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أصبحت الإذاعة والتليفزيون من الوسائل الجماهيرية التي تجتذب الملايين 
من الجماهير وبالتالي فهي وسائل قادرة على إحداث تأثير واسع في معارف 
وَمَدَارَك “هذه المادبين”.و إذا كانت النظر ة التقليدية تقصر ذوار: هاتيق الوسيلنين 
على مجال الترفيه والتسلية» إلا إن التطور التكنولوجي الذي استفادت منه هاتان 
الوسيلتان قد ساغد على تطوير أدوار كل منهماء.بحيث أضيفت لهما وظائف 
أخرى تأتي في مقدمتها الوظيفة التثقيفية» وكذلك الوظيفة التعليمية . 

وتزداد أهمية تلك الوظائف الجديدة؛ نظرا للتطورات المجتمعية التي تحيط 
بالجماهيرء حيث أصبحت المؤسسات التعليمية محملة بأعباء كبيرة.قد تحول 
بينها وبين تأدية وظائفها على الوجه الأكمل» وهنا يظهر الدور الهام للإذاعة 
والتليفزيون» كوسائل مكملة وليست بديلة عن المؤسسات التعليمية» حيث يمكنها 
أن تدعم دور هذه المؤسسات التعليمية وتعوض بعض نقائصهاء والأمر نفسه 
يقال عن الوظيفة الثقافية» حيث إن الظروف التي تعمل من خلالها المؤسسات 
الثقافية في المجتمع قد لا تساعدها على إنجاز مهامها علئ الوجه الأمثل» مما 
يجعل للإذاعة والتليفزيون مكانة هامة في مجال نشر الفكر والتقافة وتدعيم 
المجهودات الثقافية التي توديها المؤسسات الأخرى في المجتمع. 

ولا شك في أن للإذاعة والتليفزيون رسالة هامة تتضح في الآونة الأخيرة 
التي شهدت ظاهرة السماوات المفتوحة وتداخل الثقافات» حيث تمثل الإذاعة 
والتليفزيون وسائل هامة لدعم وحماية الثقافات الوطنية» وكذلك الثقافات الفرعية 
والمحلية» ولذلك فهي تمثل خط المواجهة الأول لما يسمى بالغزو الثقافي الذي 
يمكن أن يهدد ثقافات الدول النامية في مواجهة ثقافة العولمة أو ثقافة الدول 
الكبرى المهيمنة على وسائل الاتصال العالمية» وبالتالي فإن الإذاعة والتليفزيون 


1 البرامج التعليمية والثقافية بالإذاعة والتليفزيون 
لا يمكن إغفال دورهما الهام في مجال تنمية وتطوير الثقافة الوطنية وحمايتها 
من التأثيرات الخارجية التي أفرزتها ظاهرة العولمة والسماوات المفتوحة. 

ويأتي هذا الكتاب ليؤكد للدارسين على أهمية الدور التعليمي والثقافي 
للإذاعة والتليفزيون» وأهمية تطوير تلك النوعية من البرامج سواء من حيث 
الشكل أو المضمون بما يمكنها من أداء الدور المطلوب منهاء وهذا لن يتأتى إلا 
من خلال تحديد أهم ما تواجهه تلك البرامج من مشكلات وكيفية مواجهتها 
بالشكل الذي يمكن المستمع والمشاهد من الاستفادة المثالية من تلك النوعية من 
البرامج. 

والأمل أن يمثل هذا الكتاب إضافة جيدة لمعلومات الدارسين في هذا 
المجال بما يمكنهم من إثراء خلفياتهم المتراكمة وزيادتها بكم مناسب من 
المعارف الجديدة التي تتواكب مع التطورات المتلاحقة.والسريعة في مجال 
العمل الإذاعي و التليفزيونى . 

والله الموفق 
د. محمد نبيل طلب 


د. وسام نصر 
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2057 
شهد القرن العشرون تطوراً سريعا في تقنية الاتصالات وثورة غير 
مسبوقة في مجال المعلومات » ففي منتصف هذا القرن اخترع ماركوني الراديو 
لتنتقل المعلومات المنطوقة سمعيا لمسافات أكبر وبدون أسلاك ولتصل إلى 
أسماع الناس في أنحاء العالم المختلفة. ثم تلا ذلك اختراع التليفزيون والذي 
أمكمن 5 امشلطن لول مجر 5 تختصمسن 'المكرا حادة: الكهر" و مغاطي شه ؟القتضائية 
الإشارات البصرية لتبث من خلالها الصورة المرئية بالإضافة إلى إشارات 
الصوت عبر آلاف الكيلومترات. وفي نهايات هذا القرن تم اختراع أكثر تقنيات 
الاتصال السمعبصرية حداثة وتعقيدآ وهي الحاسبات الآلية» وبسبب تطور هذه 
الحاسبات اخترعت أعظم هذه التقنيات إثارة وسحرا وؤهي ما أطلق عليه 
الإنترنت (]76رعء]1]). ولقد صاحب هذه الثورة الاتصالية تفاعل إيجابي من قبل 
كثير من المؤسسات التعليمية للاستفاذة من هذا التقدم وتوظيفه في مجال التعليم» 
وذلك باستحداث نظام تعليمى جديد يحرر أطراف العملية التعليمية من قيود 
الزمان والمكان ألا وهو: نظام "التعليم عن بُعد " الذي يقوم على توظيف تقنيات 
الاتصال الحديّئة والثورة: المعلوماتية و«الشبكات الإلكترونية واستثمان الوستائط 
المتعددة المكتوبة والمسموعة والمرئية التي أنتجها التطور الهائل في مجال 
تقنيات الاتصال والمعلومات بما يخدم التعليم. خاصة التعليم الجامعي والتدريب 
والبحث العلمي. وقد تسابقت المؤسسات. التعليمية في كثير من الدول. إلى إحداث 
نقلة نوعية في برامجها التعليمية من خلال تطبيق نظام التعليم عن بُعد والتوسع 
فيه ليصبح تعليما موازيا للتعليم التقليدي ومتفوقاً عليه. 
ولاتزال هناك بعض المؤسسات التعليمية بحاجة إلى إعادة النظر في 
محتوى العملية التربوية المقدمة من خلالها وأهدافها ووسائلها بما يُتيح للدارس 
اكتساب المعرفة في ظل هذا التفجر المعلوماتي الذي أتاحته تكنولوجيا الاتصال؛ 
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شريطة أن يتم ذلك في إطار معيارين: الأول هو ضرورة أن يستغل النظام 
النظام التعليمي بمقومات تمكنه من مجابهة الأثر السلبي للتكنولوجيا المعلوماتية 

وتفرض هذه الثورة المعلوماتية والاتصالية علينا ضرورة الاهتمام 
بالبرامج التعليمية وتطويرها وإعادة النظر في مفاهيمها وأهدافها ووسائلها 
لتلائم عصر تكنولوجيا الاتصال والمعلومات الذي نعيشه ؛ إذ إن البرامج 
التعليمية تلعب دورا كبيرا في تحسين أداء المعلم وتطوير مهارات التعلم 


لدى الدارس. 
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الوحدة الأولى 
تكنولوجيا التعليم والوسائط التعليمية 


بعد دراسة هذه الوحدة. ينبخغي أن يكون الدارس قادراً على أن: 


يعرف مفهوم التعليم عن بعد. 
يذكر مراحل تطور مفهوم التعليم عن بعد. 
يعدد ميزات نظام التعليم عن بعد. 


يذكر أهم المشكلات التي يواجهها نظام التعليم عن بعد لا سيما في 
الدول النامية. 


يذكر سلبيات نظام التعليم عن بعد. 

يعرف المقصود بتكنولوجيا التعليم. 

يميز بين مفهوم تكنولوجيا التعليم ومفهوم الوسائط التعليمية. 

يحدد أوجه الاختلاف بين التعليم التقليدي والتعليم القائم على تكنولوجيا 
التعليم. 

يذكر أهمية الدور الذي تلعبه تكنولوجيا التعليم في العملية التعليمية. 
يذكر مستويات الاهتمام بتكنولوجيا التعليم. 

يحدد أهم تعريفات الوسائط التعليمية من وجهة نظره. 


يذكر تصنيفات الوسائط التعليمية. 
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والسريع ا التفنيات المعلوماتية والاتصالية الحديثة 
ظهور 0 الت نيم 
أصد ا بعد عنصر | 
المجتمعات الحديثة, 7 ولعي 00 عن 


وانخفاض نوعية التعليم» وضعف العلاقة بين التعليم ومقتضيات التنمية. والتقدم. 


















































ري ال ا ري 
المعلم في المكان ذاته» د ع لذا لا بد من وسيط » 
واه بالوتسيمة وميم الرتساتط :الو ساتك), الجا بييية الستكاتاية اتن العو اتوي و 
و تتيحه من خدمات وتطبيقات الإنترنت» وتكنولوجيا الأقمار الصناعية وما تتيحه 
. من توصيل البث الإذاعي والتليفزيوني لأماكن بعيدة ونائية» والوسائل السمعية: 
. والوسائل السمعبصرية» والوسائل المكتوبة والمطبوعة وغيرها7". . 
وقد مر نظام التعليم عن بعد والتقنيات المستخدمة فيه بالعديد من مراحل 
«اللتطور حكن و كان عتم عه وك مر خادل الطر اا 0 
سل الس موالتسلهمةة كن التكم اب الووتعام ودر با عق انيما ويك ريط + 
. التعلم من خلال الراديو أو الوسائل المسموعة؛ تلتها مرحلة التعلم من خلال 
التلإفر يوقاو الفتدير ».ثم م3 كد التملءة من فاك ان ادير عالقا علي جد فروضية 
.المشاركة الالتمارايه من قبل" الححداك. جزلاكلان: تن نا مد اكات بينة لكر لمكي 
تلتها مرحلة التعلم من خلال التليفزيون التفاعلي حيث التفاعل بالصوت 
٠‏ والصورة؛ وأخيرا مرحلة التعلم من خلال الكبين تيت القن الصناعية وشبكة .. 
1 الإنترنت وهى من أبرز وأحدث التقنيات والأكثر فعالية وكشاعاة ذ وتكامل 
١‏ وتوفينا للتعلم لؤاتي 2 97 0 2 
ان ا ل ا ا 
يتناسب مع ظروفه؛ دون التفيد بجداول منتظمة ومحددة مسبقا للقاء المعلمين؛ 
/ الأمر الذي يعنى حضور الماترييبة لقالاع كد اللاو ولاك ليها كما أن تعدد 2 
. الوسائط التعليمية في إطار التعليم عن بعد يثري العملية التعليمية ويتيح للمتعلم .. 
اجعدالة إإوسيلة لذ لبت مم الكامياة هبر ان إلمادية :» 5 
. للمجتمع بأكمله استخدام أشكال التعليم عن بعد التي تتوافق مع الإمكانيات التقنية 
ش رع ا ول عوك جل و كي ار 
ميل المذالن انمه ا استخدام الأشكال الأكثر فعالية في التعليم عن بعد كالحواسب 


4 لا م وا با الب امج التطيمية و الكقاكية: 05 ع1 .و اللية زيون. 
وتطبيقات الإنترنت أمر حديث نسبيا حتى في المجتمعات المتقدمة. وأن هذه 
الأشكال هي في الوقت نفسه الأكثر كثافة تقنياء والأعلى تكلفة» والأكثر حاجة إلى 
بنى تحتية مكلفة» لذا فإن الدول النامية تعد مستقبلاً متأخرًا لهذه الإمكانيات التي 
لا تتوافر إلا للأقلية. ويتضح بذلك أن الراديو- والصوتيات بوجه عام- يليها 
التليفزيون» هي الوسائط الأكثر مناسبة للاستعمال الواسع في البلدان النامية 
خاصة فى ظل الحاجة الملحة إلى مواجهة مشكلات التسرب من التعليم. وتتسم 
هذه التقنيات بكونها واسعة الانتشارء ورخيصة نسبياء ولا تحتاج إلى بنية تحتية 
مكلفة. وينبغي التأكيد على أن الاعتماد على هذه التقنيات في الدول النامية لا 
يعني إهمال التقنيات الأكثر تطورآء خاصة وهى تحمل الأمل الأكبر في مواجهة 
مشكلة تردى نوعية التعليم التقليدي في البلدان النامية نتيجة ندرة المعلمين الأكفاء 
نظرآ لانخفاض وضعف البرامج التدريبية المخصصة للمعلمين7". 
ويمكن إجمال ميزات اللجوء إلى نظام التعليم عن بعد فيما يلي!): 
.١‏ الإسهام في زيادة رقعة المتعلمين من كافة طبقات المجتمع وخاصة 
الفئات غير القادرة على التعليم النظامي . 
؟. التغلب على ندرة المعلمين خاصة فى المناطق النائية والفقيرة . 
". الاستفادة القصوى من المستحدثات التكنولوجية وبما تتمتع به من فردية 
وتفاعلية وتكاملية. 
4. يهيئ اتصال الطالب بالمؤسسة التعليمية ومعلميها بشكل أبسط وأسهل 
حيث يتاح له الاتصال بالمعلم ومناقشته حول ما يصعب عليه من 
استيعابه . 


5. يسير الفرد في التعليم وفق حاجاته وقدراته وظروفه. 
ويواجه التعليم عن بعد مشكلات عديدة» تزداد حدة في البلدان النامية. إذ إن 
برامج التعليم عن بعد تعانى معدلات انقطاع أعلى من التعليم التقليدي؛ حيث يقع 


ا ل 0ن 
00 0 الع 0 


3 عي يي ع 20 


ا ا رت لاا ا 


2 “ال لمر 0 التقيم - المراجعة" باستمرار. 
2 ومن المشكلات الكبيرة ل امي ا ع ل ل 1 : 
0 المواد التعليمية الصالحة للتعليم عن بعد باللغة العربية» وهي مشكلة لا بد من 
. تلافيها تمهيدا للدخول القوي فى مجال التعليم عن بعد من خلال التقنيات الحديثة ْ 
5 ويتسم التعليم عن بعد. خاصة التفاعلي منه؛ بالتكلفة المرتفعة ان 
تكون مانعة للانتشارء ولو المحدود. ويزيد من التكلفة على المدى الطويل, التقادم 
السريع لكثرة المعدات والبرمجيات المستعملة في التعليم عن بعد. 5 
؛وهناك هترويط غَديدة للاستخدام: الفخال للنقنيات الحديثة من أهمها: اي 
القاةة ومين المي د و 1 لا كر ار هنك ال 0 
. استخدام المعدات الحديثة إلى جانب إضعاف إمكانياتها. وقد يصل الأمر لبوار 
التتطاله: وق الأسهاة: من اقل مهيا نت طرارفة لبر زكر اطي ونا لتقمل 
المسفشبياق في كثير من الدول العربية. 
.وتزداد اتيك لطي ابد ايية عقوا فق جار لسن يل 7" 
. ويستلزم ذلك الاهتمام بالتوعية المكثفة بمضمون التعليم عن بعدء والتدريب على 
: إدارة مكوناته العديدة» والتنسيق بينهاء خاصة في مستويات الإدارة التعليمية 
ا اا والنبصش" اندزو اللخ مكنا :رام : تمداكة 3 بريه لين 
محال التنظيم:والإذاره سوكورة "الاعشر افك" والمؤستشات العاملةافي نيدان 
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التعليم عن بعد وتقييم كل من المتعلمين والمعلمين» والترخيص للمعلمين 
وتجديده» وتدريبهم. 
ويعانى التعليم عن بعد من اتخفاض المكانة الاجتماعية؛ حيث يُعد تعليماً 
"من الدرجة الثانية"؛ يرتاده فقط من لم يقدرء أكاديميا أو ماليا» على "امتلاك" 
أشكال التعليم التقليدي. وينبغي. التخطيط لمحاربة هذه السمعة السيئة من خلال 
ضمان النوعية المتميزة في برامج التعليم عن بعدء خاصة تلك البديلة للتعليم 
التقليدي0”). 
ويعاني نظام التعليم عن بعد مثله مثل أي نظام تعليمي من بعض السلبيات 
وأوجه القصور التي يتمثل أهمها في(): 
.١‏ العزلة الاجتماعية للدارسء حيث فقدانه للمناقشات الجماعية والحيوية 
ال تحديق فى المصضول الدر أشاية < 
". اقتصار الدارس على المادة العلمية التي تعرض تجارب مصطنعة لا 
تعطى البعد الحقيقي للتجربة العلمية . 
". قد يعتريه ضعف فى المستوى التقنى خاصة في البلدان النامية؛ فقد لا 
تتوفر خدمة الهاتف المطور أو خدمة البريد الإلكتروني ...إلخ » مما 
يؤثر في جودة عملية الاتصال . 
تكنولوجيا التعليم وأهميتها في العملية التعليمية: 
يتيح نظام التعليم عن بعد للمتعلم اختيار تكنولوجيا التعليم التي تتناسب مع 
احتياجاته» وتتوافق مع إمكانياته وقدراته وتتماشى مع ميوله واهتماماته» 
أي إن المتعلم في ظل هذا النظام يكون حرآ في الاختيار بين أنماط تعليم عديدة 


ورغم تعدد مداخل وأساليب التعليم عن بعدء فإنه توجد بعض الأسس 
والمبادئ العامة التي يقوم عليها والتي تعتبر بمثابة خصائص أو متطلبات أو 
إجراءات يتميز بها هذا النوع من التعليم؛ ومن أهم هذه الأسس: اعتماده بشكل 
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رئيسي على تكنولوجيا التعليم وما تتيحه من وسائط تعليمية (). 

وقد يظن البعض خطأ أن أهمية تكنولوجيا التعليم هي أهمية الوسائط 
(الوسائل) التعليمية» ولكن هناك فرقاً بينهماء حيث إن الوسائل التعليمية جزء 
من تكنولوجيا التعليم» وبالتالي فإن أهمية تكنولوجيا التعليم أعم وأشمل من أهمية 
الوسائل التعليمية. 

وهناك تعريفات عديدة لتكنولوجيا التعليم منها: أنها (أسلوب مبرمج في 
التربية يهدف إلى زيادة فعالية محاور العملية التربوية» ورفع كفايتها الإنتاجية 
وتحديدها خلال إعادة تخطيطها وتنظيمها وتنفيذها). 

وقند عرفت أيضا بأنها : (مجموعة من الطرائق والأدوات والأجهزة 
والتنظيمات المستخدمة في نظام تعليمي معينء» والتي تهدف إلى تطويره ورفع 
فعاليته التعليمية). 

أما التعريف الذي يعد متكاملاً لمفهوم تكنولوجيا التعليم فهو التعريف الذي 
ينص على أنها: (تلك التكنولوجيا التي تتناول الدراسة الخاصة بزيادة الأثر 
التربوي إلى الحد الأقصى بواسطة مراقبة جميع العوامل الممكنة؛ مُثل الهدف 
التربوي والمواد التعليمية والطرق التربوية والبيئة التربوية وسلوك الطالب 
وسلوك المعلمين والعلاقة المتبادلة بين الطلبة والمعلمين)7". 

ويتضح من خلال التعريفات السابقة أن تكنولوجيا التعليم هي بمثابة نظام 
يضم مجموعة من المكونات المترابطة المتداخلة ( أجهزة» مواد تعليمية» قوى 
بشرية» استراتيجيات» تقويم نظرية وبحث؛. تصميم, إنتاج ) التي تؤثر بعضها 
في بعض والتي تعمل معا لرفع كفاءة المواقف التعليمية المختلفة بحيث ينتج عن 
ذلك حل لمشكلة أو عدة مشكلات تعليمية. 

ويتضح لنا أيضا من خلال هذه التعريفات أن هناك اختلافا جوهريا بين 
التعليم التقليدي والتعليم القائم على تكنولوجيا التعليم ؛ ففي التعليم التقليدي المعلم 


نموذج يُحتذى به وتتوقف مهمته عند إيصال المعلومات إلى الطالبء والكتاب 
المفرر مصدر أساسي للمعلومات والحقائق» والمعلومات منظمة وجاهزة: 
والتقويم كمي. أما في التعليم القائم على تكنولوجيا التعليم فالمعلم مسهّل للعملية 
التعليمية ومرشد» وهناك مصادر: ووساتل اتصال متنوعة:» واالمعلومات تكتشف 
من خلال التساؤلات باعتبارها الموجه؛ فالمتعلم يستخدم مهاراته وقدراته في 
اكتشاف المعلومات (الوصول إلى مرحلة التعليم الذاتي)؛ والتقويم كمي وكيفي7". 
أهمية تكنولوجيا التعليم في العملية التعليمية : 

تلعب تكنولوجيا التعليم دور مهما في العملية التعليمية حيث تقوم الرسوم 
التوضيحية والأشكال بدور مهم في توضيح اللغة المكتوبة للطلاب (الإدراك 
الحسي)»: وتساعد وسائل تكنولوجيا التعليم الطلاب على تمييز الأشياء (الفهم)» 
كما أن لها أهمية في تعليمهم مهارات معينة كالنطق الصحيح (المهارات)؛ كما 
أن لها دور كبيرًا في تدريبهم على التفكير المنظم وحل المشكلات التي 
يواجهونها ( التفكير السليم )» وتكسبهم خبرات متنوعة؛ وتنمي لديهم القدرة 
على التذوق. وتتميز تكنولوجيا التعليم بقدرتها على تنويع أساليب.التقويم 
لمواجهة الفروق الفردية بين الطلاب» وكذلك قدرتها على بقاء أثر التعلم لديهم 
لفترات طويلة 7 . 

ويمكن من خلال تكنولوجيا التعليم مواجهة العديد من المشكلات التعليمية 
المعاضر 8 متل0107: 

.١‏ الانفجار المعرفي والنمو المتتضاعف للمعلومات: والذي يمكن 
مواجهته عن طريق استحداث تعريفات وتصنيفات جديدة للمعرفة» 
والاستعانة بالتليفزيون والفيديو والدوائر التليفزيونية. 

؟. انخفاض الكفاءة في العملية التربوية نتيجة لازدحام الفصول بالتلاميذ 
والأخذ بنظام الفترات الدراسية: ويمكن معالجة ذلك من خلال استخدام 
الوسائل المبرمجة ( كالدوائر التليفزيونية المغلقة ) لإثارة دوافع وميول 


الطلاب تجاه التعليم . 
". مشكلة الأمية: ولحل هذه المشكلة ينبغي إنشاء الفصول المسائية 
وتزويدها بوسائل تكنولوجيا التعليم على أوسع نطاق كالاستعانة 
بالأقمار الصناعية. 
5. نقص أعضاء هيئة التدريس: ويتم علاج هذه المشكلة عن طريق 
التليفزيون التعليمي أو استخدام الدوائر التليفزيونية» والأقمار الصناعية. 
ومما سبقء يتضح لنا أن الاهتمام بتكنولوجيا التعليم ينبغي أن ينطلق من 
مستويين رئيسيينء وهما: 
.١‏ الاهتمام بالتكنولوجيا على مستوى تخطيط وتطوير المناهج الدراسية. 
؟. الانتقال بالتكنولوجيا من فن التصميم إلى الاستراتيجية في التعليم والتعلم . 
ويشير ذلك إلى أن تكنولوجيا التعليم هي منظومة متكاملة تشمل النظام 
التدريسي ككلء. وتشتمل على أربع مراحلء وهي ( الأهداف - تصميم التعليم - 
التقويم - التحسين) . 
وتتضمن مرحلة الأهداف (تحديد الأهداف وصياغتها سلوكيا - دراسة 
مجتمع الطلاب المستهدف).؛ أما مرحلة تصميم التعليم فتتضمن ( تحليل 
الأهداف- تحديد مراحل التعليم - تقرير الاستراتيجية التدريسية - اختيار 
الوسائل التعليمية الأكثر جدوى - تدريب الخبرات التعليمية). وتتضمن مرحلة 
التقويم (تجريب الخبرات التعليمية وتطبيق الاختبار المعياري - تحليل النتائج - 
مراقبة النتائج وتفسيرها). أما المرحلة الأخيرة وهي التحسين فتتضمن (تحديد 
نقاط القوة والضعف - تنفيذ بعض الأنشطة الإثرائية والعلاجية)!). 
تكنولوجيا التعليم والوسائط التعليمية: 
تعريف الوسائط التعليمية: 
مرت الوسائط ( الوسائل ) التعليمية بمراحل متعددة من حيث التعريف 


3 3 3 
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كن رصيفت الأن الى : نالشيم يدزيكها 7 ( تقنيات التعليم ). وهذا التطور ليس 
في اللفظ فحسب بل هو تطورة في المفهوم والوظيفة أيضا؛ إذ إن مصطلح 
الوسائل التغليمية يقتصّز في الغآلب على الأشتياء 'المادية فقظ ‏ بيتمًا مصظاح' ' 
تقنيات التعليم يتعدى ذلك إلى المفاهيم والتنظيمات والأفكاز في إطار علمي 
تربوي يستفيد من منجزات العصر الحديثة بأسلوب علمي في التفكير والتنفيذ 
مراهيا انكر ننه الخرير ك3 وال افيه والسيقل ولك عييها كو ش31 
المكليمية" فانكا يفيه ' المو]ك: واو جين 1 معاء كا اندها سوال" :" تفنيا نت تيد" 
فإن ذلك يتعدى مجرد المواد والأجهزة إلى التنظيمات والمفاهيم والأساليب. 
ول نديطلة الل إكان خلس ماكك: ولقد عرفت الوسيلة التعليمية : تعريفات عديدة | 
ومن بين تلك التعريفات هي "عنصر من عناصر تكنولوجيا التعليم تسعى إلى 
تحقيق أهداف تعليمية محددة". 1 المواد والأجهزة والمواقف التعليمية الكو 
يُستخدمها المعلم في مجال الاتضال التغليمي بطريقة نظام خاص لتوَضّيْح 
لكر أو تفسير مفهوم غامض أو شرح أحد الموضوعات بغرض تحقيق الطالب 


0-0 لأهداف سلوكية محددة" . وهي " مجموعة من الخبرات والمواد والأدوات لد هاه 


يستخدميا المعلم لنقل المعلومات إلى ذهن الطالب سواء داخل الصف الدراسي». 
أو خارجه لوا لمحي دوقت التعليمي الذي يعتبر الطالب النقطة الأساسية 
فيه" وفك كل د ارامت ل لكي انه العا لتحا ري 2ق 
سو د مح سر ا و الي ل ا 
ع بال في لطر 1 لخبرات" 07 

تصنيفات الوسائط التعليمية: : 

ا ل ل ا ا د 
وكان من أهم هذه التصنيفات تصنيف (إدجارديل) وذلك لدقة الأساس التصنيفي . 
الذي اعتمد عليه العالم إدجارديلء» وهذا الحو فرق ملحي الايد 0 
المسميات فأحيانا يسمى ب (مخروط الخبرة ) وأحيانا أخرى يسمى ب (هرم 
الخبرلة متاك عن يولئق ا تتمتايى (دول») للوسكاال لايك رتم0 
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. يطلق عليه تصنيف (إدجارديل ) للوسائل التعليمية. 


ويتخذ تصنيف إدجارديل للوسائل التعليمية شكل الهرم؛ حيث وضع الخبرة 
المباشرة في قاعدة الهرم والتي اعتبرها أفضل أنواع الوسائل التعليمية لأن 
. الطالب فيها يتعامل مع الخبرة ادك العبي د 
على النقيض من ذلك؛ ففي أعلى الهرم الرموز اللفظية التي تؤثر على حاسة 
. السمع فقط ( فكلما اتجهنا إلى قاعدة المخروط زادت درجة الحسية » وكلما اتجهنا 
حو ا عر ال كه و 

: ويشتمل مخروط الخبرة ل (إدجارديل) على ثلاثة أنواع من التعليم : ١‏ 

. الأول: ما يسمى بالتعليم عن طريق الممارسات والأنشطة المختلفة 0 
في المخروط ( الخبرات الهادفة المباشرة - الخبرات المعدلة - الخبرات الممثلة 
أو ما تسمى بالممسرحة ). النوع الثاني: ما يسمى بالتعليم عن طريق الملاحظات 
والمشاهدات وهو يشمل في المخروط (التوضيحات العملية - الزيارات الميدائية 
- المعارض - التليفزيون التعليمي والأفلام المتحركة - الصور الثابتة - 
التسجيلات الصوتية - الحاسوب وتطبيقاته - الإنترنت وتطبيقاته). النوع الثالث: 
مايسمى بالتعليم عن طريق المجردات والتحليل العقليء بتو ةي 
المخروط امون البصرية - الرموز اللفظية)!” 7 

: هناك مساك جدية بيه لاط لفان الي و 


4 


محتواهاء باعتبار أن هذا ا المؤشر الأول في استخدامهاء يكس ننه 
الومائط إلى ش 

ب + تتائطة لقطية . وهل المن كر أكرة اليمة اللفنظيلة يكنا ونيا المساده 
العلجتية أو الفنية تومي : أبر زع رافظ الاحادي كان 30 اميد 
ومحاضرات المعلم» فهي كلها رموز لفظية. : 

- وسائط غير لفظية: وهي التي تتكون من لغة غير لفظية تقدم بها المادة 

230 التعليمية أو الفنية» ومثال ذلك: الصور الفوتوغرافية والنماذج والعينات. 
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- وسائط لفظية وغير لفظية: وهي التي تجمع في محتواها لغتي التعليم 
الأساسيتين: الرموز اللفظية والوقائع والأصوات غير اللغوية والأشكال 
والصورء ومثال لها: هو الأفلام السينمائية والبرامج التليفزيونية 
والمعارض والبيان العملي والحاسوب والإنترنت وتطبيقاتهما 9". 
وسنتحدث تفصيلا في الوحدات التالية عن أهم وسائط الاتصال التعليمية 
المعاصرة. 
أهمية الوسائط التعليمية في العملية التعليمية!'"): 
أكدت الدراسات والأبحاث التربوية التي أجريت في العديد من دول العالم 
وعلى مختلف المستويات التربوية على أهمية الوسائط ( الوسائل ) التعليمية في 
العملية التعليمية » بل يجمع العاملون في الحقل التربوي والتعليمي على أن 
استخدام هذه الوسائل أصبح ضرورة لا يُسِتَعْنّي عنها أبداً. 
وتتمثل أهمية الوسائل التعليمية في الآتى: 
.١‏ تجعل الوسائل التعليمية عملية التعلم عملية حسسية أكثر منها لفظية مما 
يساعد على الفهم والاستفادة بشكل أكبر. 
؟. الوسيلة أداة تشويق تؤدي إلى المشاركة الإيجابية وإثارة دافعية واهتمام 
الطلاب وإشباع حاجتهم للتعلم. 
". إتاحة الفرصة لتعلم خبرات من الصعب الحصول عليها أو الوصول 
إليها من خلال التعليم التقليدي. 
؟. المساعدة على التعلم الفعال بجوانبه الثلاثة: المعرفيء والمهاري» 
والانفعالي. 
5. إكساب الطلاب خبرات تعليمية بصورة متكاملة تتتضمن الجوانب 
المختلفة للخبرة من معلومات ومهارات واتجاهات وغيرها من أوجه 


ل 


الإزيفتح البطتهنا.,و التقاتية بالإقاحة و الليفييوت اد ل اا 0 

5. جعل التعليم أبقى أثرا والتقليل من النسيان. 

". تساعد الطلاب على التفكير العلمي السليم» حيث إن الملاحظة والتجريب 
عمليتان رئيسيتان في هذا المجال. 

6,. تسهم الوسائل التعليمية في حل مشكلة الفروق الفردية بين التلاميذ لأنها 
تهيئ الفرصة لكل منهم لأن يتعلم في حدود إمكانياته وقدراته الخاصة. 

9. تحقق أهداف التربية الحديثة في التعلم الذاتي والتعلم المستمر. 

٠‏ . توفر جهد وطاقات المعلمين» فمشاهدة وسيلة معينة قد تغنى عن حديث 
طويل. 

.١‏ تساهم في تنمية البحث العلمي. 


7 ". توفر الوسائل التعليمية الكثير من الجهد والمال والوقت. 
.١‏ تعتبر الوسائل التعليمية سجلا للأحداث والظواهر التي تنتهي» فالاحتفالات 
والمناسبات التاريخية تسجلها الوسائل التعليمية وتحفظها للأجيال. 
5. الوسائل التعليمية تساعد في خلق الحاجة إلى التعلم لدى التلاميذء 
فمشاهدة التلميذ لفيلم عن شيء ما يثير اهتمامه ودافعيته إلى المزيد. 
وحتى تتحقق الفوائد المرجوة من استخدام الوسائل التعليمية لا بد.من 
مراعاة بعض القواعد والمعايير الأساسية لاختيار هذه الوسائل؛ ومنها .)١9‏ 
.١‏ قواعد ومعايير عامة. تتمثل في: 
« التأكيد على اختيار الوسائل وفق أسلوب النظمء أي أن تكون الوسائل 
التعليمية اختياراً وإنتاجاً وتشغيلا واستخداماً ضمن نظام تعليمي 
متكامل؛ وهذا يعني أن الوسائل التعليمية لم يعد ينظر إليها على أنها 
أدوات للتدريس يمكن استخدامها في بعض الأوقاتء والاستغناء عنها 
في أوقات أخرى. فالنظرة الحديثة للوسائل التعليمية ضمن العملية 
التعليمية تقوم على أساس تصميم وتنفيذ جميع جوانب عملية التعليم 
والتعلم» وتضع الوسائل التعليمية كعنصر من عناصر النظام» وهذا 
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يعني أن اختيار الوسائل التعليمية يسير وفق نظام تعليمي متكاملء ألا 
وهو أسلوب النظم الذي يقوم على أربع عمليات أساسية بحيث يضمن 
اختيار هذه الوسائل وتصميمها واستخدامها لتحقيق أهداف محددة. 

؟. قواعد قبل استخدام الوسيلة: 
الحصة. 
ه التأكد من أنها اقتصادية بمعنى أنها ينبغي أن تكون غير مكلفة» 
والعائد التربوي منها مناسب لتكلفتها. 
ه التأكد من كونها بسيطة وغير معقدة حتى لا تشتت انتباه الطلاب عن 
موضوع الدرسء فلا بد أن تكون متناسبة مع مداركهم ومستواهم 
ه التأكد من توافرهاء وأنها بحالة جيدة ويراعى فيها سلامتها 
وصلاحيتهاء ويتأتى ذلك بتجريبها قبل الاستخدام. 
التأكد من إمكانية الحصول عليها. 
ه تجهيز متطلبات تشغيل الوسيلة. 
. تهيئة مكان عرض الوسيلة . 
*. قواعد عند استخدام الوسيلة: 
٠.‏ التمهيد لاستخدام الوسيلة. 
» استخدام الوسيلة في التوقيت المناسب. 
ه عرض الوسيلة في المكان المناسب. 


ه عرض الوسيلة بأسلوب شيق ومثير. 
« التأكد من رؤية جميع المتعلمين للوسيلة خلال عرضها. 
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ه التأكد من تفاعل جميع المتعلمين مع الوسيلة خلال عرضها. 
. إتاحة الفرصة لمشاركة بعض المتعلمين في استخدام الوسيلة. 
ه عدم التطويل في عرض الوسيلة تجنباً للملل . 
عدم الإيجاز المخل في عرض الوسيلة. 
ه عدم ازدحام الدرس بعدد كبير من الوسائل. 
» عدم إبقاء الوسيلة أمام التلاميذ بعد استخدامها تجنبا لانصرافهم عن 
متابعة المعلم . 
الإجابة عن أية استفسارات ضرورية للمتعلم حول الوسيلة. 
4. قواعد بعد الانتهاء من استخدام الوسيلة: 
ه تقويم الوسيلة : للتعرف على فعاليتها أو عدم فعاليتها في تحقيق 
الهدف منهاء ومدى تفاعل التلاميذ معهاء ومدى الحاجة إلى استخدامها 
أو عدم استخدامها مرة أخرى. 
ه صيانة الوسيلة: أي إصلاح ما قد يحدث لها من أعطالء واستبدال ما 
قد يتلف منهاء وإعادة تنظيفها وتنسيقهاء كي تكون جاهزة للاستخدام 
مرة أخرى. ء: 
ه حفظ الوسيلة : أي تخزينها في مكان مناسب يحافظ عليها لحين طلبها 
أو استخدامها في مرات قادمة. 
الاتصال التعليمية؛ إذ إن هذه العوامل تساهم في زيادة فعالية استخدام وسائط 
الاتضال”التغليمية» ومن هذه العواامك(09:* 
.١‏ أن يكون المعلم ملمآ بنظريات علم النفس وخاصة ما يتعلق بمراحل 
النمو المختلفة: 
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وميول المتعلمين في كل مرحلة, وإذا لم يتحقق هذا الشرط في المعلم فسيكون 
استخدامه للوسائل المختلفة خاطئاً في معظمه مما يترتب عليه عدم جدواها عند 
استعمالهاء وربما يكون لها تأثير سيئ فاقدة بذلك أداء وظيفتهاء أي يصبح 
استخدام الوسيلة قليلا أو عديم الفائدة. 

؟ . أن يكون المعلم على دراية بتشغيل الوسيلة التي يريد استخدامها: 

لابقق أو كور امود سن ار ايت علم النفس التعليمي؛ 34+ الإ ضافة 
إلى ذلك - يجب أن يكون على دراية بتشغيلها لأنه إذا لم يكن كذلك فربما لا يجد 
من يشغل له جهازا معينا. بالإضافة إلى أن تلاميذه ربما لا يُقدرونه التقدير 
الكافي بسبب اعتماده على الآخرين في تشغيل الأجهزة: ولكن بتوافر هذا 
الشرط فإن المعلم يشعر باطمئنان في استخدام الوسيلة في الوقت المناسب 
وبالطريقة التي تتلاءم معه.ء وكذلك يزيد من تقدير تلاميذه له. 

" . أن يكون المعلم على دراية بصيانة وسائل الاتصال التعليمية: 

لا يكفي أن يكون المعلم على دراية بتشغيل الوسيلة التي يريد استخدامهاء 
وإنما يجب عليه كذلك أن يكون على دراية بصيانة الأجهزة ووسائط الاتصال 
التعليمية خاصة الحساس منها كأجهزة السينما والفيديو والحاسبات وغيرها من 
الأجهزة الحساسة وذلك لكي يدوم استعمالهاء ويستمر لفترات طويلة. أما في 
حالة جهل أو عدم دراية المعلم بطرق صيانة هذه الوسائل» فإن ذلك سوف 
يؤدي إلى قلة فعالية هذه الأجهزة مما يترتب عليه استبدالها بغيرها مما يكلف 
نفقات كنيرة. 

4. أن يكون المعلم على دراية بمصادر الحصول على وسائل الاتصال 

التعليمية وعلى أنواع الوسائل المختلفة وفوائدها التربوية: : 

ينبغي على المعلم أن يكون على علم كامل بزمن الحصول على الوسيلة» 
ومكان الحصول عليهاء وأنواعها المختلفة» والفوائد التربوية التي تتحقق من 
استعمالهاء مما يترتب عليه زيادة الفعالية من استخدامها والانتفاع بهاء واختيار 


المناسب منهاء طبقاً لطبيعة كل درس. أما إذا لم يتحقق هذا الشرط بسبب جهل 
المعلم بكيفية الحصول على الوسائل أو معرفة أنواعها أو العلم بفوائدها التربوية 
فسوف تقل فعالية التعليم ويصبح قليلاً أو عديم الجدوى. 

©. أن يكون المعلم ملم بشروط العرض المناسب لكل وسيلة: 

فمثلاً عند استعماله لجهاز السينماء ينبغي أن يكون على علم بأنه يحتاج إلى 
مكان مُجِهّز بالستائر السوداء وبمصدر للتيار الكهربيء وبالمسافة المناسبة التي 
يجلس عندها الضف الأول من المشاهدين؛ وغيرها من الشروط. 

5. أن يكون المعلم مؤمناً ومقتنعاً بالدور المهم الذي يمكن أن تحققه 

وسائل الاتصال التعليمية في التعليم : 

فإذا تحقق هذا الشرط فسوف يكون المعلم مُقتنعا باستعمال وسائل 
الاتصال التعليمية ليس فقط لمجرد الاستعمال» وإنما عن إيمان واقتناع بدورها 
الفعّال في المواقف التربوية المختلفة. أما إذا استعملها تقليدآ لغيره» أو خوفاً 
من قرارات المشرف التربوي (الموجه)»: أو لمجرد تضييع الوقتء أو لراحته 
الشخصية وليس عن اقتناع بأهميتها فسوف يؤثر ذلك على النتائج المرجوة من 
امتتخداامها: 
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- يلعب التعليم عن بعد في البلدان النامية دور كبيراً في مواجهة كثير من 
المشكلات التعليمية » كالاستبعاد عن التعليم التقليدي إما بسبب النوع أو البعد 
المكاخي آى القق راض تر عية التيي . ر ميف العلاقة بين لولم 
ومقتضيات التنمية والتقدم. 

- ويقوم مفهوم التعليم عن بعد على عدم اشتراط الوجود المتزامن للمتعلم مع 
لمتكم فى المكان انه أي إن لي هناك تجامل عادر نيما لد لات من 
رسيظ دا او سيط سه الوائظ راو _اض) اليه المسحشلفة فل 
الحواسيب وما تتيحه من خدمات وتطبيقات الإنترنت»؛ وتكنولوجيا الأقمار 
الصناعية وما تتيحه من توصيل البث الإذاعي والتليفزيوني لأماكن بعيدة 
ونائية؛ والوسائل السمعية؛ والوسائل السمعبصرية؛ والوسائل المكتوبة 
والمطبوعة وغيرها. 

- ومن مزايا التعليم عن بعد أنه يمكن المتعلم من اختيار وقت التعلم بما يتناسب 
مع ظروفه. دون التقيد بجداول منتظمة ومحددة مسبقا للقاء المعلمين» الأمر 
الذي يعنى حضور المدرسة للمتعلم بدلا من ذهابه إليها. 

- ويتيح نظام التعليم عن بعد للمتعلم اختيار تكنولوجيا التعليم التي تتناسب مع 
احتياجاته » وتتوافق مع إمكانياته وقدراته وتتماشى مع ميوله واهتماماته أى 
إن المتعلم في ظل هذا النظام يكون حرا في الاختيار بين أنماط تعليم عديدة 
وفي أن يتفاعل مع بيئة التعلم التي تتناسب مع النمط المعرفي الذي يفضله. 

- وتعرف تكنولوجيا التعليم بأنها: (تلك التكنولوجيا التي تتناول الدراسة 
الخاصة بزيادة الأثر التربوي إلى الحد الأقصى بواسطة مراقبة جميع 
العوامل الممكنة مثل الهدف التربوي والمواد التعليمية والطرق التربوية 
والبيئة التربوية وسلوك الطالب وسلوك المعلمين والعلاقة المتبادلة بين 
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- وتلعب تكنولوجيا التعليم دوراً مهما في العملية التعليمية حيث تقوم الرسوم 
التوضيحية والأشكال بدور مهم في توضيح اللغة المكتوبة للطلاب (الإدراك 
الحسي)؛ وتساعد وسائل تكنولوجيا التعليم الطلاب على تمييز الأشياء 
(الفهم)؛ كما أن لها أهمية في تعليمهم مهارات معينة كالنطق الصحيح 
( المهارات)» كما أن لها دورًا كبيرًا في تدريبهم على التفكير المنظم وحل 
المشكلات التي يواجهونها ( التفكير السليم )» وتكسبهم خبرات متنوعة» 
وتنمي لديهم القدرة على التذوق. وتتميز تكنولوجيا التعليم بقدرتها على تنويع 
أساليب التقويم لمواجهة الفروق الفردية بين الطلاب » وكذلك قدرتها على 
بقاء أثر التعلم لديهم لفترات طويلة. 

- ويمكن من خلال تكنولوجيا التعليم مواجهة العديد من المشكلات التعليمية 
المعاصرة كالانفجار المعرفي والنمو المتضاعف للمعلومات» وانخفاض 
الكفاءة في العملية التربوية نتيجة لازدحام الفصول بالتلاميذ والأخذ بنظام 
الفترات الدراسية» ومشكلة الأمية» ونقص أعضاء هيئة التدريس. 

- وتعد الوسائل التعليمية جزءًا من تكنولوجيا التعليم وليست مرادفاً لها كما يعتقد 
البعض » وتعرف بأنها: "المواد والأجهزة والمواقف التعليمية التي يستخدمها 
المعلم في مجال الاتصال التعليمي بطريقة ونظام خاص لتوضيح فكرة أو 
تفسير مفهوم غامض أو شرح أحد الموضوعات بغرض تحقيق الطالب 
لأهداف سلوكية محددة". 

- ولقد أكدت الدراسات والأبحاث التربوية التي أجريت في العديد من دول العالم 
وعلى مختلف المستويات التربوية على أهمية الوسائط (الوسائل) التعليمية 
في العملية التعليمية» بل يجمع العاملون في الحقل التربوي والتعليمي على أن 
استخدام هذه الوسائل أصبح ضرورة لا غنى عنها أبدا. وتتمثل أهمية 
الوسائل التعليمية في جعل عملية التعلم عملية حستية أكثر منها لفظية » كما 


001 ا بن "البو ايت التطيسسة والتقاقية اذا عا والإليفة يون . 
أنها أداة تشويق تؤدي إلى المشاركة الإيجابية وإثارة دافعية واهتمام الطلاب 
وإشباع حاجتهم للتعلم » وهي تتيح الفرصة لتعلم خبرات من الصعب 
الحصول عليها أو الوصول إليها من خلال التعليم التقليدي, كما أنها تساهم 
في حل مشكلة الفروق الفردية بين التلاميذ لأنها تهيئ الفرصة لكل منهم لأن 
يتعلم في حدود إمكانياته وقدراته الخاصة:؛ بالإضافة إلى العديد من المزايا 
التعليمية الأخرى التي تتيحها الوسائط التعليمية للدارسين. 

- وحتى تتحقق الفوائد المرجوة من استخدام الوسائل التعليمية لا بد من مراعاة 
بعض القواعد والمعايير الأساسية لاختيار هذه الوسائل سواء قبل استخدام 
الوسيلة التعليمية» أو أثناء استخدامهاء أو بعد الانتهاء من استخدامها. كما أن 
هناك معايير وعوامل ينبغي أن تتوافر في المعلم المُستخدم لوسائط الاتصال 
التعليمية لزيادة فعالية استخدام هذه الوسائط كأن يكون المعلم ملم بنظريات 
علم النفس حتى يتمكن من اختيار واستخدام الوسيلة التي تتناسب مع 
استعدادات وميول المتعلمين» وأن يكون على دراية بتشغيل الوسيلة التي يريد 
استخدامهاء وعلى دراية بسبل صيانة وسائل الاتصال التعليمية وبمصادر 
الحصول عليهاء وعلى دراية بأنواعها المختلفة وفوائدها التربوية» ومُلما 
بشروط العرض المناسب لكل وسيلة. 
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-١‏ يقوم مفهوم التعليم عن بعد على اشتراط الوجود المتزامن 

للمتعلم مع المعلم في المكان ذاته. 00 
-١‏ من مزايا التعليم عن بعد أن الفرد يسير في التعليم وفق 

حاجاته وقدراته وظروفه. ( ) 
"- ينظر إلى التعليم عن بعد على أنه تعليم "من الدرجة 

الثانية"» يرتاده فقط من لم يقدرء أكاديميا أو مالياء على 

"امتلاك" أشكال التعليم التقليدي. 0 
5 ند كار جنا التعليم لحرن رقا من الرسال السللة ١‏ (0000)) 
5- تتميز تكنولوجيا التعليم بقدرتها على تنويع أساليب التقويم 

لمواجهة الفروق الفردية بين الطلاب. 0 
5 كوا جا اللكلى هي منطرية متكملة تشمل النظام 

التدريسي ككل» وتشتمل على ثلاث مراحل. () 
ا ل ل ل الى 

التنظيمات والمفاهيم والأساليب والأنشطة في إطار علمي 

منظم. ا 
5- الوسائل التعليمية تستنفد جهد وطاقات المعلمين. ( ) 
5- من القواعد التي ينبغي مراعاتها بعد الانتهاء من استخدام 

الو سيلة التعلييية الاك فين انها السضادية. وان العاند 

التربوي منها مناسب لتكلفتها. ( ) 
- لا يشترط أن يكون المعلم مُلمآ بشروط العرض المناسب 

لكل وسيلة. ( ) 











ار 2 ا ا ا ل .ابرامج التعليمية والثقافية بالإذاعة والتليفزيون 0 


الل -------------- 2-2 ك2 ---2-2---------2------2---- 22د 
, 1 














البرامج التعليمية والثقافية بالإذاعة والتليفزيون 0" 








الوحدة الثانية 
التليفزيون التعليمي - واقعه ومستقبله 


بعد دراسة هذه الوحدة. ينبخغي أن يكون الدارس قادراً على أن : 


يعرف التليفزيون التعليمي. 

يذكر محددات وأسس العملية التعليمية المقدمة من خلال التليفزيون 
يحدد أهداف استخدام التليفزيون في العملية التعليمية. 

يعدد خصائص التليفزيون التعليمي. 

يحدد أهم أوجه القصور في استخدام التليفزيون في التعليم. 


ل لس امت 


يعطي ثلاثة نماذج للقواعد والمعايير التي ينبغي الالتزام بها عند إنتاج 
البرامج التعليمية التليفزيونية. 

يعدد أهم استخدامات التليفزيون التعليمي. 

يحدد أنظمة التليفزيون التعليمي. 

يعرف المقصود بالدائرة التليفزيونية المغلقة » والدائرة التليفزيونية 
المفتوحة. 

يذكر أهم التطورات المعاصرة والمستقبلية للتليفزيون التعليمي. 


يميز بين ميزات مسجلات الفيديو المتنقلة والتليفزيون الخطي والإرسال 


ل ا 3 ابروا التطميه و القامديا3 اس ب 
عن طريق الأقمار الصناعية. 
- يعرف المقصود بالتليفزيون التفاعلي. 
- يذكر أهم تطبيقات التليفزيون التفاعلي. 


- يقارن بين مزايا وعيوب التليفزيون التفاعلي. 
العناصر: 
”/ التليفزيون التعليمي: 
7 المقصود بالتليفزيون التعليمي أو التربوي. 
أهداف استخدام التليفزيون في التعليم. 
”7 المزايا التعليمية للتليفزيون. 
”7 نواحي القصور في التليفزيون التعليمي. 
0٠"‏ معايير تخطيط البرامج التعليمية التليفزيونية. 
معايير إنتاج البرامج التعليمية التليفزيونية. 
استخدامات التليفزيون التعليمي. 
5 أنظمة التليفزيون التعليمي. 
7 التطورات المعاصرة والمستقبلية للتليفزيون التعليمي. 


المفاهيم المتضمنة: 
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اد لي ا الال لا في ل لم لقره 
امسن - دليل البرامج- المشار كات التفاعلية. 
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الوحدة الثانية 
التليفزيون التعليمي - واقعه ومستقبله 


5 


٠ مقدمة‎ 

غزا التليفزيون جميع البيوت في العالم المتقدم ومتوسط التقدم بل وفي 
البلدان النامية» وأصبح من أهم وسائل الاتصال الجماهيرية» وأوسعها انتشاراء 
ويزكيه في هذا المجال التعزيزات المهمة التي قدمتها له المحطات الأرضية 
للأقمار الصناعية ودور البث المباشر. الذي ينقل إلينا الحدث لحظة وقوعه في 
أي بقعة من العالم » وما في هذا من عنصر الإثارةل '©2. 

وهذا التغيير الذي حاق بالتليفزيون لم يقف عند المدى التقني» فقوة 
التليفزيون الحقيقية تتجاوز مجرد كونه تقنية لتتمثل في الأثر الكبير الذي أحدثه 
هذا الجهاز على مجتمعات وأجيال كاملة وفي دوره المتنامي في فرض الأذواق 
والثقافات وطبائع العلاقات بين البشرء حيث إنه يختلس تغرات ينفذ منها لأرواحنا 
ليعيد تشكيل وعينا وصياغة أفكارنا سواء أردنا أو لم نرد7"). 


وهذه القوة التأثيرية الكبيرة للتليفزيون وجهت اهتمام رجال التربية والتعليم 
نحو التليفزيون خاصة في ظل ما أثبتته البحوث العديدة من تأثيره في وظيفة 
المدرسة ومسئوليتها سواء فيما يتعلق بتحصيل التلميذ أو مهاراته أو الآراء التي 
يكونها أو الاتجاهات التي يكتسبها أو طريقة قضائه لوقت الفراغ خارج 
0 

وقد أضافت التطورات التكنولوجية. العالية في التليفزيون إلى إمكانياته 
الفعلية إمكانيات جديدة جعلته أكثر قدرة وملاءمة لخدمة العملية التعليمية 
وغيرها من المهام والوظائف الأخرى المنوطة به. كوسيلة اتصال جماهيري» 
ومن هنا ظهر مفهوم التليفزيون التعليمي القائم. على الاستفادة ‏ القصوى من 
حياط و امكاديات هده الواسدلة 
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المقصود بالتليفزيون التعليمي أو التربوي: 

التليفزيون التربوي هو: "البرامج التعليمية التي تقدم من خلال التليفزيون» 
والتى تتيح استخدام الأساليب المختلفة لتكنولوجيا الإعلام والاتصالء ويتم من 
خلالها تقديم المناهج والمقررات الدراسية الموضوعة من قبل الخبراء 
والمتخضصين فى هذه المناهج والمقررات وذلك بهدف تحقيق الأهداف المنشودة 
للعملية التعليمية» ويقوم بتقديم هذه البرامج مجموعة من المتخصصين فى مجال 
الإعلام بالإضافة إلى الخبراء المنهجيين فى تخصصاتهم المختلفة لإحداث تأثيرات 
معينة فى المتلقين» وتوزع هذه البرامج على المدارس للاستفادة منهاء وتوزع 
مذكرات إرشادية للمعلمين كل حسب اختصاصه تبين كيفية الاستفادة منها"7). 

ويتضمن هذا التعريف عددًا من محددات وأسس العملية التعليمية المقدمة 
من خلال التليفزيون التعليمي؛ وهي("): 

-١‏ المادة التعليمية: 

وهى المادة التعليمية التى أنتجت لتقدم بواسطة التليفزيون. 

ويقصد بها: "المضمون التربوي والتعليمي (المناهج والمقررات الدراسية) 
الذى اشترك فى تحديده ووضعه. خبراء التربية وخبراء الإعلام وفقا ‏ للأسس 
العلمية المعروفة سواء كانت هذه الأسس متعلقة بالمجال التعليمي (أي مسايرة 
المضمون التربوي والتعليمي المقضود) ٠‏ أو كانت متعلقة بالمجال الإعلامي (أى 
مدى قدرة الوسيلة الإعلامية المختارة على توصيل المضمون التربوي والتعليمي 
بشكل فعال وفقا للأسس العلمية الخاصة بالاتصال بالجماهير)". وكل ذلك لا يتم 
بمعزل عن الواقع الاقتصادي والثقافي والاجتماعي في المجتمع. 

؟- القائم بالاتصال: 

يعد القائم بالاتصال في العملية التعليمية عنصرا من العناصر التي ينبغي 
أن تخضع لحسن الاختيار. 

ويقصد بالقائم بالاتتصال في البرامج التعليمية التليفزيونية: " كل الذين 
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يشتركون في إعداد الرسالة التعليمية وإن كان المعلم الذي يقوم بتوصيل هذه 
الرسالة هو الذي يتبوأ مكانة أساسية لدى المتلقين". 

ويتطلب ذلك الأمر اختيار أفضل معلم بالنسبة للدارسين للتدريس من خلال 
التليفزيون. وتتمتل معايير الاختيار والتفضيل في (السنء الجنس» مستوى 
الذكاء»؛ الخبرات الشابقة» المصداقية» التشابه» الجاذبية» وغيرها من المعايير 
التي تجعل المعلم مؤهلة للقيام بدوره التربوي والتعليمي بما يتناسب مع 
مقتضيات العملية التعليمية من خلال البرامج التعليمية التليفزيونية). 

ولا تتحدد مهام المعلم من خلال التليفزيون في التدريس فقط . بل إنها 
أعمق من ذلك إذ تتضمن دراسة المادة التعليمية ودراسة الطلاب وفهم متطلبات 
العملية التعليمية بأكملها. 

وتتطلب دراسة المادة التعليمية تأهيل وتدريب المعلم في مجالي التربية 
والتعليم » أما دراسة الطلاب فهي عملية تختلف في حالة كون العملية التعليمية 
تتم في الفصل المدرسي عن كونها تتم.من ,خلال الوسيلة الإعلامية. وبما أننا 
نتحدث عن التعليم من خلال التليفزيون باعتباره من أهم وسسائل الاتصال 
الجماهيري فإن المعلم هنا لا بد أن تتوافر لديه معلومات مبسطة وعميقة عن 
جمهور المتلقين المستهدفين» كما ينبغي أن تتاح له قنوات مستمرة لتوصيل 
ردود فعل المتلقين على الرسالة التعليمية التي قدمها ؛ ومن أمثلة هذه القنوات 
(المتابعة الميدانية والملاحظة بالمشاركة - خطابات الدارسين - نتائج البحوث 
وعمليات التقييم). 

*- المتلقون: 

ويقصد بهم الطلاب الدارسون باعتبارهم الجمهور المستهدف م0200 اعععة1 
من البرامج التعليمية المقدمة من خلال التليفزيون. ولا بد من الدراسة المتعمقة 
للطلاب الدارسين من حيث مسنواهم الدراسيء ومستوى ذكاتهم: ومستواهم 
الثقافي» وتوزيعهم الجغرافي» واتجاهاتهم نحو التعلم من خلال هذه الوسيلة. 
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وتفيد دراسة كل هذه الجوانب في تحديد أفضل الوسائل الإعلامية لهؤلاء 
الطلاب لاستقبال البرامج التعليمية من خلالها » كما تحدد مدى إمكانية استخدام 
وسائل الإيضاح في الرسالة التعليمية من عدمه وكيفية هذا الاستخدام » وتخديد 
التوقيت المناسب لبث البرامج التعليمية للدارسين والذي قد يختلف باختلاف 
ظروفهم . ومما يؤكد أهمية. الدراسة المتعمقة للدارسين أنه تم إجراء دراسة 
على طلاب الثانوية العامة من حيث تعرضهم للبرامج التعليمية في التليفزيون » 
ومن حيث تفضيلاتهم . وتبين من خلال الملاحظة العلمية الموجهة أن طلاب 
القسم الأدبي من المقيمين في الحضر يطالبون بأن يعتمد الدرس التعليمي 
الخاص بمادة الجغرافيا في التليفزيون على الخرائط الطبيعية والمجسمات التي 
تبين الأوضاع التضاريسية للأماكن والدول التي يتناولها الدرس» ولوحظ أن هذا 
المطلب يتكرر أكثر من قبل طلاب الحضر عن طلاب الريف. وقد تم تفسير 
هذه النتيجة بأن الأوضاع التضاريسية من سهول ووديان وجبال هي أمور 
مألوفة لطلاب الريف عن الحضر. وتؤكد هذه الدراسة على أهمية الدراسة 
الدقيقة لتفضيلات جمهور المتلقين ومراعاتها عند تصميم وتنفيذ البرامج 
التعليمية الخاصة بهم حتى تصبح الرسالة التعليمية أكثر إفادة لهم. 

4- تكنولوجيا الإعلام والاتصال الجماهيري: 

يعد هذا العنصر من أهم المقؤمات المعاصرة والأعمدة الرئيسية للعملية 
التعليمية والتربوية. التى تتم من خلال البرامج التعليمية التليفزيونية. فالتقدم 
التكنولوجي بصفة عامة وتزايد استخدام تكنولوجيا الاتصال بصفة خاصة بلغ 
الآن درجة من التطور أتاحت استخدام هذه التكنولوجيا في المجالات الحياتية 
المختلفة والتى يأتى فى مقدمتها المجال التعليمي . 

ويقصد بتكنولوجيا الاتصال والإعلام التعليمي: " التطبيق العلمى السليم 
لتكنولوجيا الاتصال والإعلام فى مجالى التعليم والتربية. بحيث يحقق هذا 
المجال أقصئ اسنفادة ممكنة من هذا التطبيق بما فى ذلك التغلب على 
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الصعوبات والمشاكل القائمة فى الطرق التعليمية والتربوية التقليدية". 

وقد يتتنبادر إلى الذهن أن كلمة تكنولوجيا تعنى مجرد إدخال أحدث 
مستحدثات العلم الحديث من أجهزة ومعدات جنبا إلى جنب مع المدرس الذى 
هو أساس العملية التعليمية» إلا أن تكنولوجيا الإعلام التعليمي ما هي إلا نظام 
تربوى كبير كما أنها نظام فرعي داخل نظام أكبر ألا وهو التربية . فهى تشمل 
النظام التدريسي (المادة التعليمية - القائم بالاتصال - المتلقون) بالإضافة إلى 
الأنظمة الفرعية الأخرى مثل (أجهزة الكمبيوتر -. شرائط الفيديو كاسيت - 
التليفزيون التعليمي). 

وتكنولوجيا الإعلام التعليمي لا ينبغي أن ينظر إليها على أنها مجرد وسائل 
وأدوات وأجهزة ومعينات للمدرس تفيده أثناء الشرح فقط ٠‏ ولكن ينبغي النظر 
إليها على أنها نظام تدريسي متكامل. وقد تحدثنا تفصيلا في الوحدة السابقة عن 
تكنولوجيا التعليم ؛ مفهومها وأهميتها في العملية التعليمية. 
أهداف استخدام التليفزيون في التعليم: 

أثيرت قضية استخدام التليفزيوؤن في المجال التعليمي عندما لم تستطع 
المدرسة تحقيق بعض الأهداف المرجوة من العملية التعليمية أي لم يتم التوصل 
إليها بالطرق التقليدية.المعروفة » وعندمًا وجد.أن هذه الأهذاف من الممكن 
تحقيقها بدرجة أعلى من الكفاءة وأقل تكلفة ووقتا في حالة استخدام التليفزيون 
كوسيلة مساعدة للمدرسة والمعلم وليس كبديل لهما. 

وتتحدد أهداف استخدام التليفزيون في العملية التعليمية فيما يلي7'): 

.١‏ مساعدة المدرسة في القيام بدورها التعليمي وتدعيم دور المعلم. 

؟. توفير وقت وجهد المعلم لتحسين العملية التعليمية» وتسهيل مهمته التعليمية. 

*. المساهمة في حل بعض المشكلات كتطوير المناهج» والنقص في عدد 

المعلمين المؤهلين تربويا أو أكاديمياء وزيادة أعداد المتعلمين مع نقص 
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الإمكانات المتاحة. 
4. القيام ببعض المهام والمجالات التعليمية والتدريبية التي يتعذدر على 
المدرسة القيام بها لقلة الإمكانيات» فيكون توفير هذه الإمكانيات لمدرسة 
وَاحَدة ( التليفزيون ) أمرًا سهلا. 
4. أن يكون التليفزيون حلقة اتصال سريعة بين عناصر العملية التعليمية 
المختلفة (الوزارة» المدارسء الطلابء أولياء. الأمور) خاصة في الأمور 
المهمة للطلاب كالامتحاتات والاستعدادات لها ومواعيدهاء والنتائج؛ 
ومواعيد بدء الدراسة والإجازات. 
5. إتاحة الفرصة للذين لم يتعلموا:في المدرسة بشكل أو بآخر: لأن: يتعلموا 
من خلال التليفزيون» وأكبر مثال على ذلك استخدام التليفزيون في محو 
الأمية» وكذلك استخدامه في الجامعات المفتوحة. 
'. تحقيق فكرة التعليم المستمر للجماهيرء فمن المعروف أن حاجة الإنسان 
إلى التعلم لا تنتهي بانتهاء الدراسة» وإنما هذه الحاجة تظل قائمة طوال 
حياة الإنسان» وإذا لم يكن من الممكن أن يظل الإنسان في المدرسة أو 
المؤسسة التعليمية طوال حياته: إلا إذا كان من العاملين في الحقل 
التعليمي والتربويء فإن التليفزيون من الممكن أن يصبح مصدر تعليم 
مستمر له في كافة جوانب الحياة. 
وفي سبيل تحقيق هذه الأهداف. التعليمية. من خلال التليفزيون كان لا بد 
للمختصين من دراسة إمكانيات وخصائص. التليفزيون للتوصل إلى أفضل 
الأساليب للاستفادة منه في تحقيق أهداف المؤسسة التعليمية عملا بضرورة 
التعاون بين المؤسسات التعليمية والمجتمع لتنمية الطاقات البشرية فيه. 
المزايا التعليمية للتليفزيون (خصائص التليفزيون التعليمي)!؛") : 


متاك اخصنائصسن عام للتلرون يون كو سجلت انضال0 و لمكن هذكا الحصاكض" 
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على الوظائف والمهام التي يقوم بها التليفزيون» ومن بينها الوظائف التربوية 
والتعليمية. ومن أهم خصائص (مزايا) التليفزيون التي تجعله وسيلة فعالة في 
خدمة العملية التعليمية ما يلي: 
١.يمثل‏ التليفزيون عامة والتعليمي خاصة خلاصة إمكانات الراديو 
والسينما والمسرح؛ فهو يجمع بين الصوت والصورة والحركة 
والألوان؛ وبذلك يضفي على الموضوع أبعادا من الحقيقة تقترب به 
إلى صفة الواقع التي تجعل من السهل على الطالب فهم الموضوع . 
".يتفوق التليفزيون عامة والتعليمي خاصة على السينما والصحافة 
بمقدرته على عرض الأحداث وقت وقوعها وهي صفة الفورية 
(/160186منط]) التي تجعل الطالب يعيش مع الأحداث؛ فينزداد 
ما يتعلمه منها نتيجة لانفعاله مع هذه الأحداث مثل مشاهدة رجال 
الفضاء وهم ينزلون بمركبة الفضاء على سطح القمر مثلاة. 
". يسمح التليفزيون التعليمي بالاستعانة بالعديد من الوسائل التعليمية 
المتنوعة (المعينات البصرية ) في البرنامج الواخد مثل عرض 
الخرائط والصور والمجسمات والأفلام والشرائح والتمثيليات وغيرهاء 
التي لا تتوفر لمعلم الفضل في المرة الواحدة؛ مما يؤدي إلى زيادة 
مستوى كفاءة البرنامج التعليمي ونوع الخبرة التي يقدمهاء ويساهم هذا 
النوع في مقابلة الفروق الفردية الموجودة بين الطلاب. 
؛. يقدم التليفزيون التعليمي للمشاهد أنماطا ممتازة من الأداء نتيجة لتوفر 
وتعاون المتخصصين في المجالات المختلفة عند إعداد البرنامج 
التعليمي الواحد؛ فهناك مقدم البرنامج والمتخصصون في المناهج 
وطرق التدريس والوسائل وعلم النفس والتصوير والإخراج 
التليفزيونيء كما يفيد في تقديم دروس معدة إعداذا نموذجيا مما يفيد 
الطلاب.وكذلك يفيد المعلمين في استخدام طرق التدريس واكتساب 
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أساليب جديدة في العمل نتيجة لمشاهدة مثل هذه البرامج الممتازة. 


4. يربط التليفزيون التعليمي المتعلم بعلم الحقيقة والواقع من خلال 
التصوير المباشر وعرض البرامج الحية أو عن طريق البرامج 
المكسجلة على وسائل الاتصال الأخرى مثل عرض البرامج المسجلة 
على الأفلام أو على أشرطة الفيديو. 


5. يتيح التليفزيون. التعليمي تكافؤ الفرص لجماهير عديدة تعيش في أماكن 
متباعدة لا يسهل توصيل فرص التعليم إليها عن طريق إنشاء المدارس 
التقليدية. كما يمكن عن طريق التليفزيون التعليمي معالجة بعض 
المشكلات التعليمية. 

. يمنح التليفزيون التعليمي المتعلم فرصة الجلوس في الصفوف الأولى» 
ومتابعة عرض المعلم عن قرب. فالملاحظ أنه نظرآ لازدحام الفصول 
والمدرجات لا يتيسر لكل طالب مشاهدة إجراء التجارب العلمية أو 
دروس التشريح مثلا فيفوته الكثير من شرح المعلم. ولكن يمكن عن 
طريق استخدام العدسات المقربة أو اللقطات القريبة توضيح وتكبير 
أدق المعلومات للطلاب الذين يجتمعون في مجموعات صغيرة حول 
أجهزة الاستقبال 2 حجرات الدراسة أو حجرات المعامل. 

/. يساعد التليفزيون التعليمي على إثارة اهتمام الطلاب كما يعمل على 
تركيز انتباههم نحو شاشته الصغيرة» فيعمل على عدم تشتيتهم» كما أنه 
يساهم في جعل التعليم أكثر فعالية وذلك بما تتضمن برامجه من بعض 
المؤثرات كالموسيقى وطريقة الإخراج والعرض والمؤثرات الصوتية 
المختلفة وغيرها. 

9. التليفزيون جهاز سهل الاستخدام حيث إنه لا يحتاج إلى مهارات كبيرة 
عند استخدامه إذا ما قورن بجهاز السينما. 
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٠‏ . يساهم التليفزيون التعليسي في معالجة بعض أوجه القضور لدى 
المعلم» كأن يكون رسمه رديئا أو أن تكون طريقة تدريسه تقليدية» أو 
أن تكون تجاربه مع تلاميذه قليلة الفعالية ...إلخ. 

.١‏ يعمل على توفير الوقت والجهد للمعلم لتحسين العملية التعليمية» فالمعلم 
يقوم بتسجيل دروسه على شريط الفيديوء أى أنه يقوم بإعدادها إعداداً 
رافك ككاني اك قدا بال كب تي سام رك اطول اكلم كيد 


لمناقشة أعمالهم ومراجعة طريقته في التدريس وتحسين أدائه. 


أو وقائع أو اكتشافات أخرى واختراعات مضى على حدوثها وقت 
طويل. 

.٠"‏ يتغلب على البعد المكاني وذلك عن طريق تقديم برامج تزيد من فهم 
الطلاب لثقافة مجتمعات أخرى دون اللجوء إلى القيام برحلات للتعرف 


. تصل برامج التليفزيون التعليمي إلى جمهور كبير في وقت واحد عن 
طريق تعدد أجهزة الاستقبال من مصدر إرسال واحدء فعرض برنامج 
تليفزيوني مرسل على القنوات العامة يمسكن أن يشاهده آلاف 
المشاهدين في وقت واحدء وكذلك الحال بالنسبة لتسجيل تليفزيوني» 
حيث يمكن من جهاز تسجيل واحد أن يتعرض موضسوعا على 
الطلاب في الفصول المختلفة بالمدرسة في وقت واحدء إذا توافرت 
دائرة تليفزيونية مغلقة. كما يسهل إعادة عرضه أو عرض أجزاء 
معينة منه مرة أو مرات في كل وقت. 

ويعد التليفزيون التعليمي أحد إنجازات التكنولوجيا التعليمية والتربوية 
الحديثة التي أثبتت قدرتها وفعاليتها في المجال التعليمي نظرا للأسباب التالية 9): 


ُ 


محم 
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.١‏ المقدرة الفائقة على جذب انتباه المتعلمين لتركيزه على العديد من 
الحواس. 
؟. فعاليته كوسيط اتصال جماهيري ؛ وقدرته على نقل المفاهيم والأفكار. 


. الاستخدام الفعّال والتنويع في عملية التعليم والتعلم. 
نواحي القصور في التليفزيون التعليمي: 

بالرغم من المزايا العديدة التي يقدمها التليفزيون التعليمي للدارسين إلا أنه 
لا يخلو من بعض أوجه القصور التي تنعكس على أدائه في المجال التعليمي» 
ويتوقف القصور في التليفزيون التعليمي - إلى حد كبير - على طريقة تقديم 
البرنامج وإخراجه. وكذلك على الطرق التي يتبعها المعلمون في الاستفادة منه» 
ومن أهم أوجه القصور ما يلي(" ): 

.١‏ التليفزيون التعليمي وسيلة اتصال في اتجاه واحد؛ بمعني أنه لا يمكن 
للطالب أن يتبادل المناقشة مع مقدم .البرنامج طالب تفسير إحدى نقاط 
الموضوع أو إعادة شرحها وتوضيحها مما قد يفقد دروس التليفزيون 
متعة التفاعل والأخذ والعطاء وهي الصفات التي تغلب على الدروس 
التي يواجه فيها المعلم تلاميذه في حجرة الدراسة. ولمعلم الفصل ناوا 
كبير في معالجة هذا القصور. فمهمته. أن يقوم. بحصر: ملاحظات 
المشاهدين حول البرنامج التعليمي ثم الإجابة عن الأسئلة المطروحة 
وتوضيح النقاط الغامضة من الدروس وإعطاء الأمثلة المناسبة وربط 
دروس التليفزيون بخبراتهم السابقة. 

؟. سلبية المتعلم؛ بمعني أن كثيرا من دروس التليفزيون تضع الطالب في 
موضع " المتفرج" الذي لا يقوم بدور إيجابي في مناقشة المعلم. وبالرغم 
من السلبية الظاهرة إلا أن الطالب وهو يشاهد التليفزيون لا يكون في 
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حالة سلبية كاملة» فهو يفكر ويقارن ويستوعب ويقوم بكثير من العمليات 
العقلية " الضامتة". ولكي. نتيح قدرا أكبر من "الإيجابية" يجب اتباع 
بعض الأساليب المختلفة عند كتابة الحوار للبرامج التعليمية تحقق ذلك؛ 
مثل إثارة الأسئلة والمشكلات التي تهم الطالب وتكليفه ببعض الأعمال 
أثناء مشاهدة البرنامج مثل إضافة بعض المعلومات بعد سماعها أو كتابة 
بعض البيانات في الكتاب المدرسي أو على خريطة صماء ثم مراجعة 
معلم الفصل في ذلك. 

". عدم إمكانية مشاهدة البرنامج قبل وقت الإرسال أو إعادة عرضه عند 
الحاجة. ويمكن التغلب على ذلك بإعداد دليل المعلم لدروس التليفزيون 
يوضح فيه وقت الإرسال ومدة العرض وأهداف الدرس وطريقة. سير 
معلم التليفزيون في عرض الموضوع والتجارب التي يقوم بإجرائها 
وغير ذلك مما يتيح لمعلم الفضل أن يكون على علم تام بدقائق الدرس 
قبل مشاهدتة. ويمكن عن طريق تسجيل البرنامج على أشرطة الفيديو 
إعادة عرضه. 

4. يؤخذ على دروس التليفزيون التقليدية أنها تسير بسرعة واحدة لا تأخذ 
في اعتبارها الفروق الفردية بين الطلاب مما يحتم على الطالب أن 
يوائم سرعة تعلمه مع سرعة عرض الموضوع. والحقيقة أن هذه 
الصفة لا تقتصر على التليفزيون فقطء فالكتاب مثلاً من الوسائل 
التعليمية التي تشترك مع التلتفزيون في هذه الصفة. والواقع أن معلم 
الفصل أكثر دراية بالفروق الفردية بين تلاميذه ومهمته أن يقوم بتوفير 
الخبرات. التعليمية التي . تساند البرنامج التليفزيوني وتحقق أهداف 
الدرسء كما ينبغي تطوير 'البرامج التعليمية والاستعانة.فيها بالعديد من 
المعينات البصرية. 


5. إن صغر سطح شاشة التليفزيون نسبيآ يجعلها في كثير من الأحيان غير 
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قادرة على توضيح كتير من التفاصيل. ويمكن معالجة ذلك باستخدام 
أجهزة استقبال لها شاشات كبيرة (77 بوصة مثلا)» أو استخدام بعض 
الأجهزة التي يمكن عن طريقها عرض البرنامج التليفزيوني على شاشة 
كبيرة توضع أمام الدارسين مثل العرض عن طريق أجهزة الفيديو. 

5. زيادة اعتماد الطلاب على التليفزيون التعليمي قد تخلق جيلا يقل فيه 
اكتساب الخبرات عن طريق العلاقات الشخصية بين المعلم والطالب 
فيصبح كما يقال عنه "جيل التليفزيون" والذي يتعلم من هذه الوسيلة 
في البيت والمدرسة على السواء. 

. صعوبة تنظيم وقت الحخصص المدرسية بحيث تلائم وقت الإرسال» 
والتوفيق بينهما أمر يمكن تحقيقه من خلال البحث والتجريب» وينبغي 
أن نحذر هنا من اتجاه البعض إلى تجميع الفصول لمشاهدة برنامج 
تليفزيوني؛ كحل لمشكلة تنظيم وقت الحصص المدرسية بحيث تلائم 
وقت الإرسال؛: وهذا عمل مناف لأبسط قواعد استخدام وسائل التعليم 
لأن مشاهدة البرنامج التليفزيوني جزء يتكامل في خطة دراسة محددة 
مع وستائل أخرى. 

/. يعارض بعض المعلمين استخدام التليفزيون في التعليم» وفكرة ظهور 
المعلم الممتاز الذي يقدم ‏ الدرس على الشاشة داخل حجرة الدراسة 
ليشارك المعلم في درسه. ويقدمون لذلك أسبابا منطقية إلى حد كبير» 
الأول منها: هو الخوف من أن يحل التليفزيون محل المعلم في حجرة 
الدراسةء والثاني: عدم اقتناع .المعلمين بقدرة المعلم »الذي يظهر غلى 
الشاشة في مجرد صورة» على أن يقوم بدور المعلم في حجرة الدراسة 
كاماد والثالث: شعورهم .بأن الدروس التليفزيونية مملة يعجز فيها 
معلم الشاشة. عن إحداث التفاعل مع التلاميذ في حجرة الدراسة. 


وو الإضافة إلى ميا متيق ذشرج من وسسائل ر أسيالييت يمكن من كاله الفعلب 
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على بعض أوجه القصور التي تعتري فعالية التليفزيون التعليميء فإن هناك 
أيضا بعض القواعد والمعايير التي ينبغي الالتزام بها عند التخطيط للبرامج 
التعليمية التليفزيونية» وكذلك عند إنتاجها. ومن القواعد والعوامل التي ينبغي 
مراعاتها عند التخطيط للبرامج التعليمية التليفزيونية ما يلى"): 

.١‏ يجب اعتبار التليفزيون التعليمي جزءًا مهما أو. مرحلة. مهمة في 
منظومة التعليم ليحقق أهداف التعليم . 

؟. يجب تدعيم التعاون بين معلم التليفزيون ومعلم خجرة الدراسة» بحيث 0 
يشعر معلم الفصل بسيادة معلم. التليفزيون عليه» كما ينبغي تقسيم .العمل 

". يجب أن يصمم .البرنامج التليفزيوني بطريقة تشجع الطلاب والمعلمين 
على التفاعل ‏ في حجرة .الدراسة ولذلك ينبغي ألا. يشغل . الدرس 
التليفزيوني كل وقت حصة الدراسة». بل يترك وقتا لمعلم الفصل 
للمناقشة أو التقديم قبل الدرس. التليفزيونى وبعده» كما يجب أن يقوم 
معلم المدرسة بدور أساسي في التدريبات» والتقديم والمتابعة. 

4 ينبغي أن يقدم. التليفزيون التعليمي المادة. التعليمية متكاملة فلا يقدم 
الحقائق العلمية وحدهاء وإنما تكون متكاملة مع الدراسات الاجتماعية 
والسياسية والظروف الحياتية. 

©. ينبغي أن يتولى إنتاج البرامج. التليفزيونية. أخصائيون على مستوى 
عال؛ يكونون فريقاً متعاونا يجمع بين معلمي المدرسة وأخصائيى.المادة 
والمخرج التليفزيوني وخبير التقويم وخبير تكنولوجيا التعليم. 

أما القواعد والمعايير التي ينبغي الالتزام بها عند إنتاج البرامج التعليمية 

التليفزيونية» فإنه ينبغي الأخذ بها في ثلاث مراحل»:وهي: 
مرحلة ما قبل الإنتاج : 
.١‏ تحديذ أهم المشكلات التربوية التي ينبغي أن يعالجها التليفزيون التعليمي؛ 
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خصائص الطلاب الذين يوجه إليهم البرنامج وأهدافه تحديدا دقيقاً. 


.١‏ حَصْرٌ الإمكانات والتسهيلات الموجودة في المذارسء, لاستكمال ما يلزم 
لتحقيق الاستفادة القصوى من التليفزيون التعليمي. 

“. اختيار فريق الإنتاج الناجح وتحديد عدد البرامج التعليمية المطلوب 
إنتاجها وموضوع كل منهاء ثم إجراء دراسة استطلاعية (قبلية) على 
بعضها لمعرفة نواحي الضعف وجوانب القوة فيهاء وإجراء التعديلات 
اللازمة قبل الإنتاج النهائي. 

مرحلة الإنتاج: 

.١‏ الالتزام بالنص المتفق عليه في" السيناريو" بعد مراجعته» وإعداد دليل 
المعلم وإرساله إلي المدارس قبل الإرسال التليفزيوني الفعلي بوقت كاف» 
على أن يحتوى ذلك الدليل أهداف البرنامج» ومقترحات للإفادة به وأنواع 
الأنشطة الطلابية التي تهيئهم لتقبل هذا البرنامج والاستفادة منه» وكذلك 
تقويمه وأن يصحب ذلك الدليل. استبيان لمعرفة رأى المغلمين والطلاب 
اط 12 

مرحلة ما بعد الإنتاج : 

.١‏ أن يؤخذ في الاعتبار ردود فعل المعلمين والطلاب فيقوم الفريق الخاص 
بالتقويم والإنتاج بإجراء دراسة بعدية للتعرف على ردود أفعالهم حيال 
هذه البرامج بعد بثها الفعلي وتلقيهم لها للاستفادة من آرائهم وتوجهاتهم 
في تصميم البرامج التعليمية التليفزيونية المستقبلية. 

؟. وكذلك طبع نشرة منتظمة ترشد المعلمين إلى كيفية استخدام التليفزيون 
التعليمي استخداما أفضل مما هو قائم. 

وإذا ما تم اتباع هذه القواعد والمعايير سواء عند التخطيط للبرامج التعليمية 
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التليفزيونية أو عند إنتاجها فإن الناتج النهائي سيكون برنامجا تعليميًا تليفزيونيًا 
جيدا إلى حد كبير. 
استخدامات التليفزيون التعليمي: 

تتعدد أوجه استخدام التليفزيون التعليمي في خدمة العملية التعليمية»؛ ومن 
هذه الأوجه ما 0 

-١‏ التدريس الكلي بالتليفزيون: 

وفي هذه الحالة يقدم التليفزيون التعليمي برامج تعليمية للمحتوى الرئيسي 
والمفاهيم الأساسية للمادة بأكملها. ويمكن الاستفادة من هذا النوع من البرامج 
عند نقص الأساتذة المتخصصين في بعض المواد التعليمية. 

؟"- عامل مساعد أو مكمل : 

وفي هذه الحالة يقدم التليفزيون التعليمي مادة. ترتبط بدقة بمحتوى المادة 
الرئيسية للمقرر؛ ويقوم المعلم في هذه الحالة بالدور الرئيسي في الحصة الدراسية 
في تقييم الدرس واستثارة الطلاب والعرض والاختبارات والتطبيقات. 

"- التليفزيون كمصدر لإثراء العملية التعليمية : 

وفي هذه الحالة يعمل التليفزيون التعليمي على تدعيم. العملية التعليمية 
وإثرائها من خلال برامج تثري حصيلة المتعلم الفكرية والمهارية والوجدانية 

4 - استخدام التليفزيون في إعداد وتدريب المعلمين . 
أنظمة التليفزيون التعليمي!"): 

أولاً - التليفزيون ذو الدائرة المفتوحة : 

ويقصد به إرسال البرامج التعليمية من الأستوديو إلى الجمهور المستهدف 
المنتشر في أماكن مختلفة ومتفرقة؛ حيث تمر الإشارات الضوئية والصوتية 
بعدة أنظمة للتحكم فتتحول إلى إشارات إذاعية» تقوم أجهزة خاصة ببثها على 
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موجات الأثيرء وتقوم أجهزة الاستقبال بالتقاط هذه الموجات بواسطة الهوائي 
فتتحول داخل الجهاز إلى صوت يسمع وصورة تظهر على شاشة التليفزيون في 
هيئة خطوط متقاربة. وبذلك يمكن لكل جهاز تليفزيون مفتوح على القناة المناسبة 
ويقع في دائرة. الإرسال أن يستقبل البرامج التي تبثها هذه القناة» ويتم الإرسال 
العام بهذه الطريقة عادة. 

ثانياً - التليفزيون ذو الدائرة المغلقة: 

يمكن تعريف تليفزيون الدائرة المغلقة بأنه تركيبة مكونة من أربعة عناصر 
رئيسية» تمكن من تسجيل الصوت والصورة معاء وإعادة إرسالهما بغير 
الطريقة اللاسلكية» هذه العناصر الأربعة هي: آلة تصوير تليفزيونية (كاميرا) 
وميكروفونء» وجهاز تسجيل تليفزيون» وجهاز الاستقبال التليفزيوني» ومجموعة 
مي * الكاناذتك] اللخاجقة . 

وتتعدد مجالات استخدام الدائرة التليفزيونية المغلقة؛ فمنها ما يلي: 


.١‏ يمكن استخدام تليفزيون الدائرة المغلقة على مستوى مدينة» ليخدم 
مدارسها كلهاء فتنتج برامج خاصة لهذه المدارسء وترسل عبر الدائرة 
المغلقة» ويتميز هذا الإنتاج بمقابلة الحاجات المحلية لهذه المدارس. 

؟. يستخدم تليفزيون الدائرة المغلقة في دورات إعداد المعلم من خلال تقديم 
عرض توضيحي لدرس نموذجي يقوم أحذ الأساتذة بتوضيح وشرح 
كيفية إعداد مثل هذا الدرس النموذجي وكيفية توصيل ما به من 
معلومات للطلاب المستهدفين » لتشاهده مجموعات كبيرة من المعلمين» 
وقد يؤدي اتباع هذا الأسلوب إلى اختصار فترات التربية العملية: 

". يستخدم تليفزيون الدائرة المغلقة بكفاءة في الكليات العملية ؛ حيث يفيد 
في نقل عرؤض توضبيحية يجريها الأستاذ على الآلات والأجهزة 
والمواد والأدوات؛: خاصة عندما تزدحم المدرجات بالطلبة؛ وقد أجريت 
بنجاح في إحذى الجامعات بالخارج محاولة استخدام تليفزيون الدائرة 


رامع التطيعدة وكارك ييا 3 اع بو الللبلد يوت ا و الي ا ا 1 
الكليات النظرية التي تعاني من تكدس مدرجاتها بالطلاب. 
وقد يرى البعض أن استخدام نظام الدائرة التليفزيونية. المغلقة يضعف 
الصلة بين الطلاب وأستاذهمء ولكن الحقيقة غير ذلك فتوجيه الكلام أو الحديث 
مباشرة إلى الطلاب مشاهدي التليفزيون التعليمي واستخدام اللقطات المكبرة 
لوجه المحاضرء يجعل: المحاضر شخصا مألوفا لطلابه ويشعرون نحوه بنوع 
من التآلف والصداقة ولكنه يختلف عن المواجهة الشخصية. 
ومن ميزات التدريس باستخدام الدائرة التليفزيونية المغلقة ما يلي: 
.١‏ التدريس لأعداد كبيرة من التلاميذ وفي أماكن متفرقة. 
؟. تنظيم وقت الإرسال مع وقت الدراسة الفعلي. 
50 يتيح تليفزيون الدائرة المغلقة للمربين والمسئولين عن التعليم» حرية 
كبيرة في تحديد أوقات إرسال.البرامج المختلفة» علاوة على أنه يوفر 
تكاليف الإرسال اللاسلكي. 
5. المساهمة في حل مشكلة النقص في الكفاءات المتخصصة. 
5. يستخدم في تنمية المهارات العملية. 
1. سرعة عرض الموضوعات الجديدة في المنهج. 
0 يستخدة في تدرزيت الطلاب والمعلمين. 
التطورات المعاصرة والمستقبلية للتليفزيون التعليمي : 
هناك العديد من التطورات المعاصرة و المستقبلية للتليفزيون التعليمي» والتي 
سيبدو معها تليفزيون ‏ المستقبل أكثر قوة ونفوذا. مما هو عليه الآن. وهذه 
التطورات ستفتح بدورها آفاقا جديدة من الاستخدامات التعليمية المفيدة والمهمة 
أمام مرتاديها بما تتيحه من تطبيقات وخدمات تعليمية كثيرة ومتطورة. ومن أهم 
هذه الحنططى قرا ل 


ا ا 30 البرواوكع القطومية والقافةيا30 ع يدوي 
أ مسجلات الفيديو المتنقلة : 
أدى انتشار أجهزة التسجيل على أشرطة الفيديو إلى اتساع دائرة استخدام 
التليفزيون في التعليم. وهناك أجهزة لإنتاج شرائط ‏ تسجيل فيديو تتكون من 
(الكاميرا- الميكروفون- جهاز التسجيل- المونيتور)»؛ كما أن هناك أجهزة لإعادة 
عرض ما تم تسجيله» ويفيد جهاز التسجيل التليفزيوني (الفيديو) وما يتيحه من 
شرائط الفيديو في النواحي التالية: 
١..يتيح‏ جهاز الفيديو الفرصة للجمهور أن يشاهد المادة التي تم تسجيلها في 
أي وقت » وفي أي مكان » كلها أو جزءً! منها بالصوت والصورة. 
؟. يتيح جهاز الفيديو جانباً كبيراً من الاتضال الشخصي ع720 0) ع17806 
(«دوه) حيث يمكن التوقف مؤقتا. عن عرض فيلم المادة التعليمية لمناقشة 
واستيضاح النقاط الغامضة في الدرس. 
". يمكن لعدد ضخم من الطلاب من خلال أجهزة الفيديو أن يشاهدوا المادة 
التعليمية بكفاءة موزعين على مجموعات صغيرة في حجرات الدراسة » 
الأمر الذي يقلل من العيوب الناتجة عن التدريس للمجموعات الكبيرة. 
4. أتاح هذا الجهاز إمكانية تعليم الفرد لنفسه بنفسه في المنزل. 
5. يمكن تكوين مكتبة أشرطة تعليمية تستخدم في أي وقت. 
5. يستفيد الطالب الضعيف من أشرطة الفيديو المسجلة في فهم المقرّات 
الدراسية بدلا من الاعتماد على الدروس الخصوصية. 
'.اتعوطن هذه الأشرظة الطالب ما فآته من حضصض ومحاضرات يسَبَنث الغيات 
أو المرض. 
6. تستخدم هذه الأشرطة في تسجيل محاضرات وندوات ومناقشات للضيوف 
والأساتذة الزائرين ذوي الشهرة في تخصصاتهم للاستفادة منها مرات أخرى. 


49. يمكن استخدامها في تسجيل أداء الطلاب أثناء تدريبهم العملي مثلا ثم 
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عرض ما تم عليهم فيوفر لهم التغذية الراجعة عن أعمالهم. فيقومون 
أنفسهم بأنفسهم. 

٠‏ . يمكن استخدام هذه الأشرطة في تدريس كل المواد التعليمية» كما هو الحال 
في مناهج التعليم المفتوح. 

ب- التليفزيون الخطي : 

ويستخدم في مجتمع محدود أو في بيئة محلية» ومن ميزاته: 

.١‏ إنتاج وتوزيع برامج تعليمية على مستوى كفاءة مرتفع. 

.١‏ ضمان جودة استقبال البرامج التعليمية. 

". يمكن من خلاله نقل عدة برامج تعليمية منفصلة ٠‏ والسماح بإعادة 

عرض البرامج الناجحة التي تبث من خلال الدائرة المفتوحة. 
4. يمكن من خلاله إنتاج. وبث برامج تعليمية. تتفق ومطالب الجماهير 
المستهدفة, 

5. .يفيد في تدريب المعلمين وتعليم الكبار. 

ج - الإرسال عن طريق الأقمار الصناعية : 

تم إنشاء العديد من. شبكات الاستقبال التليفزيوني عن طريق الأقمار 

الصناعية » والتي تتميز بما يلي: 

.١‏ إمكانية استقبال البرامج التعليمية العالمية» وتحقيق الاستفادة منها. 

؟. إمكانية ربط الجامعات والمعاهت العلميّة ببعضها البعض أينما كانت. 

*. زيادة التعاون الثقافي بين المؤسسات التعليمية المتنوعة. 

د - التليفزيون التفاعلي ”1 1021121376 : 

اشتدت خلال السنوات القليلة الماضية المنافسة بين التليفزيون والإنترنت 

وغيرهما من وسائل الاتصال والتكنولوجياء حتى إن بعضها أصبح في وضع 
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تنافسي مثل التليفزيون والإنترنت. 

وقد قامت العديند من المؤسسات البحثية على مستوى العالم بإجراء 
الدراسات التي كشفت تحول المستخدمين من مشاهدة التليفزيون إلى التجول 
على الإنترزنت ؛ الأمر الذي جعل مطنعي 'الأجهزة التليفزيونية تشعرون بمزيد 
من الخطر مما دفعهم إلى البحث عن سبل التوافق بين أجهزتهم التليفزيونية 
وأجهزة الكمبيوترء ومن هنا ظهر التليفزيون.التفاعلي. 

ويتيح التليفزيون التفاعلي (157” 1076]ع10]62]) للمشاهد أن يكون جزءًا من 
البرنامج التليفزيوني عن طريق ما يرسله عبر مواقع الإنترنت أو رسسائل 
الجوال» وقد تخطى مفهوم التليفزيون التفاعلي هذه المرحلة الضيقة عبر نظام 
يدعمه تجمع من الشركات المصنعة يسمى - 2120 عدندماط ونلع دمن 1ن3/1) 
(281115» وهذا النظام سيمكن الفرد من تصفح الإنترنت على شاشة التليفزيون 
ومن التسوق من داخل منزله بالإضافة إلى التصويت في المسابقات والتحكم في 
سيناريوهات المسلسلات وغيرها من وسائل التفاعل؛ أي أن المشاهدة التليفزيونية 
لن تقتصر على مجرد التنقل بين عدد من القنوات ولكنها ستمتد إلى خدمات 
أكثر تفاعلية بين المشاهد نفسه وجهاز التلتقفزيون؛ أى أن المشاهذ لن يقتتصر 
دوره على التلقي فقط بل سيحدد نوعية المواد المتلقاة والوقت المناسب لتلقيها 
حتى وَإن لم يكن وقت بثها الأضلىء بل إإنه يمكنه المشاركة في الاختيان 
والحذف والانتقاء والبحث وغيرها من الخدمات التي لم تكن متاحة من قبل. 

وتشير الدرابسات التي أجريت على المشاهدين إلى أن الكثيرين ممن 
استخدموا التليفزيون التفاعلي قد وجدوا أنه سهل الاستخدام» ويمكن الاستمتاع به 
بسهولة» وترى هذه الدراسات أن:الإمكانات الموجودة بالجهاز ستحوله إلى موجة 
تكتسح ما هو قائم من نظم بث وأجهزة تليفزيونية وتفرض تغييرها إن عاجلا أم 
آجلا. الأمر الذي يجعل البشرية على بداية حقبة جديذة تمامآا من حيث أساليب 
الحياة لأنه جهاز لديه من الإمكانات ما يؤهله لتنفيذ أي خدمات مطلوبة منة» لذا 
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فإن الكثير من القنوات التليفزيونية سارعت لحجز مواقع لها على شبكة الإنترنت 
ووفرت لها جميع الأجهزة والمعدات: التي تتيح عرض برامجها في بث مباشئر 
عبر الإنترنت» ولعل البطاقات التي يمكنها استقبال الإرسال التليفزيوني عبر 
الحاسبات قد شهدت تطوراآ كبيرا وانخفاض]ا في أسعارها إلا أن ضصناع 
التليفزيونات تسارعوا مع الزمن لإضافة أقراص تخزينية ذات قدرات غالية. 

ويتوقع الخبراء والمتخصصون أن حجم تلك الأقراص التخزينية التي 
تضاف إلى أجهزة التليفزيؤنات من المنتظر أن تكؤن واحدة من العوامل 
الحاسمة للتفضيل فيما بين المستهلكين بين نوعية من التليفزيونات وأخرى! ". 

ومن بين التطبيقات والخدمات المتعددة للتليفزيون التفاعلي التي بدأ بعضها 
في الظهور فعليا ؤالتي تفيد في خدمة العملية التعليمية ما يلي7'"): 

نظام الفيديو تحت الطلب: 

من المحتمل أن يصبح نظام الفيديو تحت الطلب ثورة في عالم مشاهدة 
التليفزيون التفاعلي بسبب ما يوفره من إمكانية تسجيل البرامج المفضلة وذلك 
في وقت إذاعتها وإمكانية مشاهدتها في وقت لاحق على إذاعتهاء ولعل هذا 
الأسلوب.يتيح العديد من الخيارات أمام المستخدم ومنها إمكانية إيقاف البرنامج 
وإعادة تشغيلة من جديد من النقطة التي وقف عندها. 

وهناك إمكانية القفز على الإعلانات التي تتخلل الفقرات» وقد تكون نفس 
الخواص متاحة بالنسبة لجهاز الفيديو العادي. ولكن في تلك الحالة يجب 
برمجة الجهاز كل مرة يريد فيها المستخدم تسجيل البرنامج» ويتم التسجيل 
على شريط فيديو كاسيت. أما في حالة الفيديو بالطلب فيتم ذلك مرة واحدة. 
ليذاع البرنامج وفقا لطلب. المستخدم كل يوم في نفس الميعاد. ويمكن للمشاهد 
أن يتدخل في المواد المعروضة كما لو كانت تعرض على جهاز الفيديو 
المنزلي أو جهاز ال دي 7آحي دي (تقديم الضورةء إرجاعهناء توقيفهاء 
تسريعهاء مشاهدتها بالحركة البطيئة). 
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التليفزيون الشخصي: 

ويعمل هذا النظام مع وجود تكنولوجيا الفيديو كاسيت الرقمي للتسجيل » وهو 
يتيح العديد من الخدمات التي تتوقف. على مستوى التكنولوجيا الرقمية المستخدمة 
لاستقبال وتسجيل المحتويات المقدمة» ومن بين تلك الخدمات القدرة على مشاهدة 
البرامج مع القفز على الفقرات الإعلانية المقدمة في منتصف البرنامج » وتسجيل 
البرامج عبر لمسة واحدة (تسجيل البرامج على نظام الفيديو الرقمي أكثر سهولة 
من التسجيل العادي)؛ حيث يتم لمس الشاشة في موضع البرنامج ضمن القائمة 
ليتم تسجيله في الوقت المحدد (نظام اللمس الرقمي)» والتحكم في سرعة العرض 
وتوقيف الصورة. وتسجيل "٠2١‏ ساعة من البث التليفزيوني قبل البدء في مسح 
ما سجل من قبل . وإمكانية تسجيل الصور الرقمية على الجهاز؛ لتعرض فيما بعد 
على الشاشة. ويمكن إرسال البرامج لمن يملك نظاما مشابها فيما يعرف بنظام 
15 80 10 :80 وإن كان الأمر يحتاج إلى وصلة من نوع خاص» 
والبحث أتوماتيكيا عن البرامج التي يود المشاهد تسجيلها بالاسم أو بالموضوع 
فيها فإن النظام يقوم بتسجيل كل البرامج التي تخمل هذا الاسم أو تتناول هذا 
الموضوع . مع إمكانية استعمال الريموت كنترول لتخطي الفترات المملة في 
العرض ٠»‏ وإمكانية برمجة الجهاز والمشاهد خارج البيت عبر الإنترنت واستخدام 
الجهاز كوحدة للألعاب الشبكية» ويؤفر أيضا إمكانية تسجيل برنامجين في نفس 
الوقت أثناء مشاهدة برنامج ثالث ومشاهدة صورة داخل صورة على شاشة 
التليفزيون ( مشاهدة ما يحدث في قنوات أخرى). 


دليل البرامج: 

وهو عبارة عن خدمة دليل البرامج الإلكتروني وتتيح لمشاهد التليفزيون 
التفاعلي اختيار البرامج والتجوال بين القنوات المختلفة» وهناك العديد من أنواع 
الدلائل الإلكترونية المتطورة تقدم عروضا لخدمات الإنترنت المختلفة كالتصفح 
والبريد الإلكتروني والمحادثة. ويمكن للدليل أن يقوم بتخزين:القناة المفضلة لدى 
المشاهد على ذاكرة الجهاز الموجودة على الهارد ديسك وتذكيره بمواغعيد 
العروض المفضلة لديه. 
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ويطلق البعض على القائمة الإلكترونية تعبير "دليل البرامج التفاعلي" وهو 
مرحلة متقدمة عن الدليل الإلكتروني » حيث يتم استخدام الرسومات التوضيحية 
لمساعدة المستخدم بشكل أوسعء وهذا الدليل التفاعلي يعد جزءًا من التليفزيون 
التفاعلى و لكنه يشاح إلى بر مجيلت» ومعداسا ات طبيعة خاصة 0ك يعمل : 
المشاركات التفاعلية: 
يمكن لمشاهد التليفزيون التفاعلي المشاركة والإدلاء بصوته في البرامج التي 
يشاهدها دون الخروج من بيته ودون الحاجة إلى دفع تكاليف مكالمات تليفونية؛ 
وهناك العشزات من الخدمات الأخرى التي يمكن الاسنفادة منها كالاشتراك في 
مؤتمرات الفيديو على الهواء أو:برامج التعلم عن بعد. 
ويعتبر التليفزيون التفاعلي من أحدث وسائل التعلم الفردى» فهو يتمتع 
بالجمع بين مزايا كل من التليفزيون والإنترنت فى آن واحد؛ حيث يُقدم من خلال 
التليفزيون المختوى التعليمي في صورة سمعية وبصرية:» بينما يوفر الكمبيوتر 
بيئة تفاعلية تسمح للمتعلم بالتحكم فى سير البرنامج وفقا لتقدمه الذاتي. 
وتندرج المزايا التي يتيحها نظام التليفزيون التفاعلي على البرامج التعليمية 
التي تقدم من خلاله» ومن أهم المزايا التي يتيحها للدارسين ما يلي: 
.١‏ يوفر التليفزيون التفاعلي خاصية التفاعل بين المتعلم والبرنامج . 
؟. يمكّن الدارس من تحديد نوعية البرامج التعليمية .التي يرغب في تلقيها 
والوقت المناسب لتلقيها حتى وإن لم يكن فى وقت بثها الأصلى. 
*. إذا ما توافرت لدي الدارس خدمة الفيديو تحت الطلب فسيمكنه تسجيل 
البرامج التعليمية المفضلة لديه وذلك في وقت بثها المباشر وإمكانية 
مشاهدتها في وقت لاحق على إذاعتها » وكذلك إمكانية برمجة الجهاز 
من ييز احة كط لمتكيل 7الدرامي التعليي: المفككل لتر فقا انكل 
يوم في نفس الميعاد. 
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؛. يمكن للدارس التمتع بالمزايا التئ تتيحها خدمة التليفزيون التتخطي إذأ 
ما توافرت لديه تكنولوجيا الفيديو كاسيت الرقمي من إمكانية تسجيل 
البرنامج التعليمي الذي يريده من خلال لمسة واحدة على الشاشة في 
موضنع البرتامج على القائمة,.كمايمكتنه التحكم في سرغة:العترض 
وإيقاف الصورة عند الجزئية التي يريدها. 
د. يمكن للدارس المشاركة والإدلاء برأيه في البرامج التعليمية التي يشاهدها 
دون الخروج من بيته ودون الحاجة إلئ دفع تكاليف مكالمات تليفونية» 
و كذلك النذكار كه كن حلفات النقائق الكلاني_ويو امح للم شد 
5. يجعل التعلم أكثر إمتاعا للمتعلم حيث تلعرض المادة العلمية بصورة 
مشوقة وجذابة فى عدة صور(نصوص منطوقة ومكتوبة» رسوم» صورء 
فيديو .. وذلك بم .يعرف بالوسائط المتعددة). 
. يتيح التليفزيون التفاعلي تقديم تغذية راجعة وفورية للمتعلم . 
6. يمكن تشغيل برامج التليفزيون التفاعلي التعليمية بطريقة بسيطة من 
خلال لوحة مفاتيح جهاز الكمبيوتر . 
ومن أهم عيوب التليفزيون التفاعلي : 
١.:الارتفاع‏ النسبي لتكلفة استخدامه وإن كان العائد ينظر إليه في ظل 
ما تقدمه هذه المستحدثات من فوائد عظيمة تعود بالنفع فى عملية التعليم 
والتعلم والتي لا توفرها طرائق التدريس التقليدية. 


البرامج التعليمية والثقافية بالإذاعة والتليفزيون ١ه‏ 
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- أضافت التطورات التكنولوجية العالية في التليفزيون إلى إمكانياته الفعلية 
إمكانيات جديدة جعلته أكثر قدرة وملاءمة لخدمة العملية التعليمية وغيرها 
من المهام والوظائف الأخرى المنوطة به كوسيلة اتصال جماهيريء؛ ومن 
هنا ظهر مفهوم التليفزيون التعليمي القائم على الاسنفادة الققتصوى من 
خصائص وإمكانيات هذه الوسيلة. 

- والتليفزيون التربوي هو: "البرامج التعليمية التي تقدم من خلال التليفزيون» 
والتى تتيح استخدام الأساليب المختلفة لتكنولوجيا الإعلام والاتصال» ويتم 
من خلالها تقديم المناهج والمقررات الدراسية الموضوعة من قبل الخبراء 
والمتخصصين فى هذه المناهج والمقررات وذلك بهدف تحقيق الأهداف 
المنشودة للعملية التعليمية» ويقوم بتقديم هذه البرامج مجموعة من 
المتخصصين فى مجال الإعلام بالإضافة إلى الخبراء المنهجيين فى 
تخصصاتهم المختلفة لإحداث تأثيرات معينة فى المتلقين» وتوزع هذه 
البرامج على المدارس للاستفادة منهاء وتوزع مذكرات إرشادية للمعلمين كل 
حسب اختصاصه تبين كيفية الاستفادة منها". 

- وتتعدد أهداف استخدام التليفزيون في العملية التعليمية» ومنها مساعدة المدرسة 
في القيام بدورها التعليمي وتدعيم دور المعلم» وتوفير وقت وجهد المعلم 
لتحسين العملية التعليمية؛ والمساهمة في حل بعض المشكلات كتطوير 
المناهج» والنقص في عدد المعلمين المؤهلين تربويا أو أكاديمياء وزيادة 
أعداد المتعلمين مع نقص الإمكانات المتاحة؛ كما يمكنه القيام ببعض المهام 
والمجالات التعليمية والتدريبية التي يتعذر على المدرسة القيام بها لقلة 
الإمكانيات؛ وإتاحة الفرصة للذين لم يتعلموا في المدرسة بشكل أو بآخر لأن 
يتعلموا من خلال التليفزيون » وتحقيق فكرة التعليم المستمر للجماهير. 
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- وهناك خصائص عامة للتليفزيون كوسيلة اتصال» وتنعكس هذه الخصائص 
على الوظائف والمهام التي يقوم بها التليفزيون» ومن بينها الوظائف التربوية 
والتعليمية؛ ومن أهم خصائص التليفزيون التعليمي أنه يمثل خلاصة إمكانات 
الراديو والسينما والمسرحء ويسمح بالاستعانة بالعديد من الوسائل التعليمية» 
ويمنح المتعلم فرصة الجلوس في الصفوف الأولىء؛ ويتغلب على البعد 
الزماني وكذلك البعد المكاني» ويساهم في معالجة بعض أوجه القصور لدى 
المعلم؛ كأن يكون رسمه رديئا أو أن تكون طريقة تدريسه تقليدية» ويساعد 
على إثارة اهتمام الطلاب كما يعمل على تركيز انتباههم نحو شاشته الصغيرة. 

- وبالرغم من المزايا العديدة التي يقدمها التليفزيون التعليمي للدارسين إلا أنه لا 
يخلو من بعض أوجه القصور التي تنعكس على آدائه في المجال التعليمي 
ومنها: أنه وسيلة اتصال في اتجاه واحدء وسلبية المتعلم؛ بمعني أن كثيراً من 
دروس التليفزيون تضع الطالب في موضع "المتفرج" الذي لا يقوم بدور 
إيجابي في مناقشة المعلم؛ وعدم إمكانية مشاهدة البرنامج قبل وقت الإرسال 
أو إعادة عرضه عند الحاجة. 

- وللتغلب على أوجه القصور هذه؛ فإن هناك بعض القواعد والعوامل التي 
ينبغي مراعاتها عند التخطيط للبرامج التعليمية التليفزيونية كتدعيم التعاون 
بين معلم التليفزيون ومعلم حجرة الدراسة» وتصميم البرنامج التليفزيوني 
بطريقة تشجع الطلاب والمعلمين على التفاعل في حجرة الدراسة. وهناك 
أيضا قواعد ومعايير ينبغي الالتزام بها عند إنتاج البرامج التعليمية 
التليفزيونية سواء في مرحلة ما قبل الإنتاج أو في أثناء الإنتاج أو في مرحلة 
ما بعد الإنقاجر 

- وتتعدد أوجه استخدام التليفزيون التعليمي في خدمة العملية التعليمية؛ ومن هذه 
الأوجه: التدريس الكلي من خلال التليفزيون» أو استخدامه كعامل مساعد أو 


البرامع التطريية. و الأقالية يها 37 عرق تلبات و1 يب اي و ارد ا 3010 
مكملء أو استخدامه كمصدر لإثراء العملية التعليمية» أو استخدامه في إعداد 
وتدريب المعلمين. 

- وتتعدد أنظمة التليفزيون التعليمي؛ فهناك التليفزيون ذو الدائرة المفتوحة» 
والتليفزيون ذو الدائرة المغلقة» ولكل منهما أهدافه واستخداماته وميزاته الخاصة. 

- وهناك العديد من التطورات المعاصرة والمستقبلية للتليفزيون التعليمي» والتي 
سيبدو معها تليفزيون المستقبل أكثر قوة ونفوذآ مما هو عليه الآن. وهذه 
التطورات سنفتح بدورها آفاقًا جديدة من الاستخدامات التعليمية المفيدة 
والمهمة أمام مرتاديها بما تتيحه من تطبيقات وخدمات تعليمية كثيرة 
ومتطورة. ومن أهم هذه التطورات: مسجلات الفيديو المتنقلة» والتليفزيون 
الخطيء والإرسال عن طريق الأقمار الصناعية» والتليفزيون التفاعلي بما 
يتيحه من تطبيقات تعليمية متعددة مثل نظام الفيديو تحت الطلبء والتليفزيون 
الشخصيء ودليل البرامج» والمشاركات التفاعلية. 

- ومن أهم المزايا التي يتيحها التليفزيون التفاعلي للدارسين: أنه يوفر خاصية 
التفاعل بين المتعلم والبرنامج» ويمكّن الدارس من تحديد نوعية البرامج 
التعليمية التي يرغب في تلقيها والوقت المناسب لتلقيهاء ويمكنه من التمتع 
بمزايا إمكانية تسجيل البرنامج التعليمي الذي يريده من خلال لمسة واحدة 
على الشاشة في موضع البرنامج على القائمة» كما يمكنه من التحكم في 
سرعة العرض وإيقاف الصورة عند الجزنية التي يريدهاء ويتيح له المشاركة 
والإدلاء برأيه في البرامج التعليمية التي يشاهدهاء ويوفر تغذية مرتدة 
وفورية للمتعلم . 

- والتليفزيون التفاعلي مثله مثل أي وسيلة تعليمية أخرى له إيجابياته وكذلك 
سلبياته» فمن أهم سلبياته الارتفاع النسبي لتكلفة استخدامه وإن كان العائد 
ينظر إليه في ظل ما تقدمه هذه المستحدثات من فوائد عظيمة تعود بالنفع فى 
عملية التعليم والتعلم والتي لا توفرها طرائق التدريس التقليدية. 
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-١‏ يقصد بالقائم بالاتصال في البرامج التعليمية التليفزيونية المعلم 

الذي يشوم بتوصيل الراسالة التعليمية؛ والذي يتبوا مكانة لسامية 

لدى المتلقين. 00 
-١‏ دراسة الطلاب عملية تختلف في حالة كون العملية التعليمية تتم 

في الفصل المدرسي عن كونها تتم من خلال الوسيلة الإعلامية. ( ) 
-'٠‏ تكنولوجيا التعليم تعنى إدخال أحدث مستحدثات العلم الحديث من 

أجهزة ومعدات جنبا إلى جنب مع المدرس الذى هو أساس 

العملية التعليمية. () 
4 - يعد التليفزيون التعليمي بديلا جيدآ لدور المعلم المدرسي. () 
5- يعتبر التليفزيون التعليمي حلقة اتصال سريعة بين عناصر 

العملية التعليمية المختلفة. )0( 
5 - يقدم التليفزيون التعليمي للمشاهد أنماطاً ممتازة من الأداء نتيجة 

لتوفر وتعاون المتخصصين في المجالات المختلفة عند إعداد 

البرنامج التعليمي الواحد. 0) 
- يفتقد التليفزيون التعليمي القدرة على تحقيق تكافؤ الفقرص 

لجماهير عديدة تعيش في أماكن متباعدة لا يسهل توصيل فرص 

التعليم إليها عن طريق إنشاء المدارس التقليدية. 00 
/ - التليفزيون التعليمي وسيلة اتصال تسير في اتجاه واحد؛ بمعنى 

أنه لا يمكن للطالب أن يتبادل المناقشة مع مقدم البرنامج. 00 


البرامج التعليمية والثقافية بالإذاعة والتليفزيون اه 
1 - يؤخذ على دروس التليفزيون التقليدية أنها تسير بسرعة واحدة 
لا تأخذ في اعتبارها الفروق الفردية بين الطلاب. 00 
-٠‏ يجب اعتبار التليفزيون التعليمي جزءًا مهما أو مرحلة مهمة 
في منظومة التعليم ليحقق أهداف التعليم . 0 
-١‏ التدريس الكلي بالتليفزيون يقصد به أن يقدم التليفزيون التعليمي 
مادة ترتبط بدقة بمحتوى المادة الرئيسية للمقرر. 0 
؟ -١‏ تليفزيون الدائرة المغلقة هو تركيبة مكونة من ثلاثة عناصر 
رئيسية هي: كاميرا وميكروفون وجهاز استقبال تليفزيوني. 00 ) 
-١5‏ يتيح جهاز الفيديو جانبا كبيراً من الاتصال الشخصي 60 1806 


(مامء) ععد1. )) 
-١‏ يستخدم التليفزيون الخطي في مجتمعات كبيرة أو في بيئات 

حن 00 
5 تشير الدراسات التي أجريت على المشاهدين إلى أن الكثيرين 

ممن استخدموا التليفزيون التفاعلي قد وجدوا أنه صعب الاستخدام. نا 
7 يتيح نظام الفيديو تحت الطلب إمكانية القفز على الإعلانات 

التي تتخلل الفقرات. )() 
1ح يتيح التليفز يون ال لشخصي 3 سجيل 357 اه 1 اكيت 

التليفزيوني قبل البدء في مسح ما سجل من قبل. 0 
- من المشاركات التفاعلية التي يتيحها التليفزيون التفاعلي للمتعلمين 

الاشتراك في مؤتمرات الفيديو على الهواء أو برامج التعلم عن بعد. ١‏ ) 
4 يمكن للدارس التمتع بالمزايا التي تتيحها خدمة التليفزيون 

الشخصي بالرغم من عدم توافر تكنولوجيا الفيديو كاسيت الرقمي 

لديه. 00 


0 البرامج التعليمية والثقافية بالإذاعة والتليفزيون 


٠‏ يمكن تشغيل برامج التليفزيون التفاعلي التعليمية بطريقة 
بسيطة من خلال لوحة مفاتيح جهاز الكمبيوتر. )0) 
ام المقصود بالتليفزيون التعليمي؛, وما هي محددات وأسس العملية 
الي ري رك 
حدد أهداف استخدام التليفزيون في العملية التعليمية. 
ذكر المزايا التي يتيحها استخدام التليفزيون التعليمي» وحدد أهم أوجه 
ل 
'#ُّ ما القواعد والعوامل التي ينبغي مراعاتها عند التخطيط للبرامج التعليمية 
التليفزيونية؟ 
#ووٌ تحدث عن أهم القواعد والمعايير التي ينبغي الالتزام بها عند إنتاج 
البرامج التعليمية التليفزيونية. 
ّم أهم استخدامات التليفزيون التعليميء وما أهم الأنظمة التعليمية التي 
يتيحها؟ 
"لبي قارن بين الدائرة التليفزيونية المغلقة والدائرة التليفزيونية المفتوحة. 
اذكر أهم التطورات المعاصرة والمستقبلية للتليفزيون التعليمي. 
و قارن بين مزايا كل من: مسجلات الفيديو المتنقلة» التليفزيون الخطىء 
الإرسال عن طريق الأقمار الصناعية. 
دولك ما المقصود بالتليفزيون التفاعليء وما أهم التطبيقات التي يتيحها 
لمستخدميه؟ 
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الوحدة الثالثة 
الحاسوب والتعليم 





بعد دراسة هذه الوحدة. ينبغي أن يكون الدارس قادراً على أن: 
- يعرف المقصود بالحاسوب. 
يذكر بدايات الحاسوب التعليمي. 


- يعدد ميزات استخدام الحاسوب فى التعليم. 


- يحدد أهداف استخدام الحاسوب في العملية التعليمية. 


- يذكر القواعد والعوامل التي ينبغي مراعاتها عند تصميم البرامج 
التعليمية المقدمة من خلال الحاسوب. 


3 لامكو التصنيفات المتعددة للبرامج التعليمية المقدمة من خلال 
الحاسوب. 
- يعرف المقصود بكل برنامج من هذه البرامج؛ ويحدد خصائصها. 


- يقارن بين مزايا وعيوب كل من: البرامج المُعلمة» برامج التدريب 
والمران» برامج المحاكاة» برامج الألعاب التعليمية. 


- يدلل على فعالية استخدام الحاسوب في مجال التعليم. 
- يحدد سلبيات استخدام الحاسوب في التعليم. 
العناصر:» 
”/ الحاسوب التعليمي: 


/1/ مفهوم الحاسوب. 
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والتقنية؟ المذهلة فحسب وإنما معدل ادر جدرتيا 40 
. فالتكنو و بأشكالها. المختلفة. تعد ا من مطالب العصر؛ حيث 
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العلمي والتقني المعاصرء كما تعد في الوقت ذاته إحدى الدعائم التي تقود هذا 
التقدم؛ مما جعلها في الآونة الأخيرة محور اهتمام. المهتمين بالعملية التربوية 
والتعليمية. 

ومما لا شك فيه أن التعلم بمساعدة الحاسوب أصبح يستخدم على نطاق 
واسع سواء في إطار المناهج الدراسية أو في إطار التعلم الحرء ولقد أثبتت 
التجارب فعالية استخدام الحاسوب في تدعيم عملية التعلم في التطبيقات التدريسية؛ 
عن طريق تقديم المفاهيم والعروض وتحليل النظم المختلفة» فضلاٌ عن استخدامه 
في التطبيقات اللاتدريسية مثل تقويم المناهج والتوجيه وحفظ السجلات. 


مفهوم الحاسوب : 

تعددت تعريفات الحاسوب الإلكترونيء إلا أنها متقاربة في عناصرها إلى 
حد كبيرء ومن هذه التعريفات ما يلي: 

الحاسوب هو: "جهاز إلكتروني يعمل وفق برنامج مخزون؛ حيث يستقبل 
المدخلات ويعالجها وفق قواعد محددة ويعطي نتائج تسمى مخرجات"7*". 

وهناك تعريف آخر مشابه إلى حد كبير للتعريف: السابق وهو تعريف 
الحاسوب بأنه "آلة إلكترونية تعمل طبقا لمجموعة تعليمات معينة لها القدرة 
على استقبال. المعلومات وتخزينها ومعالجتها واستخدامها من خلال مجموعة 
من الأوامر"07". 

وعرف الحاسوب أيضا بأنه: "عبارة عن جهاز معالج للمعلومات وليس 
لحل المسائل الحسابية وحسب» ويملك الحاسوب سرعة خارقة في تنفيذ الأوامر 
الموكلة إليه» إذ يقوم بإجراء ملايين العمليات بسهولة كبيرة وؤفي وقت زمني 


م6 


فصير 


بدايات الحاسوب التعليمي: 
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العالمين (بريسي) و (سكنر) اللذين أوجدا ماكينات التعليم التي تعرض المواد 
التعليمية للمتعلم وتهيئ له تغذية راجعة وذلك في بداية الخمسينيات من القرن 
العشرين» إذ كان: مبدأ العمل في هذه الماكينة يستند إلى طرح سؤال من قبل 
الماكينة بصورة مكتوبة يظهر من فتحة صغيرة أمام المتعلم» وبالقرب من هذه 
الفتحة توجد فتحة أخرى تظهر فيها ورقة بيضاء يسجل المتعلم عليها استجابته 
(بطريقة الاختيار من أجوبة متعددة)» بعدها طورت ماكينة التعلم لتأخذ شكلاً 
جديدا من حيث استجابة المتعلم التي أصبحت تتمثل في قيام المتعلم بذكر الإجابة 
بأكملها بنفسه بدلا من الاختيار من متعدد. ومع تطور الجيل الثالث للحاسبات 
وظهور لغة بيسكء» دعا (سكنر) إلى ضرورة درراسة نشاطات المتعلمين لتنمية 
تقنيات التعليم واستخدام طريقة التعليم المبرمج» حيث بدأت برامج. التعلم 
بمساعدة الحاسوب الإلكتروني. وبظهور الجيلين الرابع والخامس للحاسوب؛ تم 
إرساء قواعد التعليم الاكتشافي» والتوجه المعرفي» وأسلوب حل المشكلات في 
التعلم» والتركيز على طرق الإجابة حسب أسلوب وقدرات المتعلم دون الاعتماد 
علج ناو هوا يات كر م1120 
ميزات استخدام الحاسوب فى التعليم: 

يمتلك الحاسوب العديد من الإمكانات التى جعلت منه أداة تنافس العديد من 
الوسائظ التعليمية الأخرى؛ حيث ارتكزت: عليه العديد من الاستراتيجيات 
التعليمية التى ثركز على نشاط المتعلم وإيجابيته» وعلى مراعاة الفروق الفردية 
بين الدارسين» والتغلب على بعض مثشكلات النظام داخل الفصل. ومن أهم 
الميزات والخصائض التي يتمتع بها الحاسوب ما يلي(9": 

.١‏ القدرة على تخزين واسترجاع كم هائل من المعلومات: 

فالحاسوب قادر على تخزين مجموعة متنوعة وكبيرة من البيانات والمعلومات 
التى تأخذ غدة أشكال كالنصوص والصور والرسوم المتحركة ولقطات الفيديوء 
حيث يمكنه تخزين كم كبير من المادة التعليمية تعجز عن الاحتفاظ بها واسترجاعها 
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عند الطلب أى من الوسائل الأخرى. وقد ظهرت أخيرآ العديد من وسائط التخزين 
التى يمكن إلحاقها بالحاسوب والتى أصبحت فى متناول المتعلم بحيت تمكنه من 
تخزين واسترجاع. المعلومات فى أى وقت فى المدرسة أو فى المنزل. وتمكنه 
أيضا من حفظ بيانات الطلاب ودرجاتهم واسترجاعها بسرعة فائقة. 

؟. القدرة على العرض المرئى للمعلومات: 

فالعديد من برامج الحاسوب قادر على رسم الصور ومعالجتها وعرضها 
على الشاشة بشكل جذاب ومفيد. وقد تكون هذه المعلومات نصوصا .أو رسوماً 
تم رسمها بواسطة الكمبيوتر أو أدخلت إليه بطريقة إلكترونية؛ وهذه الرسوم قد 
تكون رسوما هندسية أو بيانية أو طبيعية» وتتفاوت درجة دقة هذه الصور 
وأسلوب التعامل معها تبعا لمستوى المتعلم وأهداف المادة الدراسية. 

". السرعة الفائقة فى إجراء العمليات فى الرياضيات: 

من أهم ما يميز الحاسوب قدرته على إجراء العمليات الحسابية بسرعة 
فائقة مما دعا إلى محاولة تقليل هذه السرعة في برامج التعليم. بمصاحبة 
الحاسوب لتتناسب مع مستوى التلميذ ولا تسبب له أى ارتباك . 

؛. تقديم العديد من الفرص والاختيارات أمام المتعلم: 

فمن أهم صفات البرنامج الجيد تقديم الاختيارات أو البدائل أمام المستخدم 
بشكل قد لا يتوافر فى البيئة الحقيقية» وذلك كبرامج المحاكاة التئ تقدم بيئة تشبه 
بيئة التجربة الحقيقية مع إتاحة الفرصة للمتعلم لتحديد الشروط والظروف التى 
تتم فيها التجربة. كما أنه يسهل على المتعلم اختيار ما يريد تعلمه في الزمان 
والمكان المناسبين. 

ه. القدرة على التحكم وإدارة العديد من الملحقات: 

فالحاسوب لديه القدرة على التحكم فى العديد من الأجهزة الأخرى المتصلة به 
والاستفادة منهاء فيمكنه أن يتحكم فى مكبرات الصوت والمعدات الموسيقية وفى 
الطابعات والمعدات الرسومية وفى أجهزة العروض الضوتية ووسائط العروض 
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المتعددة» وبذلك يمكن أن يكون منظومة. عروض متعددة 1/0106018» وتتميز 
عملية التحكم ‏ هذه بأنها عملية. تحكم ذات. اتجاهين» فقد يخبر مُشغل شريط 
الكاسيت الحاسوب أن الشريط قد انتهى؛: وقد يخبر الحاسوب عارض_الشرائح 
بعرض الشريحة التالية أو الطابعة بنسخ عدة نسخ من الوثيقة. 

5. القدرة على التفاعل مع المستخدم : 

فالحاسوب قادر علئ توفير الفرصة للمتعلم للتحكم واتخاذ القرار فى 
إجراءات سير البرنامج بأسلوب مرن وإيجابىء» كما يوفر العديد من الطرق التى 
تضمن الاتصال الجيد بين المتعلم والكمبيوتر بغرض مساعدة الطالب على إتمام 
عملية الدراسة بسهولة وبشكل يساعد على تحقيق الأهداف التعليمية المرجوة 
بشكل جيدء فالحاسوب يتسم بتقديم التغذية الراجعة الفورية 2آءة2ط60ء7). 
ومن أهم ما يميز إيجابية برامج الحاسوب التعليمية هو متابعتها لأخطاء المتعلم 
ومحاولة معرفة مصدرها ومعالجة أسباب الخطأ وتوجيهه لدراسة موضوعات 
معينة وفقاً لما أنجز ه 3 انر م هن أخطلاف ولكن من الصعب تصميم أسلواتف 
معين يمكن من خلاله توقع جميع الأخطاء التى يمكن أن يقع فيها المتعلم » فقد 
يكون طالبا ليست لديه خبرة التعامل مع الحاسوب أو معلما ماهرا وبذلك فإن 
وجود مشكلات مع عمل البرنامج أمر وارد. 

3 القدرة على مراعاة خصائص كل دارس* 

يتسم الحاسوب بالقدرة على مراعاة الفروق الفردية بين الدارسين من خلال 
توفير فرص التعلم الفردي بين الطلابء وتنمية اتجاهاتهم الإيجابية نحو المواد 
التي يرونها صعبة ومعقدة مثل. الرياضيات واللغات الأخرى ؛ ومن خلال تقليل 
نسبة الملل أو السأم التي يستشعرها بعض الدارسين في الفصل المدرسيء 
واستخدام أساليب التعزيز لحث الدارس على مواصلة الدراسة. 
أهداف استخدام الحاسوب في العملية التعليمية: 


ا 


نظراً لهذه الميزات والإمكانيات التقنية الكبيرة التي يتمتع بها الحاسوب 
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التعليمي فقد اتضحت أهمية استخدامه كأبرز التقنيات التربوية الحديثة؛ حيث 
ازدادت رغبة التربويين لاستخدامه في التعليم» إذ وجدوا أن فعاليته قد فاقت 
فعالية معظم التقنيات التربوية التي سبقته. وقد تمثلت أهم أهدافهم ودواعيهم 
التربوية والتعليمية التي ينشدون تحقيقها من خلاله فيما يلى7" : 
- تعزيز التعلم الذاتي مما يساعد المعلم.في مراعاة الفروق الفردية؛ 
وبالتالي يؤدي إلى تحسين نوعية التعلم والتعليم. 
- القنيام بدور الوسائل التعليمية في تقديم الصور الشفافة والأفلام 
والنسجيلات الصوئية. 
- . تحقيق الأهداف التعليمية الخاضة بالمهارات كمهارات التعلم ومهارات 
استخدام الحاسوب. الآلي وحل المشكلات. 
-. المساعدة في جذب انتباه الطلبة وإخراجهم من روتين الحفظ و التلقين 
إلى العمل. 
-. تخفيف العبء على المدرس الذي يبذل كثيرا من الجهد والوقت في 
الأعمال التعليمية الروتينية» ومساعدته في استثمار وقته وجهده في 
تخطيط مواقف وخبرات للتعلم تساهم في تنمية شخصيات الطلاب في 
الجوانب الفكرية والاجتماعية. 
- المساهمة في إغداد البزامج التعليمية التي تتفق وحاجة الطلاب بسهولة 
ودرا 
- تقليل زمن التعلم وزيادة التحصيل. 
- زيادة السرعة في إنجاز. الأهداف التعليمية والتربوية المخطط لإحداثها. 
-. تثبيت وتقريب المفاهيم العلمية للمتعلم. 


- تقليل التكلفة أي الرغبة في تقليل تكلفة الأعمال المنجزة. 
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 -‏ تحسين نوعية الأعمال التعليمية والتربوية المنجزة. 
إن التعلم بمساعدة الحاسوب يحتل الآن دوراً مهما في العملية التربوية 
بمختلف مستوياتها وأنظمتها وذلك لما يوفره من معطيات ومكاسب تربوية 
مهمة تساهم في تحقيق التعلم الفعال» ويتحقق هذا النوع من التعلم الفعال وتتحقق 
الأهداف التي ننشدها من استخدام الحاسوب في مجال التعليم عندما نراعي 
مجموعة من العوامل والاعتبارات عند تصميم البرامج التعليمية المقدمة من 
خلال الحاسوب؛ وهي7''): 
- جعل المتعلم محوراً للعملية التربوية والاهتمام برغباته وميوله 
واتجاهاته» وكذلك البحث عن التقنيات التربوية التي تؤثر في رغبات 
المتعلم ودراسة أفضل الطرائق التي تساعد المتعلم على تحقيق تعلم 
بكفاءة وفعالية أكثر. 
- الاعتماد على ذوي الخبرة في مجال تصميم البرامج التعليمية. 
-. أن يتألف البرنامج التعليمي من خطوات صغيرة سهلة تجزأ وفق 
المعلومات التي تسهل للمتعلم فهم المختوى العلمي للمادة التعليمية؛ مع 
استخدام الرسوم والتفسيرات لبعض العناصر التي يعتقد أنها تشكل 
نقاطا غامضبة في المادة التعليمية» أو أن لها قدرًا كبيرًا من الأهمية لفهم 
الموضوع. 
- توافق محتوى البرنامج مع الأهداف المخددة وتسلسل هذا المحتوى 
- وضوح تعليمات استخدام البرنامج» وتزويد المتعلم بهذه التعليمات. 
- . الاستفادة من ميزات الحاسوب عند عرض البرنامج (الألوان» الصوت» 
وإمكانية تقديم العروض بصورة دقيقة). 


- إمكانية العرض البطيء للمهارات وتقطيع الحركات بما يسهم في زيادة 
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الإيضاح خاصة عندما يتعلق الأمر بتعلم المهارات. 
-. أن يخلق البرنامج تفاعلاً نشظأ بين المتعلم والبرنامج: وأن يكون 
التعزيز الإيجابي مباشرآ وعقب كل استجابة صحيحة. 
23 أن يراعي البرنامج الفروق الفردية للمتعلمين كل حسب سرعة 
استيعابه» وأن يكون محتواه وتسلسل الوحدات التعليمية فيه على أساس 
دراسة حاجة المتعلمين. 
ممثلة للجمهور المستهدف» بهدف تحقيق الفائدة المرجوة منه. 
تصنيف البرامج التعليمية المقدمة من خلال الحاسوب: 
لقد تطورت أساليب استخدام الحاسوب فى التعليم وأصبح الاهتمام الآن 
منصبا على تطوير الأساليب المتبعة فئ التدريس بمصاحبة الحاسوب أو 
استحدات أساليب جديدة يمكن أن يساهم من خلالها الحاسوب فى تحقيق بعض 
أهداف المواد الدراسية . 
وتجدر الإشارة إلى أن هناك بعض الباحثين الذين صنفوا البرامج التعليمية 
المقدمة من خلال الحاسوب إلى نوعين رئيسيين يستطيع الطالب الاستفادة منهما 
الأول: البرامج التي تتصل مباشرة بالمنهج الدراسي وتكون جزءا منه لها وقتها 
المستقطع من وقت المادة نفسها وتدذخل في التخطيط الدراسي» وتشمل في 
محتواها أهدافاً قد يسهل إيصالها للظالب من خلال الإمكانات التي يوفرها 
الحاسوب. أما النوع الثاني: فيحتوي على مادة تعزيزية من شأنها تدعيم وتقوية 
مايحتويه المنهج الدراسي؛ فهي قد تشتمل على تمارين أو أشئلة وإجابات أو 
معلومات توضيحية موسعة 7 ). 
ومع الاستخدامات المتعددة للحاسوب فى التعليم ظهرت العديد من التصنيفات 
التى توضح الاستخدامات المختلفة لبرامجه. وترى العديد من الدراسات أنه يمكن 
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تصنيف البرامج التعليمية إلى أربعة أنواع رئيسية وهي على النحو التالى0"*) : 
أولا - البرامج المُعلمة 10601121 : 

وتهدف هذه البرامج إلى تقديم كم .معين من. المعرفة. للطالب تعد جديدة 
بالنسبة لهء وهذا النوع يشبه إلى حد. ما :الطرق التقليدية كالكتاب .أو شرائط 
الكاسيت والفيديو أو الشرائح أو المحاضرات. ومن خلال البرامج المعلمة يمكن 
للطالب أن يتعلم معارف جديدة أو يتحقق من. صحة معلومات سابقة. أو يتم 
تعزيز استجاباته الصحيحة أو تصويب أخطائه. وهذا النوع من البرامج هو من 
أكثر برامج الكمبيوتر انتشارآاء ويمكن من خلاله تقديم مفاهيم أو مهارات أو 
معلومات جديدة للمتعلم ليدرسها بمفرده: كما يمكن تقييم أداء الطالب إما من 
خلال عملة مع البرنامج أو بالطرق التقليدية أو بأسلوب الورقة والقلم بحيث 
يمكن توجيه الطالب لإعادة دراسة جزء معين أو لدراسة موضوع آخر يمكن أن 
يساعده فى دراسة الموضوع الحالى. 

خصائص البرامج المُعلمة : 

تتسم هذه البرامج بأنها تعمل علئ توجيه المتعلم لدراسة المعلومات بشكل 
منظمء. كما تعمل على مساعدته وتوجيهه بعد انتهاء الدراسة وأثناءها عن طريق 
التغذية. الراجعة مما يساعد على تحقيق أفضل ناتج لعملية التعلم. وتعتمدذ هذه 
البرامج على أنشطة معينة مصممة لتوجيه ومساعدة الطالب على متابعة المادة 
التعليمية من خلال شاشة الحاسوب». وتستعين ‏ هذه. البرامج .بشكل. أساسى 
بالرسوم المتحركة والمؤثرات الصوتية وتعتمد على تقديم. المعلومات بشكل 
متكامل بحيث .لا يحتاج الطالب للرجوع إلى أي معلومات أخرى غير موجودة 
فى البرنامج. 

ميزات وعيوب البرامج المُعلمة : 

يعد هذا النوع من البرامج مفيدًا جداً فى تعليم الحقائق والقوانين والنظريات 
وتطبيقاتها » كما يسمح للمتعلم بالانتقال والتقدم فى البرنامج حسب قدراته الذاتية 


التراميو لومي ١‏ التقزكي 221310 و السشييك ب ا 1 ا ا 0 
ومتطلباته التعليمية» وهو مفيد بصفة عامة في الموضوعات التى يتم تعلمها 
لفظيا وتحتاج إلى كم كبيز من المعلومات. ويعتمد هذا النوع من البرامج على 
أسلوب التغذية الراجعة الذى قد يكون فى صورة تعزيز ارزع مدءع0701زه 2 أو 
توبيخ بسيط حيث يُطلب من المتعلم التفرغ لدراسة موضوع معين أو حل بعض 
التدريبات» كما يعمل هذا النوع.من البرامج على استغلال إمكانات الحاسوب من 
مؤثرات صوتية وألوان ورسوم متحركة للاستحواذ على انتباه الطالب وضمان 
استمراره فى درّاسته للبرنامج. 

من ناحية أخرىء فإن هذا النوع من البرامج يحتاج إلى وقت كبير فى 
إعداده وتصميمه كما يتطلب إعداد كم كبير من المعرفة وتنظيمه بحيث يكون 
مناسبًا لمستخدمي البرنامج» كما يحتاج فى إعداده إلى أسلوب يجعل المتعلم 
يعتمد على نفسه ويفهم ما يقدم له من توجيهات وإرشادات ٠‏ ذلك لأن البرنامج 
لا يقدم المساعدة للمتعلم إلا عند طلبها. 
ثانيا- برامج التدريب والمران ععناءة:ط اسه 11ندط : 

يحتاج كثير مما يتعلمه الطلاب إلى بعض: التدريبات وحل المشكلات لتحسين 
عملية التعلم وزيادة مستوى التحصيلء كما تعد هذه التدريبات مهمة لتنمية بعض 
المهارات وذلك لتعريف المتعلم بأخطائه وتقديم الأساليب العلاجية المناسبة له 
وبذلك يمكن من خلال هذه البرامج تقديم المكونات الثلاثة الأساسية لدورة التعلم 
وهى: التدريب والتغذية الراجعة والعلاج. وتتميز هذه البرامج عن أساليب 
التدريب التقليدية فى تقديمها المستوى المناسب من التدريبات للطالب؛ حيث تقدم 
له فى البداية مجموعة من الاختبارات القبلية لتحديد مستواه ثم تقدم التدريبات أو 
المشكلات المناسبة لهذا المستؤى .ثم تنتقل به إلى مستوى أعلىء: وهى بذلك 
تراعى مبدأ الفروق 'الفردية بين الطلاب والذى :لا نستطيع مواجهته بالأساليب 
التقليدية فى الغالب. وأهم. ما يميز برامج التدريب والمران هو تقديمها للتغذية 
الراجعة فى «الحال ليتعرف الطالب على.صحة.استجاباته مما يعزز ,التعلم لديه 
بشكل كبير. ومن خلال هذا النوع من البرامج يمكن التركيز على مهارة معينة 


7 البرامج التعليمية والثقافية بالإذاعة والتليفزيون 


وتقديم العديد من التدريبات .عليهاء ولكن. هذه المهارة التى يتدرب عليهاء الطالب 
لا يتم تعلمها لأول مرة بل يكون قد سبق له 'تعلمها من خلال أساليب أخزى أو 
البرامج المعلمة 5015226 101121 حيث يتم هنا ثنميتها ورفع مستوى أداء 
المتعلم فيها. 

خصائص برامج التدريب والمران: 

تقدم هذه البرامج فرصة كبيرة للمتعلم للتدريب على مهارة معينة أو لمراجعة 
موضوعات تعليمية معينة بغرض ثلافي أوجه القصور فى المتعلم؛ وهى فرصة 
جيدة للتغلب على المشكلات التى تواجه الطلاب فى أساليب التدريب العادية فى 
الفصل كالخوف أو الخجل أو الفروق الفردية. وتصبح برامج التدريب أكثر فعالية 
إذا ما كانت الإجابة التى يبديها الطالب قصيرة ويمكن تقديمها بسرعة مما يزيد 
من فرصة تحقيق الهدف الأساسي من التدريب ويقلل من فرصة وجود أخطاء؛ 
فبعض الإجابات قد تكون معقدة تحتاج إلى إجراء بعض العمليات الأولية 
للوصول إلى الحل النهائي» لذا يجب تحليل المهارة إلى مجموعة من المهارات 
الأولية وتقديم التغذية الراجعة عن كل مهارة»ء وتعمل برامج التدريب والمران 
على تغبير الأنماط التقليدية لتقديم. المشكلات للطلاب وذلك عن طريق توظيفت 
المؤثرات الصوتية والألوان والرسوم المتخركة والعديد من. إمكانات الحاسوب 
والتى تجعل عملية التدريب ممتعة وخاصة إذا ما اقترنت بتصميم مرن ومنطقي 
للبرنامج مما يتيح العديد من الاختيارات أو البدائل أمام المتعلم كتحديد مستوى 
صعوبة البرنامج أو سرعة تتابع فقراته أو طبع نتائج الطالب. وتحديد مستوى 
تقدمه أو تشغيل أو إيقاف الصوت أو الرسوم المتحركة . 

ميزات وعيوب برامج التدريب والمران: 

من أهم ميزات هذه البرامج تقديم الفرصة للتحكم الدقيق والموجه لتنمية 
مهارات معينة» وتقديم التغدية الراجعة الفوريةء وتوجيه المتعلم. عن طريق 
أسلوب علاجى لتنمية مهارات معينة تعد أساسية لإجادة المهارة الأساسية وهذا ما 
تعجز عنه الأساليب التقليدية» وهى بذلك تعتبر معلما يتعامل مع كل طالب على 
حدة لتدريبه على مهارة معينة وتقديم الحل الصحيح له فى الحال. ومن أهم عيوب 
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هذه البرامج أنها تعتمد على اختبارات "الاختيار من بين متعدد" لا علئ استقبال 
استجابات الطالب: التى ينشئها بنفسهء وبذلك فإن هذه البرامج لها قدرة محدودة 
على نقييم أداء المتعلم. 
ثالثاً- برامج المحاكاة «12)10نادمزك : 

يقصد بالمحاكاة عملية تمثيل أو نمذجة أو إنشاء. مجموعة من المواقف 
تمثيلا أو تقليدا لمواقف من الحياة حتى يتيسر عرضها والتعمق فيها. لاستكشاف 
أسرارها والتعرف على نتائجها المحتملة عن قرب. وتنشأ الحاجة إلى هذا النوع 
من البرامج عندما يصعب تجسيد حدث معين فى الحقيقة نظرآ لتكلفته أو لحاجته 
إلى إجراء العديد من العمليات المعقدة. وعن طريق برامج المحاكاة أمكن تمثيل 
الكثير من مشكلات الحياة وأسرارها مثل تأثير السياسة التى تتبناها الدولة نحو 
الطاقة على اقتصاد الدولة» كما يمكن تقديم أي نظام أو مجموعة من المواقف 
والحقائق عن طريق توضيح بعض المعادلات التى توضح كيف تتفاعل مكونات 
هذا النظام. 

خصائص برامج المحاكاة : 

برامج المحاكاة الجيدة هى التى تقدم سلسلة من الأحداث الواضحة للمتعلم 
والتى تتيح له الفرصة للمشاركة الإيجابية فى أحداث البرنامج » وتقدم له العديد 
من الاختيارات التى تناسبه» كما تستعين بالصور والرسوم الثابتة والمتحركة 
الواضحة والدقيقة» كما توجه المتعلم التوجيه السليم لدراسة تعتمد على تحكم 
المتعلم فى بيئة التعلم مع توفير قاعدة كبيرة من المعلومات التى يمكن أن يلجأ 
إليها لتعاونه فى فهم الموضوع محل الدراسة. 

ميزات وعيوب برامج المحاكاة : 

تتميز برامج المحاكاة بأنها تقدم مواقف تعليمية غير تقليدية بالنسبة للمتعلم 
وذلك بشكل يثير تفكيره ويستخدم إمكانات الحاسوب المتقدمة والتى لا تتمتع بها 
الوسائط".الأخزئ»: كما يمكن “من: خلالها دراسة العمليات والإجراءات 'التى 
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تصعب دراستها بالطرق التقليدية» كما تتيح الفرصة لتطبيق بعضن المهارات 
التى تم تعلمها فى مواقف ربما لا تتوافر له الفرصة لتطبيقها فى بيئة حقيقية. 
وفى معظم الحالات فإن الموقف يكون مناسبا للتعلم والتدريب على المهارات 
مع الحاسوب والذى يشبه إلى حد كبير العالم الحقيقي. 

من ناحية أخرىء فإن: برامج المحاكاة تتطلب قدرا كبيراً من التخطيط 
والبرمجة لتصبح فعالة ومؤثرة وشبيهة بالظروف الطبيعية» كما أنها. تتطلب 
أجهزة حاسوب ومعدات 26ع7313:01 ذات مواضفات خاصة وذلك لتمثيل 
الظواهر المعقدة بشكل واضحء كما تحتاج إلى فريق عمل من المعلمين 
والمبرمجين وعلماء النفس وخبراء المناهج وطرق التدريس وخبراء المادة ولا 
يخفى ما فى ذلك من وقت وجهد وتكلفة مادية كبيرة. 
رابعاً - برامج الألعاب التعليمية 22225 © 105010010221 : 

تعتمد ألعاب الكمبيوتر التعليمية على دمج عملية التعلم باللعب فى نموذج 
ترويحي يتبازى فيه الطلاب ويتنافسون للحصول على بعض النقاط ككسب ثمين» 
وفي سبيل تحقيق مثل هذا النصر يتطلب الأمر من المتعلم أن يحل مشكلة حسابية 
أو منطقية أو يحدد تهجئة بعض المفردات أو يقرأ ويفسر بعض الإرشادات أو 
يجيب عن بعض الأسئلة حول موضوع ما. ومن خلال :هذا الأسلوب تضيف 
الألعاب التعليمية عنصر الإثارة والحفز إلى العمل الدراسيء وعادة ما تأخذ الألعاب 
التعليمية الشكل. الذى يجذب المتعلم ؤيجعله لا يفارق اللعبة دون تحقيق الهدف أو 
الأهداف المطلوبةء وهى تعتمد أساساً على مبدأ المنافسة ممناناءمدمه© لإثارة 
دافعية المتعلم» كما تعتمد على إمكانات الحاسوب التعليمية عندما يصبح فى الإمكان 
تقويم أداء المتعلم عن طريق.بعض التذريبات التى يتم التعامل معها بشكل غير 
مباشر مما يزيد من احتمال تحقيق أهداف الدرس. 

خصائص برامج الألعاب التعليمية : 

تتشابه الألعاب التعليمية في خصائصها إلى حد كبير مع خصائص برامج 
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المحاكاة والتدريب والمرانء» فعلى المتعلم أن يعرف دوره بوضوح للمشاركة 
فى اللعبة وأن يعزف الهدف من اللعبة. ولكئ يكون البرنامج فعالا فإنه ينبغى 
أن يكون قوة حفز لاستثارة حماس المتعلم للعمل لأطول فترة وأن يستخدم 
الرسوم المتحركة والألوان والموسيقى والمنافسة كأساس لعناصر اللعبة» كما 
يجب أن يتضح الهدف النهائى من اللعبة فى ذهن المتعلم ليعمل على تحقيقه 
بوضوح ويستخدم فى ذلك المعلومات والإرشادات التى توضح الطريق الذى 
عليه أن يسلكه 


ميزات وعيوب برامج الألعاب التعليمية : 

من أهم ميزات برامج .الألعاب التعليمية. هى إثارتها للمتعلم بشكل يدفعه 
للمشاركة الفعالة فى الدرس ويستثير طاقاته من :أجل مواصلة العمل مع 
البرنامج والتغلب على الملل أو الرتابة التى قد تصيبه من جراء دراسة بعض 
الموضوعات غير المحببة أو المجردة بالنسبة له. وتقدم بعض هذه البرامج 
الصور والمؤثرات الصوتية والتى تظهر أحياناً عند حدوث استجابة خاطئة مما 
يُعد تعزيزآ لاستجابة المتعلم. 

من ناحية أخرىء فإن هذه البرامج تنمى جزءا صغيرا أو قدرا قليلآ من 
المهارات فى وقت كبير نسبيآ ومن خلال العديد من الإجراءات. 

مما سبق يتضح لنا أن هناك عدة أنواع لبرامج الحاسوب التعليمية» ويعتمد 
نوع البرنامج علئ أسلوب تقديم أو عرض المادة التعليمية للمتعلم» وغلى مشاركة 
الطالب فى أحداث البرنامج؛ وعلى طبيعة الموضوع الدراسي والهدف منه؛ فقد 
يكون الهدف هو تعلم بعض المفاهيم والحقائق (البرامج المُعلمة - برامج المحاكاة) 
أو التدريب على بعضن المهارات (التدريب والمران - الألعاب التعليمية). 
ولا يعنى ذلك أن هناك حدودا فاصلة بين كل نوع من الأنواع السابقة ولكن يمكن 
أن يحتوى برنامج واحد على خصائص برنامجين أو أكثر من أنواع البرامج 
السابقة» وذلك ‏ لتحقيق أهداف معينة قد يصعب تحقيقها من خلال أحد الأنواع 
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منفرداء أو للتغلب على صعوبة معينة فى حالة استخدام نوع معين من البرامج 
بمفرده أو لإثراء عملية التعلم» أو للجمع بين ميزات نوعين مختلفين من البرامج 
لتصبح أكثر فعالية أو تأثيرا فى المتعلم. 

وينبغي التأكيد على أن استخدام البرامج التعليمية المقدمة من خلال الحاسوب 
أيا كان نوعها لا يعد بديلا عن دور المدرس في العملية التعليمية» وإنما تعمل هذه 
البرامج على خلق حالة من الامتزاج بين ما هو مستجد في الدروس العملية وبين 
دور المعلم في .الفصل. المدرسي؛. وبذلك يمنح الطالب فرصة إضافية لتعلم 
مهارات جديدة» كما أنها تدفعه إلى التدريب والتكرار من خلال خلق الرغبة لديه 
في تجربة شيء جديد يختلف عن الأسلوب التقليدي السائد. 

فعالية استخدام الحاسوب في مجال التعليم: 

أجريت العديد من الدراسات التي استهدفت بيان فعالية الحاسوب وبرامجه 
المتعددة في العملية التعليمية من خلال معرفة أثره في بعض المتغيرات 
الأساسية المتعلقة بتعلم الطلبة. 

فقد لاحظ ١1151(‏ ,]]ء820 30 متتهحط 1156© ) في دراسته تفوق الطلبة 
الذين :استخدموا الحاسوب في التدزيس بدرجة كبيرة في التحضيل والفائدة من 
دراسة المادة على الطلبة الذين استخدموا الطريقة الاعتيادية فقط في التدريس. 


وتوصلت (الطحان» )٠3٠١١*”‏ في دراستها إلى تفوق الطالبات اللواتي استخدمن 
الحاسوب في تذريس الفيزياء على الطالبات اللواتي استخدمن الطريقة الاعتيادية 
في التدريس بالتحصيل والدافعية نحو تعلم المادة7"؟). 

وقد أكدت دراسات أخرى على زيادة التحصيل الدراسي عند التعلم بمساعدة 
الخاسوب وبرامجه المختلفة» وأنه يحسن التعليم لدى التلاميذ ذوي الخبرات 
المنخفضة والبطيئين في التعلم» كما دلت على اختزال زمن التعلم بالحاسوب 
مقارنة بالزمن. المستغرق في الطرق التقليدية»ء وأنه. يحسن الاتجاهات نحو 
استخدامه في المواقف التعليمية. 
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وإذا كانت هذه بعض نتائج الدراسات العلمية فإن شركات الإنتاج وبعض 
رجال التعليم يرددون نفس النتائج تقريبا. ولكن بصيغ مختلفة». ومن أمثلة ما 
يطرح في هذا المجال أن الحاسوب يساعد التلاميذ على الاكتشاف بأنفسهمء 
والاستمتاع بالتعليم وعدم السلبية لما يقوم به التلميذ من تفاعل ونشاط ومشاركة. 
وأنه يساعد في التنسيق بين اليد والعين» ويعمل على.التعلم الفردي وفق المعدل؛ 
ويشجع على التفكير الابتكاري7). 
سلبيات استخدام الحاسوب فى تكلب (8ا, 

في مقابل هذه الميزات والإمكانيات والفوائد الكبيرة لاستخدام الحاسوب في 
مجال التعليم فإنه كأي وسيلة تقنية أخرى له وجهان أحدهما إيجابي والآخر سلبيء 
ومن أهم سلبيات استخدام الحاسوب في التعليم افتقاده للتمثيل (الضمني) للمعرفة؛ 
فكما هو معروف فإن وجود المتعلم أمام المعلم يجعله يتلقى عدة رسائل في 
اللحظة نفسها من خلال تعابير الوجه ولغة الجسم والوصف والإشارة واستخدام 
الإيماء وغيرها من طرق التفاهم والتخاطب غير المباشرة والتي لا يستطيع 
الحاسوب تمثيلها بالشكل الطبيعي» ويرى البعض أن استخدام الحاسوب في بعض 
مواقف التعلم قد يودي إلى الاتكالية وعدم المبادرة والابتكار لدى المتغلمين. 

ويعد التعليم باستخدام الحاسوب عملية مكلفة إلى حد كبير لا سيما في الدول 
النامية ولا بد من الأخذ بعين الاعتبار تكاليف التعليم عن طريق مقارنة استخدامه 
بالفوائد التي يمكن أن نجنيها منه» كما.أن عملية صيانة أجهزة الحاسوب تمثل 
مشكلة كبيرة في هذه المجتمعات» وبخاصة إذا ما تعرضت هذه الأجهزة 
للاستعمال الذائم. كما أنه يوجد نقص كبير بالنسبة لتوافزر البرامج التعليمية ذات 
المستوى الرفيع والتي يمكن عمل نسخ منها دون أخذ الموافقة المسبقة من 
أصحابها الشرعيين بالإضافة إلى نقص البرامج الملائمة للمناهج العربية. ومن 
أوجه القصور أيضا أن بعض البرامج التعليمية التي تم تصميمها لكي تستعمل مع 
نوع معين من الأجهزة الحاسوبية لا يمكن استعمالها مع أجهزة حاسوبية أخرى؛ 
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نضيف إلى ذلك أن عملية تصميم البرامج التعليمية ليست بالعملية اليسيرة.فمثلا 
درس تعليمي مدته نصف ساعة يحتاج إلى أكثر من خمسين ساعة عمل. 

وينبغي الأخذ في الاعتبار أن هذه السلبيات .لا تنقص شيئاً من الأهمية 
المعاصرة المتزايدة والملحة لاستخدام الحاسوب في مجال التعليم ولا سيما في 
الدول النامية لما يحققه من فوائد عظيمة لأبنائنا الطلاب. قد يستحيل تحقيقها 
بالطرق التدريسية التقليدية. 
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- أصبح التعلم بمساعدة الحاسوب يستخدم على نطاق واسع سواء في إطار 
المناهج الدراسية أو في إطار التعلم الحرء ولقد أثبتت التجارب فعالية استخدام 
الحاسوب في تدعيم عملية التعلم في التطبيقات التدريسية» عن طريق تقديم 
المفاهيم والعروض وتحليل النظم المختلفة» فضلاً عن استخدامه في التطبيقات 
اللاتدريسية مثل تقويم المناهج والتوجيه وحفظ السجلات. 


- ويرجع الفضل في بدء استخدام الحاسوب في مجال التعليم إلى جهود العالمين 
(بريسي) و (سكنر) اللذين أوجدا ماكينات التعليم التي تعرض المواد التعليمية 
للمتعلم وتهيئ له تغذية راجعة وذلك في بداية الخمسينيات من القرن العشرين» 
وبظهور الجيلين الرابع والخامس للحاسوب؛ تم إرساء قواعد التعليم 
الاكتشافي» والتوجه المعرفيء وأسلوب حل المشكلات في التعلم» والتركيز 
على طرق الإجابة حسب أسلوب وقدرات المتعلم دون الاعتماد على أسلوب 
الاختيار من متعدد. 

- ويمتلك الحاسوب العديد من الإمكانات التى جعلت منه أداة تنافس العديد من 
الوسائط التعليمية الأخرى؛ ومن أهم الميزات والخصائص التي يتمتع بها 
الحاسوب القدرة على تخزين واسترجاع كم هائل من المعلومات» والقدرة على 
العرض المرئى للمعلومات» والسرعة الفائقة فى إجراء العمليات فى الرياضيات» 
وتقديم العديد من الفرص والاختيارات أمام المتعلم» والقدرة على التحكم وإدارة 
العديد من الملحقات» والقدرة على التفاعل مع المستخدم» والقدرة على مراعاة 
خصائص كل دارس. 

- ونظرا لهذه الميزات والإمكانيات التقنية الكبيرة التي يتمتع بها الحاسوب 
التعليمي فقد اتضحت أهمية استخدامه كأبرز التقنيات التربوية الحديثة لتحقيق 
العديد من الأهداف التعليمية كتعزيز التعلم الذاتي مما يساعد المعلم في مراعاة 
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الفروق الفردية» والقيام بدور الوسائل التعليمية في تقديم الصور الشفافة 
والأفلام والتسجيلات الصوتية» وتحقيق الأهداف التعليمية الخاصة بالمهارات 
كمهارات التعلم ومهارات استخدام الحاسوب الآلي وحل المشكلات» والمساعدة 
في جذب انتباه الطلبة وإخراجهم من روتين الحفظ والتلقين إلى العملء 
وتخفيف العبء على المدرس الذي يبذل كثيرا من الجهد والوقت في الأعمال 
التعليمية الروتينية» وتقليل زمن التعلم وزيادة التحصيلء وتقليل التكلفة أي 
تقليل تكلفة الأعمال المنجزة» وتحسين نوعية الأعمال التعليمية والتربوية 
المنجزة. 
- ولكي تتحقق الأهداف التي ننشدها من استخدام الحاسوب في مجال التعليم 
فينبغي مراعاة مجموعة من العوامل والاعتبارات عند تصميم البرامج التعليمية 
المقدمة من خلاله؛ مثل جعل المتعلم محوراً للعملية التربوية والاهتمام برغباته 
وميوله واتجاهاته» والاعتماد على ذوي الخبرة في مجال تصميم البرامج 
التعليمية» وأن يتألف البرنامج التعليمي من خطوات صغيرة سهلة تجزأ وفق 
المعلومات التي تسهل للمتعلم فهم المحتوى العلمي للمادة التعليمية» وتوافق 
محتوى البرنامج مع الأهداف المحددة وتسلسل هذا المحتوى منطقيا ونفسياء 
ووضوح تعليمات استخدام البرنامج» وتزويد المتعلم بهذه التعليمات» والاستفادة 
من ميزات الحاسوب عند عرض البرنامج؛ وأن يخلق البرنامج تفاعلاً نشط بين 
المتعلم والبرنامج» وأن يكون التعزيز الإيجابي مباشراً وعقب كل استجابة 
صحيحة؛ وأن يراعي البرنامج الفروق الفردية للمتعلمين كل حسب سرعة 
استيعابه» وأن يتم تجريب البرنامج التعليمي قبل أن يعطى للمتعلمين على عينات 
ممثلة للجمهور المستهدف بهدف تحقيق الفائدة المرجوة منه. 
- ومع الاستخدامات المتعددة للحاسوب فى التعليم ظهرت العديد من التصنيفات 
التى توضح الاستخدامات المختلفة لبرامجه» إذ يمكن تصنيف البرامج التعليمية 
إلى أربعة أنواع رئيسية وهي: البرامج المُعلمة؛ وهذا النوع من البرامج هو من 
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أكثر برامج الكمبيوتر انتشارآء ويمكن من خلاله تقديم مفاهيم أو مهارات أو 
معلومات جديدة للمتعلم ليدرسها بمفرده؛ كما يمكن تقييم أداء الطالب. وهناك 
برامج التدريب والمران؛ وتتميز هذه البرامج عن أساليب التدريب التقليدية فى 
تقديمها المستوى المناسب من التدريبات للطالب؛ حيث تقدم له فى البداية 
مجموعة من الاختبارات القبلية لتحديد مستواه ثم تقدم التدريبات أو المشكلات 
المناسبة لهذا المستوى ثم تنتقل به لمستوى أعلى» وهى بذلك تراعى مبدأ 
الفروق الفردية بين الطلاب والذى لا نستطيع مواجهته بالأساليب التقليدية فى 
الغالب. وأهم ما يميز برامج التدريب والمران هو تقديمها للتغذية الراجعة فى 
الحال ليتعرف الطالب على صحة استجاباته مما يعزز التعلم لديه بشكل كبير. 
ويتمثل النوع الثالث في برامج المحاكاة؛ ويقصد بها عملية تمثيل أو نمذجة أو 
إنشاء مجموعة من المواقف تمثيلاً أو تقليدآ لمواقف من الحياة حتى يتيسر 
عرضها والتعمق فيها لاستكشاف أسرارها والتعرف على نتائجها المحتملة عن 
قرب. والنوع الرابع هو برامج الألعاب التعليمية؛ حيث تعتمد ألعاب الكمبيوتر 
التعليمية على دمج عملية التعلم باللعب فى نموذج ترويحي يتبارى فيه الطلاب 
ويتنافسون للحصول على بعض النقاط » وهى تعتمد أساسا على مبدأ المنافسة 
لإثارة دافعية المتعلم كما تعتمد على إمكانات الحاسوب التعليمية عندما يصبح 
فى الإمكان تقويم أداء المتعلم عن طريق بعض التدريبات التى يتم التعامل معها 
بشكل غير مباشر مما يزيد من احتمال تحقيق أهداف الدرس. 
- ولقد أجريت العديد من الدراسات التي أثبتت فعالية الحاسوب وبرامجه 
المتعددة في العملية التعليمية من خلال معرفة أثره في بعض المتغيرات 
الأساسية المتعلقة بتعلم الطلبة . 
- وفي مقابل هذه الميزات والإمكانيات والفوائد الكبيرة لاستخدام الحاسوب في 
مجال التعليم فإنه كأي وسيلة تقنية أخرى له وجهان: أحدهما إيجابي والآخر 
سلبي» ومن أهم سلبيات استخدام الحاسوب في التعليم افتقاده للتمثيل (الضمني) 
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:١‏ ضع علامة (1) أمام الإجابة الصحيحة. وعلامة (*) أمام الإجابة 


2 ان ف 2 القت اا ف كيال انل إلى 
جهود العالمين (بريسي) و(سكنر) وذلك في بداية الستينيات 
من القرن العشرين. )0) 


ا ل )) 
'"- يتسم الحاسوب بالقدرة على مراعاة الفروق الفردية بين 
الدارسين. )0( 


المهارات كمهارات التعلم ومهارات حل المشكلات. )0( 
5- ليس شرطا ضروريا الاعتماد على الخبراء في مجال تصميم 


البرامج التعليمية. () 
5- البرامج المُعلمة تفتقر إلى إمكانية تقييم أداء الطالب. () 


- برامج التدريب والمران يمكنها تقديم المكونات الثلاثة 
الأساسية لعملية التعلم وهى: التدريب والتغذية الراجعة 
والعلاج لبعض المشكلات التعليمية. )() 
6 تتميز برامج المحاكاة بأنها تقدم مواقف تعليمية غير تقليدية 
بالنسبة للمتعلم وذلك بشكل يثير تفكيره ويتيح له المشاركة 


الإيجابية في أحداث البرنامج. () 
4- تعتمد برامج الألعاب التعليمية أساسا على مبدأ المنافسة 
نء محده0 لإثارة دافعية المتعلم. () 


- من أهم سلبيات استخدام الحاسوب في التعليم افتقاده للتمثيل 
(الضمني) للمعرفة. () 
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الوحدة الرابعة 


الإنترنت التعليمي 





بعد دراسة هذه الوحدة. ينبخي أن يكون الدارس قادراً على أن : 


يُعرف المقصود بالإنترنت. 

يُعرف العلاقة بين الإنترنت والتعليم عن بعد. 

يحدد أهداف (أسباب) استخدام الإنترنت في العملية التعليمية. 

يُعدد ميزات استخدام الإنترنت فى التعليم. 

يذكر خدمات الاتصال في الإنترنت التعليمي ويعددها. 

يُعرف المقصود بكل من هذه الخدمات» ويحدد خصائصها. 

يقارن بين مجالات استخدام كل من هذه الخدمات (البريد الإلكتروني» 
القوائم البريدية» نظام مجموعات الأخبارء برامج المحادثة) في المجال 
التعليمي. 

يُدلل على فعالية استخدام الإنترنت في مجال التعليم. 

يذكر المتطلبات الواجب توافرها في الدارس والمعلم لتفعيل دور الإنترنت 
التعليمي. 


يُعدد العوائق التي تقف أمام استخدام الإنترنت في التعليم. 


العناصر: 
5 الإنترنت التعليمي: 


6 مفهوه الإنترنت. 
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العافيك الأحداث خلال 10 سنة ة الماضية بصورة شي في 0 : 


ل ل ا 0 


2 0 


0 الصدارة ني الضناعات ' 0 ا . 


ا التالية تطورات بدأ مع زيادة قدرات الأجهزة وربطهنا مع بعضها. 
البعض لتكوّن شبكة تستطيع فيها الأجهزة أن تتبادل الملفات والتقارير والبرامج. 


والتطبيقات والبيانات والمعلومات» وساعدت وابسائل: لايك عل 700 


يي مد ويم ات يا 
شبكات ٠‏ واقعا يهلمرننا في شبكة واسعة اتسمى اريم (اعمعخص1) . 0 1 


وقد عرف أحد الكتاب الإنترنت بقوله: " الإنترن ات شيكة ضخمة من أحيزة . 
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وقد عرفت أيضا بأنها " نظام لتبادل الاتصالات والمعلومات اعتماداً على 
الحاسوبء وذلك بالربط المادي الفيزياتئي لجهازين أو أكثر معا وتشتمل على 
معلومات وصور وجميع عوامل الوسائط المتعددة بالإضافة إلى إمكانية إرسال 
رسائل إلكترونية أو تشغيل حاسبات لا مركزية أو إعداد نشرات إخبارية علمية 
أو البحث حيث يمكن إرسال الصوت والصورة في الوقت نفسه" ("). 

وفي بداية التسعينيات بدأ استخدام هذه الشبكة كعنصر أولي وأساسي 
للأعمال التجارية» وأصبحت مصدرا من مصادر الحصول علئ المعلوؤمات في 
وقت قياسيء وازداد عدد مستخدمي هذه الخدمة إلى أكثر من ٠٠١‏ مليون 
مستخدم لهذه الشبكة على وجه العموم» وأكثر من 5” مليون مستخدم للبريد 
الإلكتروني فقط. وتجدر الإشارة إلى أن هناك أكثر من ١٠١‏ مستخدما للبريد 
الإلكتروني فقطء. وبهذا يكون عدد المستخدمين حوالي :٠١‏ مليون مستخدم في 
عام ١٠٠٠م.‏ وفي عام ٠٠٠١5‏ بلغ عدد المستخدمين أكثر من مليار مستخدم (0). 
استخدام الإنترنت في التعليم عن بعد: 
' ا شبكة الإنترنت إحدى الثقنيات التي يمكن استخدامها في التعليم العام 
بصفة عامة» ولقد لمس التربويون في الآونة الأخيرة هذه الأهمية» ولذا فقد 
تعالت الصيحات لإعادة النظر في محتوى العملية التربوية وأهدافها ووسائلها 
بما يُتيح للطالب اكتساب .المعرفة المتصلة بالحاسوب. يعلق على هذا أحد 
الباحثين بقوله: " لقد. اقتنعت العديد من الدول بضرورة إعادة النظر في النظام 
التعليممي برمته» وتكييفه ليتوافق مع عصر المعلومات وذلك على ضوء 
اعتبارين اثنين: الأول هو ضرورة أن يستغل النظام التعليمي مكتسبات علوم 
وتكنولوجيا المعلومات. والاعتبار الثاني هو أن يصبح النظام التعليمي بمثابة 
درع واق ضد الأثر السلبي للتكنولوجيا المعلوماتية على العنضر البشري". 

وقد أكد على هذه الأهمية )1111510:5,١59354(‏ حيث قال: "إنه من المفرح 
جدا للتربويين أن يستخدموا شبكة الإنترنت التي توفر العديد من الفرص 
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للمعلمين وللطلاب على حد سواء بطريقة ممتعة". وتكمن قوة الإنترنت في 
قدرتها على الربط بين الدارسين عبر مسافات هائلة وبين مصادر معلوماتية 
متباينة؛ فاستخدام هذه التكنولوجيا تزيد من فرص التعليم وتمتد بها إلى مدى 
أبعد من نطاق المدارس37*'). 

وقد أدئى الاستخدام الواسع لشبكة الإنترنت العالمية إلى تطور مذهل 
وسريع في العملية التعليمية» كما أثر في طريقة أداء المعلم والمتعلم حيث صنع 
طريقة جديدة للتعليم ألا وهي طريقة التعليم عن بعدء والذي يعتبر تعليما 
جماهيريا يقوم على أساس فلسفة تؤكد حق الأفراد في الوصول إلى الفرص 
التعليمية المتاخة؛ بمعنئ أنه تعليم مفتوح لجميع الفئات لا يتقيد بوقت وفئة من 
المتعلمين ولا يقتتصر على مستوى أو نوع معين من التعليم» فهو يتناسب 
وطبنيعة حاجات المجتمع وأفراده وطموحاته وتطور مهنهم ولا يعتمد على 
المواجهة بين المعلم والمتعلم وإنما على نقل المعرفة والمهارات التعليمية إلى 
المتعلم بوسائط تقنية متطورة ومتنوعة مكتوبة ومسموعة ومرئية تغني عن 
خسو ل هد اخل مه زنك ادر ا : 

ويعد التعلم القائم على الإنترنت مدخلا فاعلا للتعليم. عن بعدء. حيث تحدث 
عمليتا التعليم والتعلم عبر الإنترنت مقارنة بالفصل التقليدي. ويعرف التعلم 
القائم على الإنترنت بأنه "التعلم الذي يصل كله أو جزء منه إلى الطلاب عن 
طريق الإنترنت"؛ وترى لجنة فلوريدا للمعايير التربوية )١5514(‏ 1105102 ع1 
دهؤدة )طتحطاه") 205هلطة5 مهو2006 أنه "غبارة عن خدمة توصيل التعلم 
عبر الشبكة العالمية» حيث يوجد الطلاب في أماكن مختلفة من العالم"؛ كما 
يعرف البعض التعلم القائم على الإنترنت بأنه "ذلك النوع من التعلم الذي يتم 
عبر الإنترنت ويتميز بالارتباطات المترابطة 15م1[ +ءم:8137]» وإمكانية التواصل 
والتفاعل فيما بين أفراذه"؛ أو هو " استخدام التكنولوجيا لتسهيل وصول محتوى 
المقرر للمتعلم» كما أنه وسيط للتفاعل بين الطالب والمعلم وجميع الطلاب» 
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حيث تدعم التكنولوجيا الاتصال من فرد لآخرء ومن فرد لعدة أفراد أو عدة 
أفراد وعدة أفراد آخرين» ويتم ذلك بشكل متزامن أو غير متزامن". 

وبالنظر إلى التعريفات السابقة نجد أنها تكاد تكون متقاربة فيما هدفت إليهء 
وهو استخدام شبكة الإنترنت العالمية في تعليم الطلاب» حيث تعمل كمصدر من 
مصادر التعلم؛ وكوسيط لتبادل المعلومات» وحدوث التفاعل بين عناصره سواء 
أكانت عناصر بشرية أم غير بشرية. 

ويأخذ التعلم القائم على الإنترنت مسميات متعددة مثل: عمنسةء نآ #ستام0» 


2 


15 01116 » 1161101اك5م]1 لع625-اء1717؛ 6350 ه117 8 0[تتتوع.1» ونشير 
تلك المصطلحات المتنوعة إلى نوع معين من التعلم عن بعد حيث يتم توظيف 
إمكانات الإنترنت وما تشتمل عليه من خدمات في عمليتي التعليم والتعلم 0"). 

وَيَشين بعض الأناحكين إلى أن شيكة الإنتزنت نوف تلع دور ا .كبير "في 
بحوكة الطز لقة الكحلينية المعاراف بطتريل في الزقت الحاظدز و ولكامية فين 
مراحل التعليم الجامعي والعالي. فعن طريق الفيديو التفاعلي ع70اع همع 1م1) 
(71526018 لن يحتاج الأستاذ الجامعي مستقبلا أن يقف أمام الطلاب لإلقاء 
سام نا رن ندرا 011 لسار ند شق إل الماري ل شيف ل ل قاذ السلا 
عن بعد (8 1.3101 1(15]8066) بواسطة مدرس إلكتروني » وبالتالي توفر على 
الطنايييه عقا ء! الحتوو جلك اموس ازمنفال عاد روف مداقت اللإندازت يفي 
عملية التعليم معهد ماساتشوستس للتكنولوجيا (0117) الذي قدم ولأول مرة 
برنامجا لنيل درجة الماجستير في "إدارة وتصميم الأنظمة" دون الحاجة 
لحضور الطلاب إلى الجامعة. وتعتبر أكاديمية جورجيا الطبية 12ع6601) 
(معاة:ز5 11601631 امه ءندمعلجءى من أكبر الشبكات العالمية في العالم 
ا ا كر ا ل 
بهذه الأكاديمية خلال عام »١115‏ ومن خلال هذه الشبكة يستطيع الطلبة أخذ 
عدد من :المواد والاختبار بها 
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وقد علق بيل جيتس )١5378(‏ مدير عام شركة مايكروسوفت العالمية علئ 
تطبيقات الإنترنت في التعليم بقوله: "إن طريق المعلومات السريع سوف يساعد 
على رفع المقاييس. التعليمية لكل فرد في الأجيال القادمة» وسوف يتيح ظهور 
طرق جديدة للتدريس ومجالا أوسع بكثير للاختيار. وسوف يمثل التعلم 
باستخدام الحاسوب نقطة الانطلاق نحو التعلم المستمر. وسوف يقوم مدرسو 
المستقبل الجيدون بما هو أكثر من تعريف الطلاب بكيفية العثور على 
المعلومات عبر طريق المعلومات السريع, فسيظل مطلوباً منهم أن يدركوا متى 


يختبرون» ومتى يعلقون» أو ينتبهون» أو يثيرون الاهتمام"(). 


أسباب (أهداف) استخدام الإنترنت في التعليم: 
ذكر ويليامز ١115(‏ ,ودمةخ11/:11) أن هناك أربعة أسباب رئيسية تجعلنا 
نستخدم الإنترنت في التعليمء وهي7*"): 

١.الإنترنت‏ مثال واقعي للقدرة على الحصول على المعلومات من مختلف 
أنحاء العالم. 

؟. ساعد شبكة الإنترنت على التعلم التعاوني الجماعي. نظراآ لكثرة 
المعلومات المتوفرة عبر الإنترنت فإنه يصعب على الطالب البحث في 
كل القوائم لذا يمكن استخدام طريقة العمل الجماعي بين الطلاب » حيث 
يقوم كل طالب بالبحث في قائمة معينة ثم يجتمع الطلاب لمناقشة ما تم 
التوصل إليه مع إمكانية إجراء تقييم فوري لهم. 

*. تساعد شبكة الإنترنت على الاتصال بالعالم بأسرع وقت وبأقل تكلفة. 

4 . تساعد شبكة الإنترنت على توفير أكثر من طريقة في التدريس ذلك أن 
الإنترنت هي بمثابة مكتبة كبيرة تتوفر فيها جميع الكتب سواءً كانت سهلة 
أو صعبة. كما أنه ينوجد في الإنترنت بعض البرامج التعليمية باختلاف 
المستويات. 
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وهناك أسباب أخرى يمكن إجمالها فيما يلي *): 

.١‏ تحسين نوعية الوسائل التعليمية» والاستفادة من الكم المعلوماتي الهائل 
الموجودة في شبكة الإنترنت لدعم المقررات الدراسية. 

": الاستتفادة من البرامج التعليمية الموجودة على الإنترنت» والاستفادة من 
بعض الأفلام الوثائقية التي لها علاقة بالمنهج. 

*. الاطنلاع على آخر الأبحاث العلمية والتربوية: والاطلاع على آخر 
الإصدارات من المجلات والنشرات. 

4. أدبيات الحاسوب والإنترنت من المهارات الأساسية التي يجب أن يكتسبها 
كل معلم وطالب. 

4. شبكة الإنترنت يمكن أن توجد الدافع للتعلم وتحث على الإبداع والتعلم 
الفعاك. 

5. شبكة الإنترنت تساعد على إيجاد جيل واع مسلح بسلاح التكنولوجيا 
وعلى قدر كبير من المعرفة التقنية» وعلى قدر كبير من الثقة بالنفس. 

. اشبكة الإنترنت يمكن أن تُوجد تغييراً وتجديدا في نوعية التعليم؛ حيث 
ميزات استخدام الإنترنت فى الد لتعليم: 

وهناك العديد من الميزات التي تحظى بها شبكة الإنترنت والتي شجعت 

التربويين على استخدامها في التعليم» ومن هذه الميزات ما يلي!!'"): 

١.المرونة‏ والتكامل في الخدمات المتنوعة التي تقدمها شبكة الإنترنت سواء 
كانت تجارية أو علمية أو أكاديمية. 
الإنتترنت يكون قليلاً مقارنة بالطرق التقليدية؛ أما المرونة في المكان 
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فتعني إمكانية الوصول إلى عدد أكبر من الجمهور والمتابعين في مختلف 
العالم. كما تعني المرونة في المكان والزمان عدم التقيد بالساعات 
الدراسية حيث يمكن وضع المادة العلمية عبر الإنترنت ويستطيع الطلاب 
الحصول عليها في أي مكان وفي أي وقت. 

ني وتنيكة ١‏ لاخر نك مارم الو أمظ اللي 3 الا د ا وكيا طن 
الصور والنصوص والرسومات التوضيحية والمتحركة والأصوات؛ 
وبالتالي فهي تعتبر من الوسائل التعليمية المهمة والمشوقة والجاذبة 
لاهتمام الطلاب. 


جم 


. الوفرة الهائلة في مصادر المعلومات. ومن أمثال هذه المصادر الكتب 
الإلكترونية (و18001 عنممنءء81)»: الدوريات (2[15ء001مع0)» قواعد 
البيانات (وء235 1(2]8): الموسوعات (0125عم10ن5ع5)»: المواقع التعليمية 
(51165 1:01163610231). والمعلومات تكون حديثة ومتجددة باستمرار. 

5. التخاطظب الصوتي (021616020176ح-170106) حيث يتم التخاطب صونياً 
كن الحظة نسي مافيا عن دويق اإتقريات الكماطي ضري 
والصورة (المؤتمرات المرئية) (ع171060-60116160611) حيث يتم 
التخاطب حيا على الهواء بالصوت والصورة. 

5. تمتاز الشبكة بالقدرة على تحويل الملفات الخاصة من جهاز أو مصدر 
معلومات إلى أي جهاز حاسوب موصول بالشبكة في أي:مكان بالعالم 
بناء على بروتوكولات نقل الملفات. 

.تمتاز الشبكة أيضا بتوفير تقنية التحدث الآني مع الآخرين (ع10نه©)؛ 

والتي من شأنها أن توفر. التواصل اللحظي بين مجموعة من المعلمين 

ارين اللاي ينما قافر 
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/. عدم ضرورة تطابق أجهزة الحاسوب وأنظمة التشغيل المستخدمة من قبل 
المشاهدين مع الأجهزة المستخدمة في الإرسال. 
84. سرعة تطوير البرامج مقارنة بأنظمة الفيديو والأقراص المدمجة 
(حطةخ610-1). 

٠٠‏ . سهولة تطوير محتوى المناهج الموجودة عبر الإنترنت. 

.١‏ قلة التكلفة المادية مقارنة باستخدا الأقمار الصناعية ومحطات 
التليفزيون والراديو. 

؟ ". المساهمة في تغيير نظم وطرق التدريس التقليدية؛ الأمر الذي يساعد 
على إيجاد فصل مليء بالحيوية والنشاط. 

.١7‏ إعطاء التعليم صبغة العالمية والخروج من الإطار المحلي؛ أي إيجاد 
فصل بدون حائط (1178115 171)01016 تجده 125510 6). 
المتخصصين في مختلف المجالات في أي قضية علمية. 

6. توفير وقت وجهد المعلم في الفصل الدراسي حيث تصبح وظيفته بمثابة 
الموجه والمرشد وليس الملقي والملقن» الأمر الذي يؤدي إلى زيادة 

5. تعطي شبكة الإنترنت للموضوع واقعا افتراضيا يماثل الواقع الحسي 
الفعلي للطالب مع فارق أن الواقع الافتراضي يكون أكثر أمانا ويكسر 
حاجز الخوف لدى الطالب»؛ من خلال أساليب التدريس .الحديثة مثل 
المحاكاة؛ النمذجة؛ والصفوف الافتراضية. 

٠‏ . تحول الطالب من التعلم بطريقة الاستقبال. السلبي إلى التعلم عن 
طريق التوجيه الذاتيء الأمر الذي يؤدي إلى إنماء روح المبادرة 
واتساع أفق التفكير لدى الطالب. 
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. تعلم الطالب بشكل مستقل عن الآخرين يبعده عن التنافس السلبي 
والمضايقات. 

48_. حل مشكلات الطلاب الذين يتخلفون عن زملائهم لظروف قاهرة» 
كالمرض وغيره؛ من خلال المرونة في وقت التعلم؛ الأمر الذي يسهم 
بدوره في القضاء على الفروق الفردية بين الطلاب. 

."٠‏ مايميز شبكة الإنترنت أنها تزود الجميع بالقدرة على أن يكونوا 

ناشرين؛ فمعظم الشركات المزودة بالاتصال على الشبكة توفر مساحة 
للأفراد لنشر موادهم» فيمكن للمعلم أن يتبادل المعلومات مع المعلمين 
الآاخرين عن مصادر تعليمية أو خطط وأوراق عمل. كذلك يمكن 
للطلبة أن يشاركوا في نشر أعمالهم بإشراف المدرسة وتبادل التغذية 
الراجعة من خلال إمكانية الاتصال مع خبراء في المواضيع المختلفة. 


.١‏ تطور مهارات الطلبة على مدى أبعد من مجرد تعلم محتوى التخصص 
مثل: مهارات القيادة» بناء الفريقء مهارات التواصل الجيدء التفكير 
الناقدء وحل المشكلات. إن استخدام الإنترنت يمكن أن يزيد من احتمالية 
أكتقانت :العلاتتيلية «٠‏ المنهاواتةا . 

خدمات الاتصال في الإنترنت التعليمي: 

وهذه المزايا العديدة التي تتمتع بها شبكة الإنترنت التعليمية تنعكس بدورها 
على كم وؤكيف الخدمات التي توفرها للمعلمين وللطلاب ؛ ولعل من أبرز هذه 
الخدمات ما يلي7): 

.١‏ الاتصال والتواصل السريعان: فعبر شبكة البريد الإلكتروني يتواصل 
المعلمون والطلبة مع بعضهم النعض ومع المعلم بسزعة وفعالية بدون 
مواعيد مسبقة أو .تحديد ساعات مكتبية. وبخدمة البريد الإلكتروني 
يستطيع المعلم الاتصال بطلبته وبعائلاتهم وإرسال معلومات لمجموعة 


الإزامتع المظيمية و التقافية” 0 اداعة و يوون ا و 010 
من المعلمين أو الطلبة المشتركين بقائمة تعليمية» وتوجيه انتباه الطلاب 
إلى مراجع مختلفة على الإنترنت. 

؟. الدخول إلى مراكز المعلومات: فعبر شبكة الاتصال العالمية والتتي 
تتوفر في الإنترنت يستطيع. المعلمون والطلبة الدخول. إلى مراكز 
المعلومات ومحركات. البحث المختلفة للوصول إلى أي مرجع موجود 
في المكتبات العالمية مثل مكتبة الكونجرس ومكتبات الجامعات المختلفة 
الموصولة بهذه الخدمة؛ والحصول على ملخص لهذه المعلومات أو 
مقالات كاملة يمكن تخزينها على قرص الحاسوب الشخصي. 

*. الاشتراك بمنتديات حوار: يمكن للمعلمين والطلاب الاشتراك فى قائمة 
حوار عبر البريد الإلكتروني تهتم بمناقشة محاور مختلفة» وبالإمكان 
الاشتراك بمنتديات محلية وعالمية مختلفة. 

4. الاشتراك بالدوريات الإلكترونية: بسبب التنافس الكبير في دور النشرء 
توصلت الكثير منها إلى توفير خدمة نشر المجلات والدوريات وبعض 
الكتب. الصادرة عنها عبر الإنترنتء بالإضافة إلى طبعها على مطبوعات 
ورقية» وبذلك فهي توفر لزبائنها الأكاديميين والمعلمين والطلاب فرصة 
الاشتراك بهاء والحصول على المقالات والموضوعات بسرعة فائقة ودون 
عناء الانتظار لكي تصل إلى صناديق البريد. وبهذا فهي توفر الوقت 
والجهد والمال لزبائنهاء وما على المشتركين إلا توفير برنامج لفتح ملفات 
الدوريات بحيث يتم من خلالها حفظ المعلومات على الحاسب الشخصي. 

ويمكن سرد هذه الخدمات التي يقدمها الإنترنت للدارسين بشكل أكثر 

تفصيلاً مع توضيح مجالات تطبيق كل:منها على النحو التالي/7: 

البريد الإلكتروني (71211 ع1م40ع1716) واستخداماته في التعليم: 
ويقصد بالبريد الإلكتروني تبادل الرسائل والوثائق باستخدام الحاسوب» 

ويعتقد كثير من الباحثين أن البريد الإلكتروني من أكثر خدمات الإندترنت 

استخداما وذلك راجع إلى سهولة استخدامه» بل ويذهب البعض إلى أبعد من ذلك 
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خيت يعتيرون البريد:الإلكتروني السبب الأول لاشتراك كثير من الناس في 
الإنترنت. ويعد البريد الإلكتروني أفضل بديل عصري للرسائل البريدية الورقية 
ولأجهزة الفاكش. 

ويعتبر تدريب الطلاب على استخدام البريد الإلكتروني الخطوة الأولى في 
استخدام الإنترنت في التعليم. 
مجالات تطبيق البريد الإلكتروني في التعليم: 

.١‏ يستخدم البريد الإلكتروني كوسيط بين المعلم والطالب لإرسال الرسائل 
لخميع الطلابي»: ار ماك الو كنات المسرالية: الردة اطلني اللاسفستار أت 
وكوسيط للتغذية الراجعة (©1ع02ء76)؛ حيث يقوم المعلم بتصحيح 
الإجابة ثم إرسالها مرة أخرى للطالبء وفي هذا توفير للوقت والجهدء 
حيث يمكن تسليم الواجب المنزلي في الليل أو في النهار دون الحاجة 
إلى مقابلة المعلم. 

؟". يستخدم البريد الإلكتروني كوسيلة للاتصال بالمتخصصين من مختلف 
دول العالم والاستفادة من خبراتهم وأبحاثهم في شتى المجالات. 

ويعتبر البريد الإلكتروني (701211 10مهه516) من أكثر خدمات الإنترنت 

ابتتكداماة وذلك للأسبات الثالية: 

.١‏ سرعة وصول الزسالة» حيث يمكن إرسال رسالة إلى أي مكان في 
العالم خلال لحظات وتسلم الرد خلال مدة وجيزة من الزمن. 

؟. لا يوجد وسيط بين المرسل والمستقبل (إلغاء جميع الحواجز الإدارية). 

4. يمكن ربط ملفات إضافية بالبريد الإلكتروني. 

5 يسطيع العيينية :أن يحضلل على الزامالة فى (الوقت الذي يكاسيية 

5 اد ستيه الميتضيد إرانتان عدر مائل الى دياك متكللنة فى اليققا بشي 
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القوائم البريدية (1.156 عم16111) واستخداماتها في التعليم: 
تعرف القوائم البريدية اختصارا باسم القائمة (1.15) وهي تتكون من 
عناوين بريدية تحتوي في العادة على عنوان بريدي واحد يقوم بتحويل جميع 
الرسائل المرسلة إليه إلى كل عنوان في القائمة. 
وتجدر الإشارة إلى أن هناك نوعين من القنوائم » فهناك قوائم معدلة 
1156 عصتلته31 11006360) وهذا يعنى أن أي مقال يُرسَل يُعرّض. على 
شخص يسمى (2100162601) يقوم بالاطلاع على المقال للتأكد من أن موضوعه 
مناسب لطبيعة القائمة ثم يقوم بنسخ وتعميم ثلك المقالات المناسبة» أما القوائم 
غير المعدلة (220061260م[]) فإن الرسالة المرسلة ترسل إلى جميع 
المستخدمين دون النظر إلى محتواها. 
وتناقش القوائم العامة العديد من الموضوعات في المجالات المختلفة 
ولا يستطيع أحد حصر جميع القواتئم البريدية في العالم لآأن بعضها غير معلن 
أصلا, لكن بقدر أن هناك أكثر من 70٠٠٠‏ قائمة تناقش عدداً من الموضوعات. 
وتعتبر خدمة القوائم البريدية (1150 7211126) إحدى خدمات الاتصال 
المهمة في الإنترنتء كما أن توظيفها في التعليم يساعد على دعم العملية التربوية. 
ومن أهم مجالات التطبيق ما يلي : 
.١‏ تأسيس قائمة بأسماء الطلاب في الفصل الواحد كوسيط للحوار بينهم, 
ومن خلال استخدام هذه الخدمة يمكن جمع جميع الطلاب المسجلين في 
مادة ما تحت هذه المجموعة لتبادل الآراء ووجهات النظر. 
؟. بالنسبة للأستاذ الجامعي يمكن أن يقوم بوضع قائمة خاصة به تشتمل 
على أسماء الطلاب والطالبات وعناوينهم بحيث يمكن إرسال الواجبات 
المقر لية ومتط كات الميادة رعبزة ليك المائمنة: ويهك ا تتورفيب سنا عد علس" 
إزالة بعض عقبات الاتصال بين. المعلم وطلابه وخاصة الطالبات. 
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*. توجيه الطلاب والمعلمين للتسجيل في القوائم العالمية العلمية (أحسب 
التخخصص) للاستفادة من المتخصصين ومعرفة الجديدء؛ وكذلك 
الاستفادة من خبراتهم. 
4. يمكن تأسيس قوائم خاصة بجميع الطلاب المهتمين بمادة معينة من 
مختلف دول العالم لكي يتم التحاور فيما بينهم لتبادل الخبرات العلمية. 
5. تأسيس قوائم خاصة بالمعلمين وفق اهتماماتهم وتخصصاتهم من 
نكتلف دوك الغثالم ‏ وذلك لتبادل و جياه النظفر"فيعا يحم العننية 
* نظام مجموعات الأخبار (11562©1 ,وم001/ع 72165) واستخداماتها في 
التعليم: 
تعد شبكة الإخباريات أحد أكثر استخدامات الإنترنت شعبية» وقبل الحديث 
عن هذه المجموعات تنبغي الإشارة إلى أن هذا النوع من الخدمة يأخذ مسميات 
عدة منها (5منامنع 5ثزاء[1 1165011 ,26175 2166 باعم796])» وأحيانا يطلق 
عليها اسم منتديات 115نلده"1 . 
ويمكن تعريف هذه الخدمة بأنها كل الأماكن التي يجتمع فيها الناس لتبادل 
الآراء والأفكار أو التعليق أو البحث عن المساعدة. وتجدر الإشارة إلى أن هناك 
الآلاف من مجموعات الأخبارء كل واحدة تركز على موضوع معين. ويقدر 
عدد هذه المجموعات بأكثر من 0٠٠‏ مجموعة,. ومما يميز هذه المجموعات 
هو أنها مرتبة هرميا لتسهيل العثور عليها وتنقسم كل هرمية - إن صح التعبير- 
إلى فروع ثانوية فمثلة : 
مداة© : تعني كمبيوتر. تخت هذه الهرمية فروع أخزرق... وهكذا البقية. 
501 : تعني العلوم. 


760 : تعني استراحة وترفيه. 
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6 : تعني مسائل اجتماعية. 

05 : تعني مواضيع تتعلق بالأخبار.....وهكذا. 

وتنقسم مجموعات الأخبار إلى قسمين- مثل القوائم البريدية - هناك 
مجموعة أخبار معدلة (2100612:60) وأخرى غير معدلة (20061260تتم[])؛ 
فكي الي امتككد ام المجمة عاك اولي عن ال ماله كيل را تاليا لو بخص 
يسمى (1/100613]01) يقوم بالاطلاع على الرسالة قبل تعميمها. 

ويختلف مستخدمو مجموعات الأخباز في أنواعهم من حيث الكيفية التي 
يتعاملون بها مع مواضيع النقاش الدائرة والمستخدمين الآخرين؛ ويمكن 
تقسيمهم إلى أربع فئات» وهم : 

.١‏ المتخصصون (18125105): وهم الأشخاص الذين لديهم خبرة واطلاع 
واسع بموضوع معين يتم مناقشته على إحدى مجموعات الأخبار 
ويقومون بالرد والمشاركة الإيجابية في هذا الموضوع المطروح للنقاش. 

؟". المتطوعون (175ع1750101266): وهم الأشخاص الذين يقومون بمساعدة 
المستخدمين عن طريق الإجابة عن استفساراتهم وأسئلتهمء وهذه الفئة 
تعتبز مصدرآ من مصادر مجموعات الأخبارء لا سيما إذا كان هؤلاء من 
المتخصصين في الموضوع المطروح للنقائش. 

*. المتؤارون (1121625): وهم الأشخاص الذين لا يشاركون في الرد 
والحوار ولكنهم يستفيدون من الحديث والحوار الدائر بين تلك المجموعة. 
وعادة ما يكون المشتركون المبتدئون من هذا النوع. 

؛. المطهرون (1625م119): وهم الأشخاص الذين يقومون بالزد على 
المقالات والأسئلة التي لا تعجبهم مستخدمين في ذلك عبارات التجريح. 

ومن مجالات تطبيق مجموعات الأخبار في التعليم ما يلي: 

.١‏ تسجيل المعلمين والطلاب في مجموعات الأخبار العالمية المتنخصصة 

للاستفادة من المتخصصين كل حسب تخصصه. 
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التعاون والاستفادة بينهم بما يحقق تطورهم. 
*. بما أن مجموعات الأخبار تستخدم غرف الحوار (5(دهه!1 0136) فإنه 
المستوى العالمي للاستفادة منهم في نفس الوقت. 
برامج المحادثة (121© 126199 )06»)م1) واستخداماتها في التعليم: 
برنامج المحادثة على الإنترنت (110) هو نظام يُمكن مستخدمه من 
الحديث مع المستخدمين الآخرين؛ وبتعريف آخر هو برنامج في الإنترنت يجمع 
المستخدمين من أنحاء العالم للتحدث كتابة وصوتا؛ حيث يمكنهم رؤية الصورة 
عن طريق استخدام كاميرا فيديو. 
ويعتبر كنير من الباحثين أن هذه الخدمة تأتي في المرحلة الثانية من حيث 
كثرة الاستخدام بعد البريد الإلكتروني ٠‏ ويرجع ذلك إلى الميزات التالية التي 
يتيحها تطبيقها في المجال التعليمي: 
6. خدمة (10) توفر إمكانية الوصول إلى جميع الأشخاص في جميع أنحاء 
العالم في وقت آن كما أنه يمكن استخدامها كنظام مؤتمرات زهيدة التكلفة. 
6. إمكانية تكوين قناة وجعلها خاصة لعدد محدود ومعين من الطلاب 
والطالبات والأساتذة: 
خارجية؛ فالاتصال عن طريق الإنترنت يكون مجانياً. 
ه. استخدام نظام المحادثة كوسيلة لعقد الاجتماعات باستخدام الصوت والصورة 
بين أفراد المادة الواحدة مهما تباعدت المسافات بينهم في العالم وذلك باستخدام 
نظام (اعءءز0 160مع0 تكد ةكلن2/1) أو قط تجداعج1 أعممعتص1). 
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6. بث المخاضرات من أي مكان في العالم على الهواء مباشرة بدون تكلفة 
تذكر إلى مختلف أنحاء العالم. 
. استخدام هذه الخدمة في التعليم عن بعد (عنزتتتدء.آ] 6همماو01)؛ حيث 
تستخدم هذه الخدمة لنقل المخاضرات من القاعات الدر اسيّةالجميع 'الطلاب؛ 
ويمكن للطالب الاستماع إلى المحاضرة وهو في بيته وبتكلفة زهيدة. 
©. يمكن استخدام هذه الخدمة لاستضافة عالم أو أستاذ من أي مكان في العالم 
لإلقاء محاضرة على طلاب الجامعة بنفس الوقت وبتكلفة زهيدة. 
6. استخدام هذه الخدمة لعرض بعض التجارب العملية مثل العمليات الطبية 
وكذلك التجارب العلمية. 
فعالية استخدام الإنترنت في مجال التعليم: 

أجريت العديد من الدراسات التي استهدفت بيان فعالية الإنترنت وخدماته 
وتطبيقاته المتغددة في العملية التعليمية من خلال معرفة أثره في بعض المتغيرات 
الأساسية المتعلقة بتعلم الطلبة. وقد أظهرت معظم هذه الدراسات تفوق التعلم 
القائم على الإنترنت على التعليم التقليدي ؛ فقد فحص بروس ١115‏ ,ءعن:8 من 
خلال دراسة طولية "56105 10251601011031" دور الإنترنت في شبكة البحث 
الأكاديمية الأسترالية» ووجد أن استخدام الإنترنت أدى إلى زيادة التعاون بين 
الأكاديميين في أستراليا وسهل عملية الإشرافف على أبحاث الطلبة من خارج 
أسترالياء كذلك كان له دور مهم في مساندة التعليم عن بعد. لقد وجد كل من 
جفريز وحسين ١538‏ ,1105510 380 162165 أن تبني الإنترنت في التعليم 
يدعم تعلم:الطلبة» ويزيد من دافعيتهم للتعليم. وناقش ١1159‏ ,6231© تتوع(1 بعض 
الأساليب التي يستخدم فيها طلبة التعليم العالي الإنترنت؛ وكانت على النحو 
التالي: استخدام كتب متواجدة على الإنترنت 'ع110آمه 16001" إعداد 
مشروع إنترنت "'0ء256-]اءممع)ط1 نونو زن:م"؛ استخدام البريد الإلكتروني» إعداد 
صفحة إلكترونية للصف. وقد هدف دوغان وآخرون ١5115‏ ,6621 ممع1201 إلى 
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قياس توجهات الطلبة الجامعيين نحو استخدام الإنترنت» وقد توصل الباحثون إلى 
أن هناك بعض. الممارسات السلوكية التي ترتبط بالاتجاهات الإيجابية للطلبة 
المواقع التركتر نه القينة و الأوطلاك عق كن حدر فيه وممشااكة تقر مت القن 
تم التوصل إليها عبر الإنترنت مع الزملاء. 

وهدفت دراسة (العمودي وآخرين» )»3٠٠١‏ إلى تأليف مقرر تعليمي إلكتروني 
في موضوع "الميكانيك" ووضعه على شبكة الإنترنت, واستطاع هذا المقرر 
الإلكتروني تدريب الطلبة على المفاهيم التي استخدموها في المحاضرة الاعتيادية؛ 
وتطوير مهارة البحث والتفكير لديهم» وتنمية مهارة الملاحظة والاستنتاج والتحليل. 
وتوصلت دراسة ٠٠١١(‏ ,120611) إلى وجود فروق دالة إحصائيا في اتجاهات 
الطلتبة نخو استخدام الإنترنت في النتدريس» قبل وبعد استخذامها لصالح بعد 
الاستخدام؛ وحصول تطور في درجة تقييمهم لفعاليتها بعد الاستخدام. ووجد 
(الحسناوي » )٠٠١4‏ في دراسته تفوق الطلبة الذين استخذموا شبكة الإنترنت في 
تدريس إلكترونيات القدرة الكهربائية على الطلبة الذين استخدموا الطريقة الاعتيادية 
في التدريس بالتحصيل والدافعية لتعلم المادة7". 

وهناك العديد من الدراسات التي أظهرت أن النجاح في التعلم القائم على 
الإنترنت يعتمد على وجود اتجاهات إيجابية نحو استخدام الإنترنت في التعلم؛ 
حيث يشير «دامونس» ٠٠١”‏ , 173206056 إلى أنه إذا كانت اتجاهات الطلاب 
نحو التعلم القائم على الإنترنت موجبةء فإنهم قاذرون على اكتساب ,المعرفة 
وخبرات التعلم المرتبطة بالمهارات المعرفية مثل: مهارات حل المشكلة وصنع 
القرار والتحليل والتفكير الناقدء كما توجد علاقة قوية بين الاتجاهات الموجبة 
نحو التعلم القائم على الإنترنت ودرجة المشاركة في نلك البيئة التعليمية» وقد 
أجري عدد من الدراسات استهدفت الكشف عن اتجاهات الطلاب نحو التعلم 


الجامعيين نحو استخدام الإنترنت كأداة تعليمية» ومن أهم هذه السلوكيات معرفة 


القائم علئ الإنترنت» ومن هذه الدراسات دراسة كل من هونج ٠٠٠٠١‏ , ع0م3نآ1 
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» وجينكنز 3٠٠١‏ ,وم11مءل» وكورباكاك ٠٠٠١‏ ,كلوء نكا وويلكيرسون 
وإلكينز ٠٠١٠٠‏ ,ومك 811 ع؟ى روونءء]1111: وشائج ٠٠١١‏ ,عموط©)ء وإلتيجي 
١‏ 81211810 » وجنارسون ٠٠١١‏ ,0815502من© وليمفير ناندس -10.] 
١‏ ,06م ووه حيث أشارت نتائج تلك الدراسات إلى .أن الطلاب كانت 
لديهم اتجاهات موجبة نحو التعلم :القائم على الإنترنت لذلك حققوا نتائج إيجابية 
في هذا النمط من التعله(” ). 
المتطلبات الواجب توافرها لتفعيل دور الإنترنت التعليمي: 
اتفاقا مع نتائج الدراسات السابقة التي أظهرت أن النجاح في التعلم القائم 
على الإنترنت يعتمد على وجود اتجاهات إيجابية نحو استخدام الإنترنت في 
التعلم» واتفاقا مع الرأى السائد بأن التعلم القائم على الإنترنت يجذب تقريبًا كل 
الطلاب لمرونته وملاءمته» فإن كل الطلاب ليست لديهم القدرات والخصائص 
الضرورية التي تؤهلهم للنجاح في مثل هذا النوع من التعلم ؛ إذ إن هناك 
مجموعة من المهارات والمتطلبات الواجب توافرها في المعلم والمتعلة!'')؛ 
ونجاح الطالب في التعلم القائم على الإنترنت يتطلب منه ما يلي: 
أن يكون لديه وقت كاف للمشاركة في دراسة المقرر بدذرجة تجعله يلتزم 
بالجدول الزمني المحدد للدراسة. 
- أن يرغب في هذا النوع من التعلم؛ لآن بعض الطلاب يفضلون نموذج 
التعليم التقليدي. 
- أن يكون ملمًا بقدر مناسب من الثقافة الحاسوبية وكيفية استخدام 
الإنترنت. 
- أن يستكمل التكليفات نفسها التي يكلف بها نظيره في التعليم التقليدي 


٠.6١‏ البرامج التعليمية والثقافية بالإذاعة والتليفزيون 


- أن تكون لديه القدرة على استخدام بعض خذمات الإنترنت الأكثر 
شيوعاء كخدمة كيفية البحث عن المعلومات» وخدمة نقل الملفات» 
وخدمة مجموعات.الأخبارء بالإضافة إلى خدمة البريد الإلكترؤني التي 
تمكنه من إرسال الرسائل واستقبالها. 

أما مجموعة المتطلبات الواجب توافرها في المعلمين فتتمثل في: 

- فهم خصائص الطلاب واختياجاتهم عبر الإنترنت. 

- التركيز على الأهداف التربوية وتغطية محتوى المقرر. 

- تبني أسساليب تدريس متنوعة للطلاب ذوي الاحتياجات والتوقعات 
المتعددة و المختلفة. 

- الإلمام بالثقافة الحاسوبية:بمستوى أعلى من مستوى طلابهم. 

- قضاء وقت كبير أمام الأجهزة الخاصة بهم؛ للرد على استفسارات 
الطلاب واستجاباتهم (تغذية راجعة فورية). 

- الإلمام بمشكلات نظم تشغيل الحاسوب وفهم أدواته» وكذا نظم العرض 
المستخدمتة؛ 

- الاستمتاع باستخدام التكنولوجيا في التدريسء بالإضافة إلى الحاجة إلى 
أسلوب تدريس يلائم بيئة الإنترنت. 

ويضيف البعض بأنه يجب على المعلم الذي يشارك في التعلم القائم على 

الإنترنت القيام بالأدوار التالية: 

- المشاركة فني وضع المقررات بما يتوافق مع متطلبات التعلم القائم على 

الإنترنت. 


- تصميم الاختبارات وأساليب التقويم المختلفة. 


- تصحيح الاختبارات والتكليفات والمشروعات التي يرسلها الطلاب إليه. 
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- التوجيه والإشراف العلمي والتربوي. 

- كتابة التقارير الدورية وإرسالها إلى مراكز الجامعة. 
العوائق التي تقف أمام استخدام الإنترنت في التعليم: 

شبكة الإنترنت كغيرها من الوسائل الحديثة لها بعض العوائق» وهذه 
العوائق إما أن تكون مادية أو بشرية. وأهم العوائق هي('"): 

-١‏ التكلفة المادية: 

يحتاج تأسيس شبكة الإنترنت إلى خطوط هاتف بمواصفات معينة؛» وحواسيب 
معينة. ولا شك أن بعض المدارس والجامعات لا تستطيع أن توفر هذا خلال 
سنوات قليلة» ثم إن ملاحقة التطور مطلب أساسي من مطالب. النهوض بالعملية 
التعليمية» وتصبح هذه الملاحقة من الصعوبة في ظل ضعف الدغعم التعليمي» وهو 
الأمر الذي يؤدي بدوره إلى استخدام معظم مراكز مصادر التعلم الاتصال العادي 
(منا-1(181) والحاجة التعليمية قد تقوق ذلكء كما أن أسعار الاتصال في حالة 
الاتصال العادي أو غيره تكون مرنفعة بدرجة كبيرة» يضاف إلى ذلك ضعف 
القدرة الشرائية لكثير من الأشخاص فيما يتعلق بامتلاك هذه التقنية. 

؟- المشاكل الفنية: 

الانقطاع أشناء البحث والتصفح وإرسال الرسائل لسبب فني أو غيره 
مشكلة تواجهها العديد من المدارس والجامعاتء, مما يضطر المستخدم إلى 
الرجوع مرة أخرى إلى الشبكة وقد يفقد البيانات التي كتبها. وفي معظم 
الأخيان يكون من الصعوبة الدخول للشبكة أو الرجوع إلى مواقع البحث التي 
كان يتصفح فيها. 

- اتجاهات المعلمين نحو استخدام التقنية: 

ليست العوائق المالية أو الفنية هي المعوق الرئيسي لاستخدام الإنترنتء» بل 
إن العنصر البشري له دور كبير في ذلكء؛ وقد ذكر ١595(‏ ,ؤ[ءط1116) في 
دراسته لنيل درجة الدكتوراه التي تقدم بها لجامعة مينسوتا والتي كانت بعنوان 


0 وا 6 او 1 ميات البرامت التارعية و الثقافيكريا بذاعة والتليشر يرن 
(استخدام الكليات المتوسطة للإنترنت : دراسة استخدام الإنترنت من قبل 
أعضاء هيئة التدريس) أنه بالرغم من تطبيقات الإنترنت في المصانع والغرف 
التجارية والأعمال الإدارية إلا أن تطبيقات (استخدام) هذه الشبكة في التعليم أقل 
من المتوقع وتسير ببطء شديد عند المقارنة بما ينبغي أن يكون. وشدد 1/1615 
على "أن البحث في اتجاهات أعضاء هيئة التدريس نحو استخدام هذه التقنية 
وأهميتها في التعليم» أهم من معرفة تطبيقات هذه الشبكة في التعليم". وخلص 
إلى أن أهم أسباب عزوف أعضاء هيئة التدريس عن هذه التقنية يرجع إلى عدم 
الوعي بأهمية هذه التقنية أولآء وعدم القدرة على الاستخدام ثانياء؛ وعدم استخدام 
الحاسوب ثالثا. 
ويزداد الأمر سوءًا عندما تكون هناك ممانعة وعدم تقبل للتقنيات الحديثة 
في مجال التعليم لدى بعض المعلمين ورجال التعليم. 
4- طبيعة النظم التعليمية: 
هناك بعض النظم التعليمية التي ترتبط فيها أساليب التعليم بأطر وأنظمة 
يجب التزامها من قبل المعلمين والهيئات التعليمية» بالإضافة إلى عدم وجود 
الرابط بين المناهج وتقنية المعلومات لحداثة الأخيرة» وعدم وجود آلية محددة 
لتوظيف الإنترنت في العملية التعليمية» وضبعف تأهيل المعلمين لاستخدام 
الحاسب الآلي بشكل عام؛ ورفض بعض القائمين على العملية التعليمية تشغيل 
الإنترنت في المدارس والجامعات لاعتقادهم أنه غير مجد في العملية التعليمية. 
5 اللغة: 
نظرا لأن معظم البحوث المكتوبة في الإنترنت باللغة الإنجليزية لذا فإن 
الاستفادة الكاملة من هذه الشبكة ستكون من نصيب من يتقن اللغة الإنجليزية. 
ومن هنا يمكن القول بأنه لا بد من إعادة النظر فيما يلي: 
.١‏ إعادة تأهيل أساتذة الجامعات في مجال اللغة. 
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5. ضرورة بناء قواعد بيانات باللغة العربية لكي يتسنى للباحثين 
الاستفادة من تلك الشبكة. 

5- الدخول إلى الأماكن الممنوعة: 

إن الأمن الفكري والأخلاقي والاجتماعي والسياسي من أهم:المبادئ التي 
تؤكد عليها المؤسسات التعليمية بجميع مراحلها التعليمية» بل إن من أهداف 
المدارس توفير هذه الحماية السابقة الذكر. ونظرا لأن الاشتراك في شبكة 
الإنترنت ليس محصور] على فئة معينة مثقفة وواعية للاستخدام » لذافمن أهم 
العوائق التي تقف أمام استخدام هذه الشبكة هي الدخول إلى بعض المواقع التي 
تدعو إلى الرذيلة ونبذ القيم والدين والأخلاق» وكل هذا تحت مسمى التحرر 
والتطور ونبذ الدين وحرية الرأي إلى غير ذلك من الشعارات الزائفة. وللحد 
من هذا قامت بعض المؤسسات التعليمية بوضع برامج خاصة أو ما يسميه 
البعض بحاجز الحماية (17161211) تمنع الدخول لتلك المواقع. لكن الحقيقة كما 
قال مادوكس 713000 من الصعوبة حصر هذه المواقع لكن التوعية بأضرار 
هذه المواقع هى النتيجة الفعالة. 

'- كثرة أدوات (مراكز) البحث (وءماعص1 طاءت“روءه): 

من المشكلات أو العوائق التي تقف أمام مستخدمي شبكة الإنترنت هي 
كثرة أدوات البحث أو كما يسميها البعض: مراكز البحث. 

والإنترنت عبارة عن محيط عظيم الاتساع والانتشار وبالتالي فإن عملية 
البحث عن معلومة معينة أو موقع معين أو شخص معين سوف تكون في غاية 
الصعوبة ما لم تتوفر الأدوات المساعدة على عملية البحث وعماعم8 تاعنةة5. 
وهناك. العديد من مراكز البحوث (أدوات البحث) في الإنترنت. 

ونظرا لاتساع شبكة الإنترنت ؛ يرى الباحث مالو ((إ21210) في كتابه 
المعروف "دليل الباحث في الإنترتت" (ء0ننا© اتوءوع 1# أع معام[ عط1) أنه 
عند البحث في الإنترنت لا بد من اتباع ما يلي: 
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- ضرورة تحديد الكلمة (الكلمات) الأساسية في البحث. 
- حدد الفن ( علومء اجتماع...إلخ) الذي سوف تبحث فيه. 
- حدد المركز أو الموقع (عمزع م8 داءئندء9) الذي سوف تبحث فيه. 
ومما تجدر الإشارة إليه أن بعض أدوات البحث بدأت تتخصص شيئاً 
والأطالس وغيرها أو على الأقل ركزت عليهاء أما 77060 فقد ركز على 
الأمور التربوية وهكذا. ويتوقع بعضن الباحثين في هذه الشبكة نمو التخصص 
في الإنترنت في القريب العاجل. 
7- الدقة والصراحة: 
أشار جليستر (6115:61) إلى أن الباحثين عندما يحصلون على المعلومة من 
الإنترنت يعتقدون صوابها وصحتها وهذا خطأ في البحث العلمي؛ ذلك أن هناك 
مواقع غير معروفة أو على الأقل مشبوهة» ولهذا فقد تصح سكوت 90016) 
الباحثشين والمستخدمين للشبكة بأن يتحروا الدقة والصراحة والحكم على 
الموجود قبل اعتماده قو البحث. 
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ملخص الوحدة الرابعة 





- تعتبر شبكة الإنترنت إحدى التقنيات التي يمكن استخدامها في التعليم العام 
بصفة عامة»ء ولقد لمس التربويون في الآونة الأخيرة هذه الأهمية» ولذا فقد 
تعالت الصيحات لإعادة النظر في محتوى العملية التربوية وأهدافها ووسائلها 
بما يُتيح للطالب اكتساب المعرفة المتصلة بالحاسوب. 

- وقد أكد على هذه الأهمية )1811501]5,١4135(‏ حيث قال: "إنه من المفرح 
جد للتربويين أن يستخدموا شبكة الإنترنت التي توفر العديد من الفرص 
للمعلمين وللطلاب على حد سواء بطريقة ممتعة". وتكمن قوة الإنترنت في 
قدرتها على الربط بين الدارسين عبر مسافات هائلة وبين مصادر معلوماتية 
متباينة؛ فاستخدام هذه التكنولوجيا يزيد من فرص التعليم ويمتد بها إلى مدى 
أبعد من نطاق المدارس. 

- ويعد التعلم القائم على الإنترنت مدخلا فاعلا للتعليم عن بعد.» حيث تحدث 
عمليتا التعليم والتعلم عبر الإنترنت مقارنة بالفصل التقليدي. ويعرف التعلم 
القائم على الإنترنت بأنه: "التعلم الذي يصل كله أو جزء منه إلى الطلاب 
عن طريق الإنترنت". 

- ولقد ذكر ١935(‏ ,225ق1171111) أن هناك أربعة أسباب رئيسية لاستخدام 
الإنترنت في التعليم وهي: أن الإنترنت مثال واقعي للقدرة على الحصول 
على المعلومات من مختلف أنحاء العالم» وأن الإنترنت يساعد على التعلم 
التعاوني الجماعيء, كما يساعد الإنترنت على الاتصال بالعالم بأسرع وقت 
وبأقل تكلفة» ويساعد على توفير أكثر من طريقة في التدريس؛ ذلك أن 
الإنتترنت بمثابة مكتبة كبيرة تتوفر فيها جميع الكتب سواءً كانت سهلة أو 
صعبة» كما أنه يوجد في الإنتترنت بعض البرامج التعليمية باختلاف 
المستويات. 
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لك 2ك نات ا لت ني شتت رتت رن للد 
ا ع اتا نر لش 0 يان اك شر لكاي في 
الخمات المشرعة التي تقدمها شيكة الإنترنت: والدرونة في الوفت رالمكان. 

- وتعتبر شبكة الإنترنت من الوسائط التعليمية المتعددة لاحتوائها على الصور 
والنصوص والرسومات التوضيحية والمتحركة والأصواتء والوفرة الهائلة 
في مصددر المعلومات» ومن أمثال هذه المصادر: الكتب الإلكترونية 
والدوريات وقواعد البيانات والموسوعات والمواقع التعليمية» والمعلومات 
تكون حديثة ومتجددة باستمرارء كما تتيح الإنترنت التخاطب الصوتي حيث 
يتم التخاطب صوتيا في اللحظة نفسها هاتفياء كما تتميز الإنترنت بسرعة 
تطوير البرامج مقارنة بأنظمة الفيديو والأقراص المدمجة (جده2-1©)؛ 
وسهولة تطوير محتوى المناهج الموجودة عبر الإنترنت» وقلة التكلفة المادية 
مقارنة باستخدام الأقمار الصناعية ومحطات التليفزيون والراديوء والمساهمة 
في تغيير نظم وطرق التدريس التقليدية» وإعطاء التعليم صبغة العالمية 
والخروج من الإطار المحلي أي إيجاد فصل بدون حائط 1355:0022 ©) 
(1178115 كناوط)ةء وتوفير فرصة الحصول على آراء العلماء والمفكرين 
والباحثين المتخصصين في مختلف المجالات» وتوفير وقت وجهد المعلم في 
الفصل الدراسيء» وتحول الطالب من التعلم بطريقة الاستقبال السلبي إلى 
التعلم عن طريق التوجيه الذاتي» وحل مشكلات الطلاب الذين يتخلفون عن 
زملائهم لظروف قاهرة:؛ كالمرض وغيره؛ من خلال المرونة في وقت 
التعلم؛ الأمر الذي يسهم بدوره في القضاء على الفروق الفردية بين الطلاب. 
وتطوير مهارات الطلبة على مدى أبعد من مجرد تعلم محتوى التخصص 
ل ل ل ل كر ان الك لاما 
وحل المشكلات. 


- وهذه المزايا العديدة التي تتمتع بها شبكة الإنترنت التعليمية تنعكس بدورها 
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على كم وكيف الخدمات التي توفرها للمعلمين وللطلاب ؛ ولعل من أبرز 
هذه الخدمات ما يلي: 
- البريد الإلكتروني: ويقصد به تبادل الرسائل والوثائق باس تخدام 
الخطوة الأولى في استخدام الإنترنت في التعليم؛ حيث يستخدم كوسيط 
بين المعلم والطالب لإرسال الرسائل لجميع الطلابء إرسال الواجبات 
المنزلية» الرد خالجم الاستفسارات» وكوسيط للتغدية الراجعة اع وطلعء 1 )؟ 
حيث يقوم المعلم بتصحيح الإجابة ثم إرسالها مرة أخرى للطالب» وفي 
هذا توفير للوقت والجهدء حيث يمكن تسليم الواجب المنزلي في الليل أو 
في النهار دون الحاجة لمقابلة المعلم. 
- القوائم البريدية: وثعرف اختصارا باسم القائمة (1.150) وهي تتكون من 
عناوين بريدية تحتوي في العادة على عنوان بريدي واحد يقوم بتحويل 
جميع الرسائل المرسلة إليه إلى كل عنوان في القائمة. وتعتبر خدمة القوائم 
أن توظيفها في التعليم يساعد على دعم العملية التربوية. ومن أهم مجالات 
تطبيقها التعليمي: تأسيس قائمة بأسماء الطلاب في الفصل الواحد 
كوسيط للحوار بينهم» وبالنسبة للأستاذ الجامعي يمكن أن يقوم بوضع 
قائمة خاصة به تشتمل على أسماء الطلاب والطالبات وعناوينهم بحيث 
يمك ال الور ات المترلية و متطليت الماد: عر لطت القائية رثر بك 
الطلاب والمعلمين للتسجيل في القوائم العالمية العلمية (حسب التخصص) 
للاستفادة من المتخصصين ومعرفة الجديد» وكذلك الاستفادة من خبراتهم » 
وغيرها من مجالات التطبيق المهمة. 
- نظام مجموعات الأخبار: ويمكن تعريف هذه الخدمة بأنها كل الأماكن 
الت تكدمة فيها الناس لتبادل الآراء والأفكار أو التعليق أو البحث عن 
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المساعدة» ومن أهم مجالات تطبيق مجموعات الأخبار في التعليم تسجيل 
المعلمين والطلاب في مجموعات الأخبار العالمية المتخصصة للاستفادة 
من المتخصصين كل حسب تخصصه.؛ ووضع منتديات عامة لطلاب 
التعليم لتبادل وجهات النظر. 
- برامج المحادثة: هي نظام يُمكّن مستخدمه من الحديث مع المستخدمين 
الآاخرين» ومن الميزات التي يتيحها تطبيقها في المجال التعليمي: إمكانية 
تكوين قناة وجعلها خاصة لعدد محدود ومعين من الطلاب والطالبات 
والأساتذة» وأنها مصدر من مصادر المعلومات من شتى أنحاء العالم؛ 
واستخدام نظام المحادثة كوسيلة لعقد الاجتماعات باستخدام الصوت 
والصورة بين أفراد المادة الواحدة» وبث المحاضرات من أي مكان في 
العالم على الهواء مباشرة بدون تكلفة ذكر إلى مختلف أنحاء العالم ؛ 
وغيرها من الميزات المهمة للعملية التعليمية. 
- ولقد أجريت العديد من الدراسات التي استهدفت بيان فعالية شبكة الإنترنت 
وخدماتها وتطبيقاتها المتعددة في العملية التعليمية من خلال معرفة أثرها في 
بعض المتغيرات الأساسية المتعلقة بتعلم الطلبة» وقد أظهرت معظم هذه 
الدراسات تفوق التعلم القائم على الإنترنت على التعليم التقليدي. إلا أن نجاح 
الطالب في التعلم القائم على الإنترنت يتطلب منه أن يكون لديه وقت كاف 
للمشاركة في دراسة المقررء وأن يكون راغبا في هذا النوع من التعلم» وأن 
يكون مُلمًا بقدر مناسب من الثقافة الحاسوبية وكيفية استخدام الإنترنت. 
وبالإضافة إلى ما سبق؛ هناك مجموعة من المتطلبات الواجب توافرها في 
المعلمين كفهم خصائص الطلاب واحتياجاتهم عبر الإنترنت» والتركيز على 
الأهداف التربوية وتغطية محتوى المقررء وتبني أساليب تدريس متنوعة 
للطلاب ذوي الاحتياجات والتوقعات المتعددة والمختلفة» والإلمام بالثقافة 


الإزاما الظيمية و التقافيكك 1719ة و مووود ا ا 1 
الأجهزة الخاصة بهم للرد على استفسارات الطلاب واستجاباتهم (تغذية 
راجعة فورية). 

- إن شبكة الإنترنت كغيرها من الوسائل الحديثة لها بعض العوائق» وهذه 
العوائق إما أن تكون مادية أو بشرية. وأهم العوائق: التكلفة المادية؛ حيث 
يحتاج تأسيس شبكة الإنترنت لخطوط هاتف بمواصفات معينة» وحواسيب 
معينة» بالإضافة إلى المشاكل الفنية كالانقطاع أثناء البحث والتصفح وإرسال 
الرسائل لسبب فني أو غيره مما يضطر المستخدم إلى الرجوع مرة أخرى 
إلى الشبكة وقد يفقد البيانات التي جمعهاء وهناك اتجاهات المعلمين نحو 
استخدام التقنية» نتيجة عدم الوعي بأهمية هذه التقنية أولآ» وعدم القدرة على 
الاستخدام ثانياء وعدم استخدام الحاسوب ثالثا. والعائق الرابع يتمثل في 
طبيعة النظم التعليمية؛ فهناك بعض النظم التعليمية التي ترتبط فيها أساليب 
التعليم بأطر وأنظمة يجب التزامها من قبل المعلمين والهيئات التعليمية؛ 
والعائق الخامس يتمثل في اللغة؛ فنظراً لأن معظم البحوث المكتوبة في 
الإنترنت باللغة الإنجليزية لذا فإن الاستفادة الكاملة من هذه الشبكة ستكون 
من نصيب من يتقن اللغة الإنجليزية» وهناك عائق الدخول إلى الأماكن 
الممنوعة؛ فمن أهم العوائق التي تقف أمام استخدام هذه الشبكة هي الدخول 
إلى بعض المواقع التي تدعو إلى الرذيلة ونبذ القيم والدين والأخلاق» وكل 
هذا تحت مسمى التحرر والتطور ونبذ الدين وحرية الرأي إلى غير ذلك من 
الشعارات الزائفة» ومن المشكلات أو العوائق التي تقف أمام مستخدمي شبكة 
الإنترنت هي كثرة أدوات البحث أو كما يسميها البعض مراكز البحث» 
وهناك مشكلة الدقة والصراحة» ولهذا فقد قتصح سكوت (9001) الباحثين 
والمستخدمين للشبكة بأن يتحروا الدقة والصراحة والحكم على الموجود قبل 
اعتماده في البحث. 
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ْ يعد التعلم القائم على الإنترنت مدخلة فاعلة للتعليم عن بعد.‎ -١ 
ْ ؟- تفتقد الإنترنت القدرة على التعلم التعاوني الجماعي.‎ 
الإنترنت يمكن أن توجد الدافع للتعلم وتحث على الإبداع‎ -" 

والتعلم الفعال. 0) 
- الإنترنت لا يمكنها تحويل الدراسة لأساليب لا منهجية. () 
١-5‏ در اكه ار سر الو الل لعا يه للمندة للكترلها 

على الصور والنصوص والرسومات التوضيحية والمتحركة 

والأصوات. 0 
5- يُشترط في مجال الإنترنت التعليمي تطابق أجهزة الحاسوب 

وأنظمة التشغيل المستخدمة من قبل المشاهدين مع الأجهزة 

المستخدمة في الإرسال. )0( 
-٠‏ لا يمكن لشبكة الإنترنت أن تعطي للموضوع التعليمي واقعاً 

افتراضيا يماثل الواقع الحسي الفعلي للطالب. ) 
4- الإنترنت لا يمكنها التغلب على الفروق الفردية بين الطلاب. ( ) 
5- شبكة البريد الإلكتروني ثمكن المعلمين والطلاب من التفاعل 

مع بعضهم البعض بسرعة وفعالية وبدون مواعيد مسبقة أو 

تحديد ساعات مكتبية. )00 
٠‏ البريد الإلكتروني لا يمكنه إلغاء جميع الحواجز الإدارية 

بين المرسل والمستقبل. () 
-0١‏ لا يمكن تأسيس قوائم خاصة بجميع الطلاب المهتمين بمادة 


البرامج التعليمية والثقافية بالإذاعة والتليفزيون ١١‏ 


معينة من محتلف درل العالم لكي يتم التحارر فيها ينهم 


لتبادل الخبرات العلمية. 00 
١١‏ يُطلق على نظام مجموعات الأخبار اسم منتديات وسدمه8. ( ) 
-١‏ المتخصصون يعتبرون مصدراً من مصادر مجموعات 

الأخبار الذين يقومون بمساعدة المستخدمين عن طريق 

الإجابة عن استفساراتهم وأسئلتهم. 20 
؛ -١‏ لا يمكن استخدام خدمة برامج المحادثة لعرض بعض التجارب 

العملية مثل العمليات الطبية وكذلك التجارب العلمية. 0 
- النجاح في التعلم القائم على الإنترنت يعتمد على وجود 

اتجاهات إيجابية نحو استخدام الإنترنت في التعلم. ) 


0000 اس حي رت في نشل شاك عي 
الإنتترنت المشاركة في وضع المقررات بما يتوافق مع 
ا 2 )(١‏ 

-١7‏ ليست العوائق المالية أو الفنية هي المعوق الرئيسي 
لاستخدام الإنترنت» بل إن العنصر البشري له دور كبير في ( ) 


ذلك 
- كثرة أدوات البحث أو كما يسميها البعض: مراكز البحث لا 
تمثل عائقاً من عوائق استخدام الإنترنت. () 
الل ل الم 
للباحثين الاستفادة من تلك الشبكة. )0( 
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> 652511 11> 116]ع وه الا > ع لمهم مطم. 0011165 0ط /حمء.ء امم ملم// :خط )١(‏ 
ا ١‏ 57 6ه 


قال “لمي بعنوان * التعليم عن بعد (مفهومه - تطوزه' - متظلباته: © الحاجة إليم 
شروط نجاحه - تطبيقه". 
غ 1/١/5 ٠‏ .مط 2 اع همك / 5 اععتتتلء لحتام .دوعتا 0ع5. 17717177//:ماخط (5) 
ملخض كتاب بعنوان "أهم مستحدثات تكنولوجيا التعليم". 
5004 115 01 كلصتقحتاعل غطا كلعة:م] علهه1 2 :002117 كتتلتمتتدع.آ-8 بقتته/طا رممع/8 () 


.ا, عمتاء طمن عتدمنتاععاظ جره د5ع25ن) 01 21حتتناه10 20021تتتعتص] ,وععتاع مام 
1 


)5( .مصغط. كناعأ مرحطء/ 2 ماع عتتتل»ع /حمامء. 5ع 11 0ع . /17117// :مقط‎ 5/١ ١/5٠ 
. ملخض كتاب بعنوان " أهم مستحدثات تكنولوجيا التعليم"‎ 
)5( ةع -ه 810031 2ه 5ع035)؛ 531[333 ,7/1513 ,.0) 121355 ,ومتقاة‎ 


,نا ععطعلء5 ةلمكم :خط ,تإعطومعط) 5للمككام 200 5ء5و5عع500 :وعم1اع مام 
2 0 


)1( مط تاعا مقط / 2 اععتتتلء لححامع. دعاك معع. 177977// :مط‎ 3/3١ ١/١. 
: ملخص كتاب بعنوان "أهم:.مستحدثات تكنولوجيا التعليم"‎ 
7حم ف مطم. لدع تتطا تم طة/صا/ه1صا.ء71717.2115// :مقط (2ا)‎ 5١8 6/١ لاحك‎ 
معاللة علر يكت إن اككدولو حا لكايه رفير ورا لقت جلي لوطي‎ 
)8( بمصغط. امع عجامء عطقك تتجاعع] 1ع طاه /تام»ء.1ككة اممتخحط. 91957//:ماخط‎ 0/١١/5٠ا/‎ 
." مقال علمي بعنوان: " مفهوم التقنيات‎ 


0 ع ه1ع2111- 1116 عى وه ل - علطتمم2 ملام.وع تل ممم/متامء .عامط مزلم // :مقط )1١‏ 
ل اك 


مقال علمي بعنوان "تكنولوجِيا التعليم: الاستخدام الجيد والتوقيت المناسب". 


ك[21200عملآ لاع 10[مصطءء 1 320 116013 0221 دع لظ .اأعممع ا .0 بتتعصصة1 )٠١(‏ 
01.١‏ ,نلواتء5 1ع] متها 


او / 3/3 05 - ]7 مططام. لدع ”15م طاد /طا تا /اعط. تعع كه 15157.215//نصاكط )١١(‏ 
مقال علمَي بعنوان "تكنولوجيا التعليم"؛ 
(17)نفس المرجع المنابق. 


10 ع6 11> 1116 ع 15> ه20 رطام 5ه200101 /حنامء .عه طملص// :كط )١١(‏ 
٠ 306‏ 0 0-- 


مقال علمي بعنوان "الوسائل التعليمية.... روية أخرى". 
)١5(‏ نفس :المرجغ السابق. 


)١5( 5-اتيوظ اراك حطاءة ]1 -عدتل 051/1 ؟؟/متام» .05571 مان اكع ع .177177171 / / تغط‎ ٠ 
إن كر ذرة اميساظ‎ 


(17) تم الزجوع.في هذه الجزئية إلى المرّجعين التاليين: 
- تتاط: (أمع 012 حطقاء 1متطاعع] /ناعط اه /مامء.1101151131571. /1717//: مط - 
بلا ء5”/ءارهة 
مقال علمي بعنوان "مفهؤم التقنيات". 
20 - 1185[طعوع] 101 لاع 10مصتطاءء 10201 دعتلظ .1ه عه تاطرءل8 .ل تاطامسط" - 


النتتع]/ ا /موكتقء5 ععتقمعءط : .[.[1 ره كنج 520016 ععممنا). له “"" , عمتصتدة] 
812117 


(1١).تم‏ الرجوع في هذه الجزئية لخ المراجغ التالية: 


عع 1ع تو عع | 1ع 5ه الاحتع مه مام.5ء00111 حم /حطامء.ع ]0 ملم /:متخط - 
1١ 6/5.‏ -]51 


مقال علمي بعنوان." الوسائل التعليمية....رؤية أخرى". 
ا كر ١3/3‏ ,خش كه حا مام 0 دع 512015131 /ط/اناعط “تعء هه 9/117.2157//: اا - 
مقال علمئ بعنوان "تكنولوجيا التعليم". 
1510 - 1511ل > عممطمم2 ملام 0001715 /حطامء.عأاممصم لم // :مط - 
/ا. 1 ارلامرهت 
مقال علمي بعنوان "الوسائل- التعليمة: دورها وأهميتها في عملية التعليم والتعلم". 
-510 كع 1ء 1 تتو عع 11 و (ه الاتع مم2 مطام.5وع00171 حا /تطامء.ع]0 ملم //:متتط ‏ - 
ممه 
مقال علمي بعنوان "أهمية الوسائل التعليمية: و القواعد' المحددة لاستخدامها". 











51 اتتوظ- ااه حطاءه 1ع ندل /517ن01-1:0 /تطامء .37108 طاك1. 15517//:ماخط )١4(‏ 
ا قاط 
مقال.علمي بعنوان "أهمية وشائط الاتصال التعليمية ني مواجهة بعض المشكلات 
التعليمية". 


0 


تمتقط. ١‏ أممععطم» -طتهاع تمتطاعع) نع 0 /منامء .385571 لاكمتتطط. 1157157//:ماخط )١51(‏ 
٠. 07‏ ا ١ره‏ 
مَقال علمي بعنوان " مفهوم_التقنيات". 
ا5/ 655656 ١حل1‏ ترام استام/وعاعتاته /باعط.طاع 2112 /1117//:ماغط )5١(‏ 
- عكلطءتوع 
مقال علمي: بعنوان "صندوق الدنيا.. لم.يعد صندوق)!". 
مجحلة (التدريب والتفنية): العدد "ى نوفميز 56 


.تغط ١‏ أ(زععجامء حتتقاع تمتطاعع] اع ط 0 /1مء .181571 1135قطآ. 1717/177//: ماخط )5١(‏ 
1 ره 


مقال علمي بعنوان " مفهؤام التفنيات". 
99 )ك الريجوع فى هدم الخرئية إلق,المرجيين الثالبين: 
- ماجي.الحلواني» نبيل طلب: البرامج التعليمية والثقافية ( القاهرة» مركز: جامعة 
القاهرة للتعليم المفتوخ» ا 00 
:1 ه160 78ااعتهع !' 1م11 :م1716 80012 ربث 155[ يو[لامط]" - 


1ك ,80126102 انلخ ما ع1آرآ حصهة عناع 101310[ ,ععناء ةط ممه عاماعمصط 
. -5551 ,ورم ,80.5 ,701.55 به 3١١‏ ,لزاتع 0021 ممتتدعسلظط 


(15) ثم الرجوع.في هذه الجزئية إلى المؤجعين التاليين: 
- ماجي الحلوؤاني» مرجع سابق. 

6/5 [مضخط 1١377‏ ١عا/مطم‏ دع لطاع كتطعته /حا ل /متامن. اكجتادكة. 1771// :مقط - 
مقال علمي بعنوان " التليفزيون التعليمي". 

(4 )تم الرجوع في هذه النجزئية إلى المرجعين التالبين: 


تصغط. 117 15131102317١‏ /0113/97011515». 01711 ]ماع ع1 /7/17/17// :ما - 
ارا 


قال عَلمنَي بعنواق "التليفزيون التعليمي": 


11 ,0257120101 31 201 15 1012واتاع1ع 1 101162610121 .]1 راعاطدط«آ بهد معل0 تم - 
١51,‏ ,رععتع ك5 1و1اء50 لطتة 2011621 07 تتدة لدع خ تتدع تع دخ عط 1ه 215 تم 
5-1 .مم ,80.5 ,00عه 1701.5 


,لصطغط. ١ 1١37‏ حرطم دع لط ذ/ع كتطاع ته /0ا 7 /لتتامء. 025511057 .11717 :ماخط (5 )١‏ 
الا ١‏ 


مقال عَلمي يعنوان "الليفر يون التخليمي". 
(15) تم:الرجوع في هذه الجزئيّة إلى المرجعين التاليين: 


تغط 117" ١‏ 11012177 ع1 15 //011515 0/7 ».0170ماع /تتعع11. /17/7/17//:ماغط - 
ا ا 


مقال علمي بعنوان © التليفزيون التعليمي" : 
01 611106 لل :1111005 عفمتتقتتدع.آ ا1نتلخ :لزاع ااع] عاوو8 .5 تجتمعاط ,التتع/8 - 


7١٠٠١5, 1701.55, 80.5‏ ,0111113 مدع دل اللخ ,همتع نماكم[ عتكتاععء ]181 
000 


تغط . ٠117‏ 15111011217 /70115157/تنام» .0177ماع تكع ع /1717/17//:صاغخط 373" ) 
1 


مقال. علمي بعنؤان "التليفزيون التغليمي". 


[مطتخط. ١ 1١377‏ حا /جزحام .دع ل مطتذ/ع تكتطاع ته /حا متام : تكتحتادكة1719177..0//:ماخط (513) 
١‏ 


قن قلي نيوان "ادر رون الي 
149) تم جرفي هذة اليرنية إلى المر جين القاليين” 
- تفن المرجع السابق. 


تغط ٠17‏ 151102177 /15كنآ0 لالمتام»ء. 7711م اماء بتتعع 1 177/77 / :مقط - 
01010 


مقال علمي بعنوان. "الثليفزيون :التعليمي". 


لممطط ١ 1١377.‏ عا/مبطم دع لطا /ء 'كتطاعتته /حا ا لحنامء. 'كمطتدسة0 177177١‏ :خط )5١(‏ 
نا 


مقال علمي بعنوان "التليفزيون التعليمي". 
)ثم الرجوع فئ هذه الجزئية إلى المرجعين التاليين: 


ح1[ ]0012111 7001105-01 مرطامعدع ل اع .1 تتطمقط. 1711115 //:صاخط ‏ - 
لاعت ك/ءث/لا" 4١10-55ج‏ م11 


مقال علمتي بعنوان "التليفزيون التقاعلي" بقلم: أشرف:صلاح الدين» .5١٠5/5/١5‏ 
010-71537١52 10‏ مستا .16155 _111 /ئ اتاع ط لححامء. طهطا. 1517 //:ماخط - 
لا ار اا اتدعوعو 
مقال علمي بعنوان "لوكسنات.:: قفزّة جديدة تحو التليفزيؤن: التفاعلي" ؛ 3١٠7/5/2‏ 
(5) تم الرجوع في هذه الجزئية إلى المراجع التآلية: 

/ا "١/1٠١" ٠‏ روط 5 زوم : 5١55٠٠١‏ ١ام‏ ت2تتتاع تل /طتامء. طلم ختاعةه زحله. 17777//:ملاط - 
مُقال علمَي بعنوان" التلفزيون التفاعلي .. يُتيح تصميم البرامج وتسجيلهَا وفقا لرغبة 
المشاهد" بقلم:' أشرف محمد. 

عى /و١ ٠‏ 5/ك/1 2101١ 5١075507 - ١‏ جزحام. أستتم/وعا[عتاته /اعط طلعه كاد /5711//:ماخط ‏ - 
.ع الطعتقة 
مقال علمي بغنوان "صندوق الدنيا:: لم يعد صندوقا!" 
111136 نمء15] ,210121015آ, 115أاع11م5 :2011105,15-015121211205 610112110 - 
1017 121ع1عتمتتطمه 2 125ل معت :5100 1اع1اة1 ع تكلأاع و عام 101 امعحممماء ع0 


1 رو 1اصة01 ع 5اء انام دمن ,[طخ اعممفطء لدنطكل؟ عطا م جره غهام 
١5-7‏ وععج2 ١,‏ 6و5[ ١,‏ عمتتناه7؟ ٠٠١4,‏ 


ا 6/١ ١/5‏ بتطخط. 11خ /طاامط/ع17.11302620.01//:ماخط 2 1) 
مُقال علمئ بعنوان:" الحاسنب الإلكتروني اتنتخداماته فئ النتعلم والتغلم الحزكي" 
محاضرة. إلى طلبة الدراسات العليا (الماجستيز)؛ الأسنتاذ.المساغد الدكتور عنادل 
فاضك على. 
تتقط. ١‏ مزع ع مه -1313ء امتطاعع] اع 0 /متلم» .385571 لاكمتتمطا. 1117//:ماخط (؟ ؟) 
6ك 


مُقال علمي بعنوان " مفهوم التقنيات". 


ا 1/٠‏ اط كته [ لكا عط اه /مامء.151ة اعمطتمطا. 177177 تغط (5 ؟) 


مقال علمي بعنوان "استخدام الحاسوب وملحقاته في إعداد الوسائل التعليمية" » بحث 
مقدم للمشاركة في مؤتمر العملية التعليمية في عصر الإنتزنت في الفترة من 5-. 5/١‏ / 
1 جامعة النجاح الوطنية- نابلسس - فلسطين؛ زهير ناجئ خليف. 
اا ١‏ أجزع 602 حطتة اع تقتطاع عا نع 011 /17مه.0115113/1. 171977//:ماخط 1 5) 
ءاره 


قال علمي بعنوان " مفهوم التفنياك". 
"6/1١ /5./‏ بتصغخط. 112لخ /طاتط/ع11202620.01. 17517 :خط 17) 
مقال علمبئ بعتنوان "الخَاسب:الإلكتروني اتنتقداماته في التعلم والتعلم الحركيٌ": 
محاضرة إلى طلبة الدراسات العليا (الماجستير)» الأستاذ المساعد الدكتور عادل فاضل 
(8") تم الرجوع في هذه الجزئية إلى المراجع التالية: 
/ا ١‏ 5/6/5 ”.ع 0ل.ومزمزة _ ممتتمء/2011 21285 /جامع. 5 داع رتتعع ]. /171717//:ماخط - 
مقال غلمي بعنوان " ممَيرّات استخدام الكمبيوتر في التعلية". 
557 عطاك - ١ ١‏ ع متطعوع]/ماء :3/7101 تتدعع] /حتام» . ص جنا ته طك!. /77//تضاغخط ١‏ - 
ا 1 1 
روقة عمل مدلافة لموتمن جابعة غير سن الاي بعتوان ."سكل المنطرمي في 
التدريس والتعلم " في.الفترة ما بين 4/4/5-7 7٠0‏ الموافق 5-17١/صفر‏ 1:475اه. 
إعداد الدكتور : مهند إِيِرَاهيْم خليِل عامر / جامعة جرش الأهلية. 
لاح رك/ ١‏ ؟ .ع00. 1م تتعته]/ط ١ ١‏ لع عصنهت 1 ودع /اعت/وم :تلع .اء (177/33/.2//:ماطقط ‏ - 
بحت معلئو ان باتواطيفت ]10 في التعليم. * [عدك: إيامنان حسن- الشايبه واخرون: 
إشراف: أ ثروت أبو زيد وآخرون. 
اع نا م00 162410221ال 8 31 01 18172111211012 رع تتصط 0ل ,ععله  1/11115:3153-7‏ - 
10111123101 ,01355100135 5616206 ا أمءع لخ عع تقطن 2 35 غتتتحتته اع 10 


-725 5 .نم ,أ 16و15 ٠٠١, 1701. ١1,‏ عن2آ رتوع10ممقطاءء 1 ع 01أوء نل ععمعاءه5 
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(3) ثم الجوع في هذة الجزئية إلى المرجعين الكاليين: 
1/١‏ ,رتتتقط. 0112 شر /طاا/ع20.01ع11303. 77177 /لنماخط - 
مُقال عَلَمَيْ بعنواان " الحاسب الإلكتروني استخداماته في التعلم والتعلم الخركي". 


محاضرة إلى طلبة الدراسات العليا (الماجستير)؛ الأستاذ المساعد الدكتور_عادل فاضبل 
عق 
0/5 .تغط .1ج حك /ناع لاه /17مه.211 تاخطتمطا. 11717 :مقط - 
قال علمَي يعنوآن "استخدام الخاسوب وملحقاتة في إعداد الوسائل التعليمية". 
التحث مقدم للمشاركة في مؤتمر العملية التعليمية في عصر: الإنترنت في الفترة من 
1 
جامعة التجاح الوطنية - نابلسس - فلسظين» زهيز.ناجئ خليف. 
"31/١١/5٠.‏ ,تغط 11ل شك /ط1مط/ع20.01ع1202: 7 //:نصاخط )1١(‏ 
مقال علمي بعنوان "" الحاسب.الإلكتروني استخداماته في التعلم والتعلم الحركي". 
محاضرة لطلبة الدراسنات العليا (الماجستير)» الأستاذ.المساعد. الدكتور غادل فاضل على. 
ا. 5/١/5 ٠‏ .لمطغط. ١ ١ 5١‏ جابوع 2 ماعط ددع | ه تتحطله.17151//:مااط )1١(‏ 
ففال كنس بتياة " الحادر وللتعليي 2 د علي ن لدي قزر 
(41) تم الرجوع في هذه الجزّئية إلى المؤجعين التاليين: 
5/1/5 ”.ع00.ونزمة_مرحتته 2123520112 /ححام»ء. ذحاء تكعع 1 /1117//:ماخط ‏ - 
مقال علمئ بعنوان "مميزات استخدام الكمبيؤتر في التعلية". 
5 :10123 005111176 35 111615م0010) .5 ناعم 1100 ,.8 ,امقمة1 180 - 


1 12 15ع]1امتطه )0‏ ,01226100 12 15ع]تامجطتامء 01 امتتمعامم عطا 


5537-6 .2,22 عنوو] ١ ١,‏ عمتبلاه7؟, ٠٠٠١٠١‏ عله طامسعامعء5 ,1م 1كقطء8 
ا "١ ١/5 ٠‏ متاط. "ع /1طا. ه1551 :مااط (3ة ) 
مقال عَلمَي بعفوانٌ ".أثر استخدام كل من الإنترفت والجاسوب في تدريس إلكترونيات 
الفوزة اميرك 1 بي ذافجية لإطلية لقعا و ينا قشم تجو همئاد موفقه عند لسري 
الحسناوي/ رئيس قسم الكهرباء - المعهد التقني في الناصرية - هينة التعليم التقني - 
جمهورية العراق. 
مجلة علوم إنسانية» العثنة“الرابعةء العدد ؟7: ك؟ (ينايرة) 55007 
(4 ؛) تم الرجوع في-هدّه الجزئية إلى المرجعين التاليين: 
٠.‏ 5ت * ". 1مطغط. ما زمهطا /بجع 2 تط/اعتا. دع 21 تتمطله. 5//:مطخط - 


مقال علمي بعنوان " الحاسب في التربية" مجلة المعلم ...تربوية ثقافية جامعة: 


-./15استمطاعماء ١‏ " /#عستطعدة)/داء:101 " :/2 1متاعع! /ججامء. جنا نجه طك. /1/17//:ماخط ‏ - 
ا بخ" لاط 


بزل قد عمل مذنيجه المو نم امع كل ثتمبر الروايم نان" المجهل الصيط و مي :فوم 
التدريس والتعلخ" في الفترة مما.بين 7٠0:5/5/4-*‏ الموافق 5-17 ١/ضفر: ١478‏ 
ه. إعداد الدكتور : مهند إبزاهيم خليل عامر /جامعة جرقن الأهلية. 
(45) تم الرجوع في هذه الجزئية إلى المزاجع التالية: 
٠/5٠.‏ ".1تتتاط. طازى هادع 2 تط/اعط. حداع 21 تتحطله. 157// :مط - 
لهال غلم رحيوان * (الكاست هي الأرية! نجل المعلة لكر نزي قافن جافية 
بلا 51/١١/5٠‏ بط 11خ /ططاتنا/ع20.01ع03ة 77177.11 //:ماخط - 


مقال علمي بعنوان " الحاسب الإلكتروني امنتخداماته في التعلم والتعل. الحركي" 
محاضبزة إلى طلبة الدزاسات العليا (الماجستير)» الأستاذ:المساغد الذدكتور عادل فاضل 


0 
/ا١ "٠/٠ ١/٠‏ بمصغط. 1م خم عام غم /طته 1ه/ة5017.5 نتلعطلة 1157//:متخط - 
مقال علْمَِيْ بعنؤان " الإنترنت.في التعليم : مشروّع المدرسة الإلكترونية". 

)51( .السخطاءاعع خط ابخسطتطة]ط 12/1 /طتدمء.ع:11 1 اعع ه. /19/97//: مقط‎ " ١/5 
ملخطن محاضرة بعنوان " استخدام خدمات الاتصال في الإنثترتت بفاعلية فئ‎ 
أت د ب‎ 
إعداد الدكتون: عبد الله بن عبد .العزيز المؤسئى / المشرف على قسم الحاسب الآلي‎ 
ونظم.المعلومات /جامعة الإمَام:محمة بن سغوذ الإسلامية‎ 


حم 111ع 5( الاحع لتقم مرطم:دع111ل م خا /حطامء.ع هم لم // :مط 3 ) 

مقال علمي بعنوان "الإنترنت والتعليم" . 
/ا٠‏ * 2/٠ ١/5‏ " .اطاط اعع | خط ا/بحمطتطة161/ة 1 /حتدمء.ع:11 1 [عع مه /1777//:ماخط (": ) 
ملخصض محاضرة بعنوان " استخدام خدمات الاتصال في الإنترنت بفاعلية في 


التعليم". إعنداد الدكتور: عتبد: الله بن عبد الغزيز الموؤسى / المشرفأ .على قسم 


(49) نفس المرجع السابق. 


)5١( بحصغط. ت "/وء اع تتته/عاطفته/تتلء. حل [2. 7157 //:مااط‎ ٠١/5 ٠ 


مقال علمي بعنوان "دور:المغلم .في عصر الإنترنت" إعداد الدكتورة: نائلة سلمان 
عوض البلوي. 
]طم لدع 51011 /0ت31:/2101 /ج01». 8111 ججاع 8 1. 171/177 //:ماخط )5١(‏ 
لاد كار ا/ة" 
مقال علمي بعنوان " التعلم عبرا الإنترنت مفهومه وطبيعته ومتظلباته". بقلم / محمد 
فودة. 

)55( .1مستاطا. اعمط ا /بقمصتطة]ط1/ة 1 /حتامء.ع:11[عع منة. /177/1//: ما‎ 5 5/١١/5٠٠0 
ملخض محاضرة:بعنوان " استخدام خدمات.الاتضال في الإنترنت بفاعليّة في‎ 
عبد الله بن نيد العزيز الموسئ /المشرف على قسم‎ ٠ التعليم". إعنداد الدكتورٌ‎ 
الحاسب الآلى ونظم المعلومات / جامعة الإمَام محمد بن سعواد الإسلامية.‎ 

ا 6/١‏ . .11 1ل تع ااه /تحام». 1تكقاقصطتحط. 1115 //نصاخط (5ه) 
مقال علمي بعنوان "استخدام الحاسوب وملحقاته في إعذاد الوسائل التعليمية". البحث 
مقدم للمشاركة في مؤتمر العملية التعليمية في عصر الإنترنت في الفترة من 9- ١١‏ 
73١٠١ 7‏ جامعة النجاح الوطنية - نابلس: - فلسطين» زهير ناجي خليف. 

)5 ".1تطخطا.اعع ]غ0 ا بخمطتطة ]1 /ة 1 /طتامء.ع:11 1 [عع حنه. 1717/177//: مقط (؟‎ 5/١ ١/5 ١*0 
ملخض مخاضرة بعنوان " استخذام خدمات الاتصال .في الإنترنت بفاعلية في‎ 
التعليم". إعنداد :الدكتتور:-عبد الله بن عبد العزيئن الموسى /:المشرفٍ غلئ قسم‎ 
الحَاشَب الآلي ونظم المعلومات/ جَامَعَة الإمام محمدابن سعود الإسلامية.‎ 

(55).تم الرجوع في هذه الجزئية إلى -المراجع التالية: 

ا ٠‏ 6/5" تصطاط ته 1 ط]] نتع اه /3ت1مء.551ة تاعصطتمطا. 177119 /لزماخط - 
بحث :علفي بعنؤان'"استخدام الحاسوب وملحقاته فني إعذاد الؤسائل”التعليمية". 
البحث مَقَدم للمشاركة في.مؤتمر العملية التعليمية في عصر الإنترنت في الفترة من 

- 1/5/1 ؟: جامعة النجاح الوطنية - تابلشل' - فلسطين» ز هيز ناجي خليق: 
> ممع 1025اعء 5 2ع7172132 مزطام. 52/10011165. 5057. 1101011333115 77179177//: ماخ - 

ات ١‏ حل تدع اع ناته 17161 
مقال علمي بعنوان" استخدام الإنترنت في مراكز مصادر التعلخ" بقلم /الأستاذ صالح 
العويش: مثشترف التقنيات بإدارة المعلومات والاتصال بوزارة التربية والتعليم - الأستاذ 
إبراهيم بن سليمان المبزم: مشرف مراكز مصادر التعلم في إدارة التربية والتعليم في 


محافظة عنيزة: مجلة المعلوماتية » مجلة فصلية تصدر عن مزاكر. المصضادر التربوية 
بإدارة ماكز مصادر التعلم و المكتبات المدرسية؛ 3 ا 
0 2104 562311 1101111214101 113151013331115 , متقطفمقطك .') عستعاءع2120 - 
لوعتلع71 01 0231تناه10 22110531ماعتها , كتمعلجطد عندنلم تع معل0من 01 دععتاعهام 


ا طاتاء8107 ١١‏ عمتلدده عاطواتهحط ,2005 ل0عاعع:001) رووة21 2[ رومع 1ه تتتوكم]1 
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(57) تم:الرجوع في هذه الجزئية إلى المرداجع التالية: 
بلا٠٠ 75/١ ٠١/5‏ بلاط ١‏ اوداع ته /عاطهتته/تتلع. طله (1117.13//:ماخط - 
ورقة علمية بعنوان "الصعوبات التي تعيق استخدام الإنترنت كأداة تربوية في المدارس 
الفلسطينية" ورقة مقدمة لمؤتمر جامعة النجاح بعنوان العملية التعليمية في عصر 
الإنتزنت. للباحتين: دعاء جَبِرّ الدجاني» نادر عطا الله وهبة /امركز:القطان للبحث 
والتطوير التربوي. 


-  طخام://117177‎ .]2 مبطام. تلع 1 /كمططن لاع تدع 5ة]/018. 5ع متطكلة‎ 7 1110-١7 
د لايك‎ 


مقال علمني بعنوان "الطالب المغاضر في زحاب الإنترنت التعليتي": إعنداد: 
الدكتون. /سالم.:عبد. الله الموسوي::مجلة التربية والشباب / ٠‏ فبرايز 3055. 


- بمصغطا.ء مستبلزع ه10 مقطعع-طه دع نالع /حجامء . ف حط توق طك!. /7//:صاخط‎ "1/١١/"٠./ 
مقال علمي بعنوان "الإنترزنت في التعليم (تجارب سابقة)".‎ 
- 05151 دوعلا كتاع 111 50121 عط]!' .7 .5 ,امكلهده81 :.خ .خ ,املتتتطة‎ 01 1116117 


عناوو] ,53 .1701 2٠٠١,‏ تتوك/طا ,/جاعزءه50 عى 0متأدعنلط تتدادكدد] .ممتتوعبل8 
11 مم 


"١١/7 ٠...‏ بتصطغط.١‏ "/وعاعتاعة/عتط ممه تلع طله زهط. 5117 :مط (لاة) 
ورقة غلمِية بعنوان "الصعوبات التبي'تعيق استخدام الإنترنت كأداة تربوية في 
المدارس الفلسطينية" ورقة مقدمة لمؤتمر جامعة النجاح بعنوان العملية التعليمية في 
عضر الإنتزنت. للباحثين: دعاء جبر: الدجانني» نادر عطا الله وهبة:/ مركز_القطان 
للبحث والتطوير التربوي. 

(5) تم الرجوع في هذه الجزئية إلى المراجع التالية: 


ا ١/5٠١‏ ١/ة‏ ".لمصططا. ]عع اب مطتطة ]0ط 1ه /طتتمء ,عت شامع حله. 1777//:ماخط - 


ملخض محاضسرة بعنوان "استخذام خدمات الاتضال في الإنترنت بفاعلية في 

التعليم". إعنداد الدكتور: عبد الله بن عبد العزيز الموسى / المشرف على قنسم 

ا 1/5 تب حصغط كله 1ط تع ااه /حتتمء. 1/تكامصتمط. 171177 //:ماخط ‏ - 

بحث غلم 'بعنوان "استخدام الحاسبوب وملحقاته في إعداد الوسائل:التعليِمية". 

البحث مقدم للمشاركة في مؤتمز العملية التعليمية في عضر الإنترنت في الفترة من 
5/٠١5‏ جامعة النجاح الوطنية - نابلس - فلسطين» زهير ناجي خليف. 

,71/102110 بخ .خى ,امعلتصتصة 0151 - 

عط 220 -102تعنتتلط أعمتعام! بعاء0[طعط لدالع1([ ..0) 2دكناك بمه8 - 


5٠1‏ 181097 بامتخوع نل 01 101011221 تمتوعتتعسةى ,عمتطعوء 1 01 عمتدهوزهط 
١5١-‏ .مم ١,‏ عنا55] 1701.3١1,‏ 


ا ١١"‏ ".قاط "ع /ا.مما!تا. :مط (ذه) 
مقال علمي بعنوان "أثْو استخذام كل من الإنترنت والحاشنوؤب في تدريس إلكترُونيات 
القدزة الكهربائية في,ذافعية الظلية للتحلم واتجاهاتهم تجوهما"::] :3 موفق عبد الغزيز: 
الحسناوي/ رئيس.قسلم آلكهرباء - المعهد التقني في الناصرية--فيئة التعليم التقفني- 
جمهورية العراق: مجلة علوم إنشانية» المئنة الرابغة؛ العدد ؟*: ك” (يتاير) 7٠.17‏ 


1ح( صطم :لدع :51011 /حمتنتة 210 /:31 جهن . لطأ جاع هن 171177 // :خط ( 1١‏ ) 
تن 


مقال علمي بعنوان "'التعلم عبر الإنترنت مفهومه وطبِيعته ومتطلباته". بقلم / محمد 

فوّدة. 
(11) ثم الرجوع في هذه الجزئية إلى المؤجعين التاليين: 

دشر القر جي الفكايق: 

.م0 عاء10تطع]1 10181121 ..) تدكناك ه80 - 

(57) تم الاجوع في هذه الجزئية إلى المراجع التالية: 

- تغط تلاج 010 متطعع-05 2ع »ع /جحم» .شق حطاتئة طلك!. /1117//: خط‎ "7/٠١/5٠١0 

مَقال علمي بعنوان " العوائق التي تقف أُمَام استخدام الإنترنت في التعليم". 

0/5 0 تتتغط. ؟ طذ/لزع 010 قطعع]-011262105» /تحتمت .شه ححاتئة حلك!. /1717//:ماخط - 


مقال عَلمَي بعنوان " الإنترنت في التعليمٌ ( تجارزب سابقة )". 


-م60 011015 212126-56 مام 01115 52/120. 5017 . 5ع11101:111811. 7/1/77//:مااط ‏ - 
ات ١١‏ حرم عع ان ه116 
مقال علمئ بعنوان "استخدام الإنترنت في مراكز مصادر التعلم" بقلم / الأستاذ صالح 
العويش: مشرف التقنيات بإدازّة المعلومات والاتضال بوزارة التزبية والتعليم - الأستاذ 
إبرّاهيم بن سليمان المزم: مشّرف مراكز مصادر التعلم في إدارة.التربية والتعليم في 
محافظة عنيزة. مجلة المعلومائيةء مجلة فصلية تدر عَنَ مزكز المصادر التربوية 
بإدارة مراكز مصادر' التعلم والمكتبات المدرسية»: ع .١‏ 
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الفصل الثالث 
العولمة ومخاطر الهيمنة الثقافية على مجتمعات 
العالم الثالث 


المحور الأول: مفهوم العولمة بشكل عام. 

المحور الثاني: الأبعاد الإعلامية للعولمة الثقافية ومظاهرها. 

المحور الثالث: المخاطر التي تهدد الثقافة العربية نتيجة العولمة وكيفية 
مواجهتها. 
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الوحدة الأولى 
مفهو م الثقافة و خصائصها 





بعد دراسة هذه الوحدة؛ ينبغي أن يكون الدارس قادراً على أن: 
-١‏ يتعرف المفاهيم العامة للثقافة من وجهة نظر المفكرين والنقاد. 
١؟-‏ يحدد الخصائص المميزة للثقافة والحضارة. 
"'- يذكر مستويات الثقافة وأنواعها. 

4- يتعرف مفهوم الثقافة الفرعية ومدلولاتها. 

5- يحدد المخاطر التي تهدد الثقافات الفرعية في الوقت الراهن. 

5- يتعرف مفهوم الثقافة بين الصفوة والعامة. 

- يشرح كيفية تعامل وسائل الإعلام مع المستويات المختلفة من الثقافة. 
العناصر: 

١‏ تعريف الثقافة من وجهة نظر علماء الأنثروبولوجيا. 

01 الخصائص المميزة لمفهوم كل من الثقافة والحضارة. 

١‏ الثقافة الرفيعة وثقافة الجماهير والثقافة الشعبية. 

١‏ المخاطر التي تمثلها ثقافة الجماهير في الآونة الأخيرة. 

١‏ مفهوم الثقافات الفرعية. 

0١‏ مكونات الثقافة الفرعية وأهم أشكالها. 


١‏ أهم المخاطر التي تهدد الثقافة الفرعية. 
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01 مفهوم الثقافة بين الصفوة والعامة. 
0١‏ كيفية تعامل وسائل الإعلام مع المستويات المختلفة من الثقافة. 


0١‏ دور الإعلام الإقليمي في الحفاظ على الثقافات المحلية. 


.و 


2057 

تعد الثقافة ركنا أساسيا في حياة كل مجتمع بغض النظر عن حجمه 
وإمكانياته ودرجة تطوره.ء وتتدخل هذه الثقافة في تحديد ملامح شخصية الفرد 
وأنماط سلوكه لما تحتويه من مجموعة من القيم والاتجاهات والآراء وأنماط 
السلوك التي تعبر عن الواقع الراهنء» سواء كان هذا التعبير قابلا بهذا الواقع أو 
منصرفا إلى تجاوزه بالتطوير أو التغيير. 

والثقافة ليست مجرد تراكم المعلومات أو الخبرات» ولا هي مجرد تذوق 
الفنون أو ممارستهاء بل إن الثقافة أسلوب في التفكير ومجموعة من الرؤى 
وأنماط من السلوك والعرف الاجتماعي والتراث فهي محصلة قيم مادية وروحية» 
ووسائل لإنتاج هذه القيم واستخدامها ونقلها وهى تتنامى وتتنطور وتورث من جيل 
إلى جيل. 

وتتضمن الثقافة كل ما يحمله المجتمع من تراث وعلاقة هذا التراث 
بالزمان والمكان» انطلاقا من الكثير من الأسس التي تشكل ثوابت المجتمع 
وأصوله» وتوجد ضمن الثقافات العامة ثقافات فرعية مختلفة لكنها تتحرك في 
دائرة من القيم الثقافية والحضارية. 

وتمثل الثقافة الفرعية نمطا فرعيا متسقا يسير وفقا لمجموعة من الأهداف 
والغايات التي توجه سلوك العناصر البشرية داخل المجتمع المحلي أو الجماعة 
الخاصة في ضوء متطلبات الأغراض المميزة للثقافة القائمة» والتي قد تختلف 
بالضرورة عن أهداف وغايات الثقافات الأخرى . 
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تعريف الثقافة: ء ء 

تعددت تعريفات الثقافة لدرجة يصعب حصرهاء ورغم ذلك فإن هذه 
التعريفات جميعا تدور في فلك التعريف الذي قدمه العالم البريطاني الشهير 
. "تايلور :13:10" .الذي أصبح التعريف الكلاسيكي الأشهر للثقافة» ذلك التعريف 7 
الذي يقول فيه: "إن الثقافة هي ذلك الكل المركب الذي يتضمن المعرفة والعقائد 

والفن والأخلاق والقانون والعرف وكل المقومات التي يكتسبها الإنسان ا 

هو عضو في الجماعة"؛ وعن هذا التعريف خرجت عشرات التعريفات الأخرى 
منها من اهتم بالحصر والوصف والذي اعتبر أن الثقافة تتضمن كل مظاهر 
العادات. الاجتماعية. في المجتمع: المحلي واستجابات الأفرّاد . نتيجة العادات: 7 
الاجتماعية التي يعيشون فيها. .. م ْ م 

ومنها تعريفات اهتمت بالبعد التاريخي للثقافة حيث ركزت على التراث 
. الاجتماعي فى الثقافة. : ١‏ ش 
ومنها تعريفات نظرت إلى الثقافة على أنها أسلوب معين فى الحياة تحدده 

البيئنة الاجتماعية» ومنها تعريفات ذات طابع نفسي تركز على إبراز جوانب 

أ معينة من التكيف والتعلم والعادات والتى اعتبرّت أن الثقافة تون م1 لالت" ْ 
التقليدية لحل المشكلات. 

ومن الجانب المعرفي والحضاري يعرفها د.حامد عمار أنها: "جملة الأفكار 
والمعانى والقيم والرموز والمشاعر والانفعالات والوجدانيات التي تحكم حياة 
المجتمع في علاقاته مع الطبيعة وفي علاقات أفراده. ببعضهم وبغيرهم من 
أما تعريف علماء الأنثروبولوجيا فكان كالتالي: "الثقافة هي جميع 
مخططات الحياة التي تكونت على مدى التاريخ» بما في ذلك المخططات 
١‏ ليم و الحترويكة الكلية واللاعتلية )رهق عر عود: كرزياى رقك و ك2 
لل لك الامو عند يفا 
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وكذلك أوضحت د. جيهان رشتي أن الثقافة: "هي الشيء الذي يصنعه 
البشر من الظروف البشرية المحيطة» وهي القيم والتجارب وقواعد السلوك 
وغير ذلك من الأمور التي ينقلها البشر عبر الأجيال أو خلال فترة زمنية مدتها 
أكثر من جيل لأن لها قيمة معينة في استمرار المجتمع وتحقيق الأمن لأفراده: 
اب ع به الناس صعوبة في تحديد 
المكونات الأساسية لثقافتهم". : 


وجاء تعريف اليونسكو للثقافة على "أنها 5-6 الواسع يمكن النظر إليها 
باعتبارها جميع السمات الروحية والمادية والفكرية والعاطفية 0 
بعينه أو فئة اجتماعية بعينها» وهي تشمل ,الفدون والادات ويطزاائق الحياة كما 
تشمل الحقوق الأساسية ونظم القيم والتقاليد والمعتقدات". : 

وهناك عدة تعريفات أخرى تعرضت لمفهوم الثقافة منها ما يلي: 

تتمثل الثقافة في مجموعة الظواهر المميزة التي يختص بها المجتمع؛ وهي 
تشمل أنماط العيش وطرق الإنتاج ومختلف القيم والعقائد والآراءء فالثقافة 
تجاوزت أبعاد الفنون والآداب لتكون محور حيوية المجتمع وأداة دوامه وتجدده. 

الثقافة هي تقليد مكتسب اجتماعيا يتضمن أساليب حياة أعضاء المجتمع " 
رك تفكير هم وشعور هم وتصرافاتهة: وهي تقوم بنقل القيم والعادات والتقاليد. 
الموجودة في المجتمع وتنقل الخبرات السابقة وتعكس أنماط السلوك المختلفة. . 

والثقافة هي نظام حياة الشعوب والتي يتواصل من خلالها أعضاء 
المجتمع» كما أن الثقافة عبارة عن اندماج المعارف والمعتقدات والأخلاق 
والأعراف والفنون والقوانين مع بعضها البعض. وهي مجموعة الأفكار والقيم 
التي يؤمن بها اليجتكة بأكمله. 

وهي أيضا مجموعة من التقاليد والعادات التي يتدام اأندا سي الماعة 
فقا هار لوكي رهم ذلك الكددمة الفشاتر رز يلرية.و المغاهيم (والقدبر الالككار 
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والثقافة هي الحياة بطريقة خاصة ومتميزة» وهى تتشكل بواسطة القيم 
والتقاليد والمعتقدات» بالإضافة إلى الأشياء والأدوات المادية» والثقافة هي 
تفاعل اجتماعي مع البيئة وتتضمن كيف نتكلم وكيف نلبس ونأكل وكيف نعد 
الطعام ونستهلكه وكيف نقسم الوقت ونقيس المسافة وحتى كيف نلهو. 
وبذلك فإن الثقافة هي كل ما يمت للحياة بصلة من منهج وأسلوب في 
التعليم. والعمل أو التخطيط والاستقرار أو الهجرة وطرق التكيف والاستجابة 
للتغيرات والتطورات الاجتماعية المختلفة. 
خصائص الثقافة : 
تعس ل لو جلك تيجب قفاري از اي ركه 
تتكون من عادات وميول مكتسبة تجاه الفعل يتعلمها كل فرد من خلال 
تجربته الحياتية بعد مولده. 
- أنها عرضة للتواصل بين الأجيال» وتلك الخاصية مقصورة على 
الإنسان وحده؛ فكل الحيوانات قادرة على التعلم» لكن الإنسان وحده هو 
الذي يستطيع أن ينقل ما تعلمه إلى غيره؛ فكثير من العادات التي تتعلمها 
الكائنات البشرية تنقل من الآباء إلى الأبناء على مر الأجيال» وإذا كانت 
الثقافة مغروسة ومنقولة من جيل إلى آخر فإنه ينبغي أن تكشف الثقافات 
جميعها عن مجموعة الآثار المشتركة لعملية الانتقال هذه. 
- أنها تكون موضع مشاركة من جانب الكائنات البشرية التي تعيش في 
تجمعات منظمة أو في مجتمعات وتصبح ملزمة من خلال الضغوط 
الاجتماعية والعادات الجماعية التي يشترك فيها أعضاء جماعة اجتماعية 
معينة تشكل ثقافة هذه الجماعة سواء كانت تلك الجماعة عبارة عن أسرة 
أو قرية أو طبقة أو قبيلة. 
- تميزها بالطابع الفكري. حيث تتميز عادات الجماعة التي تتشكل منها 
الثقافة بأنها مصوغة في تغيرات أو ألفاظ باعتبارها معايير مثالية 


1 عي د 106ل كك الدعرت ا اكاك زه 30 لايرو 
للسلوك أو نموذجًا له. وتبعا لذلك فإن: أغلب الناس يكشفون بدرجة 
ملحوظة عن وعيهم بمعايير ثقافتهم الخاصة وبقدرتهم على تمييزها عن 
العادات الفردية الخالصة. 

- الاستمرارء وهي خاصية نابعة بالضرورة من تصور الثقافة على أنها 
التراث الاجتماعي الذي يرثه أعضاء المجتمع من الأجيال السابقة. 

- تمايزها واستقلالها عن الأفراد الذين يحملونها ويمارسونها في حياتهم 
اليومية؛ بمعنى أن عناصر الثقافة أمور يكتسبها. الإنسان بالتعليم في 
المجتمع الذي يعيش فيه. 

- التكاملء وهو الانتقال والتحول إلى الأفضلء فعملية الانتقال هي الناتج 
الطبيعي لعملية تفاعل المرء مع المفردات المحيطة به في مجتمعه. 
وبالتالي فإن هذه التفاعلات ستؤدي إلى عملية تهذيب للمعارف والأعراف 
التي تعيش مع أفراد المجتمعء فالثقافة الحقيقية هي التي تخلق حضارة 
حقيقية تقوم على اخترام الفرد وحفظ كرامة المجتمع» وأية ثقافة لا تعمل 
من أجل ذلك فهي ثقافة مزيفة وغير متكاملة. 

- تتميز الثقافة بالتعقيدء وتنتج عملية التعقيد هذه من حقيقة أن الحاجات 
الإنسانية الجسدية والنفسية كثيرة جداء وكلما وجد الإنسان إمكانية 
الحصول عليها سارع في أخذها بغية تحقيق تلك الحاجات» وكنتيجة 
لذلك فإن الروابط تتعقد وتتشابك أكثر فأكثرء وهذا بدوره يؤدي إلى 
تشعب وتعقد المسئوليات الحضارية التي يواجهها الفرد تجاه نفسه وتجاه 


الآخرين المحيطين به ثم تجاه المجتمع بأكمله. 


ونلاحظ أن من أهم السمات التي أجمع الباحثون على أن الثقافة تتميز بها 
هي كونها مكتسبة» وإنسانية» وظاهرة وضمنية» ومتغيرة متصلة» ومتكيفة» 


وترتبط بالمجتمع. 


والثقافة مقسمة إلى قمسين متميزين هما: الثقافة الموضوعية والثقافة 
الذاتية» والتفرقة أو التمييز بين الثقافتين مستمد من التفاعل الذي يمكن ملاحظته 
بين البشر والظروف المحيطة بهم. 

والثقافة الموضوعية مكونة من الأشياء المصنوعة والتكنولوجيا التي تنتجها. 

أما الثقافة الذاتية فهي العمليات الإدراكية البشرية أى القيم والصور الذهنية 
المنطبعة والاتجاهات والمشاعر والدوافع والمعتقدات. 


وبعد هذا العرض السريع لأهم تعريفات الثقافة وسماتها وقسميها الأساسيين» 
تجدر الإشارة إلى أن الباحثين في مجال التأثيرات الثقافية للعولمة عند استعراضهم 
لمفهوم الثقافة قد ركزوا على نقطتين أساسيتين» هما: 

-١‏ التفرقة بين مصطلحي الثقافة والحضارة» وفي هذا الصدد يرى الباحثون 
أن هناك تداخلاً بين مصطلح الثقافة مع مصطلح الحضارة؛ ولكن يمكن 
التفرقة بينهما على أساس أن الثقافة تهتم بما هو عقلي وروحي بينما 
الحضارة تهتم بما هو مادى. 

؟- والثقافة أوسع من الحضارة إلا أن التداخل معها يحدث باعتبار أن الثقافة 
هي أنماط السلوك المكتسبة داخل مجتمع من المجتمعات الإنسانية» وهي 
بشكل عام تجمع كذلك بين ما هو قومي خاص بها وبين ما هو إنساني 
مشترك بين مختلف الخبرات الإنسانية» وهو مشترك تقافي نابع من 
الاحتياجات الأساسية والتفاعل المتصل بين الثقافات المجتمعية والقومية 
المختلفة دون أن يلغي هذا خصوصية الثقافة في كل مجتمع من 
المجتمعات. 
أما الحضارة: فهي ثقافة تطورت تطورا ذاتيا مما يدفعها إلى تجاوز 

حدودها المجتمعية المحلية الخاصة إلى التوسع والامتداد فارضة نفسها على 
مجتمعات وأقاليم وتشكيلات اقتصادية واجتماعية وثقافية أخرى في عصر ما أو 


شد لدي ا لم لي ا ل 11 
مرحلة تاريخية معينة» فهي نقلة متطورة من الخاص إلى العام مهما كانت حدود 
هذه النقلة» أي ع الحضارة هي خصوصية ثقافية معممة سائدة خارج حدود 
نشأتها 0 الأولى. 


"- ويتضح لنا الآن أن هناك 0 كسيد ا الثقافة احيب: يدهت 5 
الاتجاه الأول إلى أن تقافة الإنسان - أينما كان- ثقافة واحدة. رفيعة 
وملزمة لكل الأذهان والأذواق وهي الثقافة الإنسانية» أما الاتجاه الثانى. 
فيرى أن الثقافة محلية ومنطوية على سجل مستمر لتراث شعب ما في 
لكا اح مل ةكلممل حا لمحي رع ال ار ل 

من الحكم والفنون الشعبية المنقولة من الأجيال السابقة» والاتجاه الأول / ل 
يلغي الاتجّاه الثانى بل يدعمه ويؤكد غليه. 


وهنا يثار التساؤل حول حقيقة هدف العولمة في المجال الثقافي» هل هي 
تسعى إلى تحقيق الثقافة الإنسانية الرفيعة حقا؟ أم إنها تسعى إلى خلق ثقافة 
استهلاكية ونمط إنتاجي واحد تفيد منه اقتصاديا وثقافيا وسياسيا مضحية 
بالثقافات الوطنية» بحجة أن ثقافاتها هي الأصلح وأن الثقافة الوطنية تقليدية» ولا 
تصلح للتماشي مع قيم العصر الحديث الذي يتفق والعولمة؟ 
ْ ونستطيع أن تلخت خسائط3 الثقافة من خلال النقاط التالية: 

-١‏ الثقافة نتاج اجتماعي إنساني: 

حيث لا وجود للثقافة دون مجتمع إنساني» فالثقافة تنشأ عن الحياة 
الاجتماعية وهي من اختراع واكتشاف الإنسان» والثقافة. تشمل جميع نواحي 
التراث الاجتماعي البشري أو كل ما يميز الحياة الاجتماعية عند الإنسان» عن . 
الحياة الاجتماعية عند باقي المخلوقات. 

"- الثقافة مكتسبة: 

إن الثقافة ليست 10 أنها ل ستو وار كنا 0 

تتكون من العادات التي يكتسبها كل فرد خلال خبرة حياته بعد الميلاد» وتتضمن 


البزامح التعليميا والثقائية بالإداعة والبليفزيون ورور ل 
. الثقافة توقعات الجماعة التي يتعلمها الفرد خلال عملية التنشئة الاجتماعية؛ كما 
أنه عن طريق هذه العملية أيضاء يكتسب عموميات السلوك التي تشكل الثقافة. 

"- الثقافة انتقالية وتراكمية: ظ 

ادل لهل عق جين 1 اكول -عليوة كر عاذت ١ن‏ اليد ' رجلوةا به * 
رط القن نيد ليان عن كلاق لقي لقا رار الا لوي يا 
. أنها تنتقلك من وسط اجتماعي إلى وسط اجتماعي .آخرء وبهذا المعنى فإنها 
تراكمية» فالإنسان يستطيع أن يبني على أساس منجزات الجيل السابق أو 
الأجيال السابقة» فهو ليس بحاجة إلى أو بيدا كل جديد في كل عي وتختلف 
الطريقة التي تتراكم بها خاصية ثقافية معينة كاللغة مثلاء عن الطريقة التي : 

تاك ونوج ار ربب عات لززيا ررحي عن 3 ا . ظ 
- الثقافة مثالية: 

ينظر إلى العادات الاجتماعية التي تكون الثقافة على أنها تمثل نماذج مكالية 
يني على | عسل ايحن مز ا 1 

5 الثقافة إشباعية:. 0 

تشبع الثقافة دائماء وبالضرورة» الحاجات البيولوجية الأولية وكذلك الحاجات ' 
لقانوية: المه هك افتها" تسيا ولذلك يقا :رارق للتقافى جاصفرة. هجا حوف لاكمران 
. والعطش مثالان على الحاجات البيولوجية» أما الحاجات الثانوية المشتقة فيمكن 
أن نطلق عليها الحاجات الاجتماعية الثقافية لأنها تظهر وتنشأ من خلال التفاعل 
الجمعي» وتنتقل بالطريقة نفسها مثل الحاجة إلى الزواج.. 

5- الثقافة تكيفية:. . 

إن الثقافة تتغير» وتتميز عملية التغير الثقافي بأنها عملية تكيفية» وتميل 
. الثقافات - خلال فترات زمنية معينة - إلى التكيف مع البيئة الجغرافية» فالناس 
ع أن يكن و ادر ين على لاق وأكلو أ لسر ومفتكدر ا وذلك بالتكيف مع ما 
حولهم والظروف البينية التي يعيشون فيها. 


لقا بي 10ج اك اميت ا اكاك زه 3 لبور 
-٠‏ الثقافة تكاملية: 2 ؛ 
ويظهر التكامل الثقافي بصورة جلية في المجتمعات البسيطة؛: والمجتمعات 
المنعزلة» حيث يندر وجود عناصر خارجية في ثقافات تلك المجتمعات» كما أن 
العناصر الأصلية لا تتغير بسرعة»ء أما في ثقافات المجتمعات المركبة غير 
المتجانسة فالتكامل لا يظهر شك في أل شروت نود أل امير 1 لأضلاية 
تتغير باستمرار. : : 
الثقافة انتقائية: 
إن انتقال الثقافة لا يتم بآلية وحتمية بل هو يتم غالبا عن وعي وإدراكء» فهو 
انتقائي؛ بمعنى أن الجيل الذي يتلقى عناصر التقافو اندي ينها لعجن 1 
البعض الآخر تبعا لظروفه وحاجاته. : 
4- الثقافة متغيرة: 
فالثقافة خاضعة لقانون التغير الذي تخضع له جميع مظاهر الكون. والتغير 
الثقافي يحدث في العناصر المادية في المباني والأثاث والملابس وغيرهاء 
والعناضر المعنوية مثل العادات والأفكار. 
أنواع الثقافة: 
ع التعرض لمفهوم الثقافة لا بد من التمييز بين ثلاثة أنواع للثقافة في 
المجتمع وهى: 
أ - الثقافة الراقية (الرفيعة). 
ب- ثقافة الجماهير. 


ج - الفن الشعبي أو الثقافة الشعبية. 
اكه ابر 
تشير إلى العمل الذي صنعته الصفوة ة الثقافية أو تم صنعه تحت إشراف تلك 
1 الذي يحاول أن سل" لفن أعلى درجة من أصل الفن. وهي 
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تجو ”لفطل “للملاو نون ال و بنك كه اموا بالفعليفة و السك 13 )5 لأسيل 
الذي يحاول أن يصل إلى أقصى درجة أو أعلى درجة من أجل الفن. هذا العمل 
صنعته الصفوة الثقافية أو تم صنعه تحت إشراف تلك الصفوة الثقافية. وأفراد 
تلك الصفوة هم القمة بين رجال التعليم» والجماليات» وهم يحملون أسس قيم 
ومستويات ذلك المجال ويعتبرون نماذج للآخرين الذين يعملون فيه". 

ويحاول "إليوت" أن يثبت أن الطبقة التي يتوارث أهلها الثروة والنفوذء 
ضرورية لازدهار الثقافة. ويؤكد على أن: 

-١‏ تمايز الوظائف في المجتمع؛ بحيث تختص كل فئة بوظيفة معينة» سمة 

تصاحب رقي الثقافة. 
؟- هذا التمايز يجب أن يحول بين اتصال الطوائف بعضها ببعضء ليكون 
في ثقافة المجتمع ككلء ذلك الانسجام الذي يجعل لها وحدة. 

"- الثقافة تتوارث» أي تنتقل من جيل إلى جيل آخر. 

ثقافة الجماهير: 

يشار بها إلى السلع الثقافية التي تنتج فقط من أجل السوق الجماهيري» 
وهي سلع متمائلة ومتشابهة لأنها تميل إلى إرضاء أذواق جمهور متنوع: وهذه 
الثقافة تجذب ولكنها ليست أصيلة تماما لأنها تهدف إلى الاستقلال الجماهيريء 
رئيس إلى للحفيق لقيال رذن ,الأقرر انرز هذا المعيدئ من الشف الها 
تجعل الجمهور يهتم بالرموز التي تتناول الأشياء العامة والاهتمامات البعيدة 
وأنها تعمد إلى تلك الأشياء والاهتمامات مثل القومية المتطرفة؛ والحب الشديد 
للوطنء» أو العنصرية. 

وهي تختلف عن ثقافة "الصفوة" أو الثقافة الرفيعة التي تقدم. مضمونا 
تراعية فيه التكلية اللشائفف وك "السشكافة #الكاتير نو بلجاء. وإلدالة عار بوذا 
المضمون بالحاسة النقدية. في حين نجد أن ثقافة الجماهير مصنعة بهدف أن 


١ 5‏ البرامج التعليمية ا بالإذاعة والتليفزيون 


ويعتقد المفكرون |3 00 على خطرين جسيمين: 
الأول: الخطر الكامن في محو الثقافة الشعبية. : 


والآخر: الخطر الكامن 3 تهديد الثقافة الرفيعة» د 0 وجودها ذاته 2 
تأسيسًا ع2 القول المأثور: إن "الثقافة الرديئة تمحو الثقافة الجيدة". 


ويرى بعض الباحثين أن مستوى الثقافة الجماهيرية قد ارتفع بشكل كبير 
. مع تطور وسائل الإعلام وازدياد قدرتهاء ولكن التحسن الذي ظهر هو نفسه 
إفساد للثقافة الراقية "فما من شيء أكثر خطورة من الثقافة الجماهيرية 
“المتطورية" ؛' : 
١5‏ الفن الشعبي أو الثقافة الشعبية: : ' 
وهو الموهبة الطبيعية عند الشخص العادي الذي ينتمي إلى الطبقات الشعبية؛ 
. ويتم التعبير عنه بالأغاني الشعبية والرسوم البدائية وما شابه ذلك. . 

.. ولقد "استمدت ثقافة الجماهير مضمونها من ثقافة الصفوة والثقافة الشعبية» 
وكانت ثقافة الصفوة- قبل انتشار 107 الإعلام الجماهيرية 5 القرن التاسع - 
عشر- منفصلة تماما عن الثقافة الشعبية» ولكن ثقافة الجماهير :التي استمدت 
ها من ا الصفوة 0 اشع أصبحت كع اماما 02 هلين 


الثقافتين". 

فالثقافة للح كانت حتى قيام الثورة الصناعية ثقافة الجماهير العادية 
. التي تمثل نموا من أسفل وتعبيرا تلقائيا أصيلا عن أحاسيسهاء وها اجيم 
بنفسه» وبدون الانتفاع بالثقافة الرفيعة لتناسب احتياجاته. وإذا كانت الثقافة ‏ 
الشعبية تقابل الثقافة الرفيعة أو الرسمية» فإنه من الطبيعي أن ننظر في المسار. 
الذي تتخذة الثقافة لنفسها من قمة الكيان الاجتماعي إلى سفحه؛ ومن مركز 
الهيئة الاجتماعية أو قمة الدولة إلى أطرافهاء كما أن العكس صحيح ا 
ظهور "ثقافة الجماهير" حيث تساعد وسائل الاتصال الجماهيرية على أن تتخذ 


الثقافة مسارها الآخر من السفح إلى القمة ومن المحيط إلى المركز. 
عناصر الثقافة: 

حدد مصطفى التير أربعة عناصر للثقافة هي: 

-١‏ عناصر معرفية» وتشمل المعرفة والمعلومات التي جمعها أعضاء ثقافة 

معينة بهدف وصف وفهم واستخدام خصائص البيئة المحيطة. 
-١‏ نسق المعتقدات» وتشتمل على كم من الأفكار والعلاقات التي يؤمن بها 
المنتسب إلى الثقافة إيمانا راسخا. 

-'٠‏ نسق القيم والمعايير التي تشتمل عليها المفاهيم والتصورات المثالية. 

4- عناصر رمزية» وتشتمل على مختلف وسائل الاتصال وأهمها اللغة. 
مستويات الثقافة ومجالاتها: 

تنقسم الثقافة إلى مستويين هما: 

المستوى الأول: 

يتناول العموميات باعتباره الأرض التي تمتد فيها جذور الحياة للمجتمع 
كالدين واللغة والتقاليد»ء وهى تعتبر المنوال الأساسي الذي يحدد نوع العقلية 
الخاصة بالنموذج الاجتماعي وهو نموذج شائع في صور جميع الأفراد المنتمين 
لذلك المجتمع؛ يطبع حياتهم بسلوك اجتماعي معين. ويعتبر هذا السلوك العام 
بمنزلة مقياس يكشف عن حجم الخروج عن المألوف لدى بعض أفراد المجتمع. 

المستوى الثاني: 

وهو مستوى الأفكار الخاصة الناتجة عن التخصص المهني التي على 
أساسها تكون التفرقة بين مختلف الطبقات الاجتماعية. 

وتجاه هذين المستويين» هناك مسألة التطور في ثقافة مجتمع معين في 
مجموعهاء ويعتمد على النمو في الموروثات التاريخية» وهي حركة ناتجة عن 
الأفكار الجديدة وعن النظريات المستحدثة والمخترعات والمكتشفات في الميادين 
السياسية والاجتماعية والاقتصادية. 
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وهذا القسم الثالث هو الإطار الثقافي الذي يحيط المستويين السابقين ويؤثر 
فيهما بحيث ينسب إلى تأثيره ما يطرأ عليهما من تغير أو تعديل» ويحدث هذا 
التأثير من داخل المجتمع ذاته» كأثر ناتج عن نموه وعن حياته» كما يحدث من 
خارجه؛ بفعل التبادل بين الثقافات المختلفة» أي بفعل الامتصاص والامتداد 
الثقافي. ١‏ ' ' 
مجالات الثقافة: ش :١ ٠‏ 
الأول: يتعلق بالجانب الاجتماعي كالعقائد والتقاليد والعادات والأفكار 
2 وهذا الجانب لي هو لوحك ع سلولة الأفراد. 
الثاني: هو الجانب الوذ 5 الثقافة» أي 0 الأشياء وأدوات العمل 
التي تخلقها. 
أهم وظائف الثقافة: - 
فاك اجكن طاك اماقم لواف 1 السو ناك 
- الوظيفة الأولى: تتمثل في أن او و ا أعضاءم يتبريدات 
١‏ لشرعية نمط الإنتاج السائد ونمط التوزيع. 


ٍْ الوظيفة الثانية: أنه القند اللو ني ل امراك 1 التنشئة 
الاجتماعية المقبولة- بقوة دافعة تربط بين مولتها ولت الايد لوت 


- الوظيفة الثالثة: أنها تمد أعضاء المجتمع بتفسيرات رمزية 1 
الطبيعية للحياة الإنسانية. 
شأة وتطور مفهوم الثقافات الفرعية: 
ظهر مفهوم الثقافات الفرعية لأول مرة في مجال العلوم الاجتماعية خلال 
البحث الذي أجراه "فردريك تراشر “,1250 عرلع" حول عصابات مدينة. 
شيكاغو الأمريكية في عام 1971١م»‏ حيث يرى "تراشر" أن هذه الجماعات 
الكاتد! لها "اليد جا ويه دو بجدا بتاكلل #البليك للق مقن ييا /زز 11 16 سصناء 
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: تلك العصابات والتي جعلتهم أفرادًا منعزلين ومنفصلين: عن الوكظلن لحتنا شن : 
وعلى الرغم من الاستخدام المبكر لاصطلاح الثقافة الفرعية في النظرية 
ادجماعية اكقتوضا في الامتمامات: و الارابات “لقي ارقطه طاول فيد نج 
نه إنحروة وكر ات ضعبو قاف الى عدن حيهه وكير 
٠‏ واضح. ولقد ل د العلماء والباحثين الاجتماعبين أن يضعوا معادلة 
. متساوية فيما يتعلق بمفهوم الثقافة الفرعية واصطلاح المجتمع الفرعي وهم 
. ينظرون إلى معالجة الظواهر الثقافية على أنها تمثل عنصرا انقساميا مع سكان 
المجتمع الكلي. بينما نجد باحثين آخرين- ومن خلال تحديدهم لاصطلاح الثقافة 
الفرعية- يؤكدون على أهمية موجهات القيم الأساسية لأعضاء المجتمع الفرعي ‏ - 
حا ليع افد ,سيد ملليارع الف سير ليق مليف 
على أيدي علماء التفاعلية الرمزية في عام 00 وهو الاتجاه الذي يرى 
: ضرورة الإشارة إلى الثقافة الفرعية ومعالجتها من خلال مستويات الفهم 
الخاصة بأنماط سلوك الجماعات وخصوصا فيما يرتبط منها بالوظائف الكامنة 
٠‏ أوا المستترة لسلوك أفرّاد الجماعة الفرعية 107 ٠-025‏ 
. مفهوم الثقافة الفرعية سبلن طبه ع1 - 
نحل تكهوم. الثقافات الفؤاعية الآن 'ثاهتماء ,متزايد من حجان الباحزين في 
الأنثروبولوجيا الثقافية والعلوم الاجتماعية الأخرى: حيث .لا تقل الأهمية 
قد يه اتيس" توا ليها قر 3010 يال حلي لون : احرف كي 
المصطلحات الأساسية الأخرى مثل دراسة :وليك م الدور 5-2 
0 والكاريزماء والنسق» والنظام. | ْ 
وفى ُ 00 و3 “لاي "الثقافة الفرعية" 2 ل أن. 

الثقافة الفرعية هي مجموعة من الخصائص الثقافية والأنماط السلوكية التي تتميز 
. بها جماعة معينة أو مجتمع فرعي معينء ولكنها لا تتعارض في أدائها وتحقيق 
أهدافها مع الثقافة الكلية للمجتمع الأكبرء وأنها تضفي على أعضائها سمات ثقافية 
وخصائص محددة لا يتميز بها سوى الأعضاء في تلك الثقافات الفرعية. 
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ولقد عرف "محمد عباس إبراهيم" الثقافة الفرعية بأنها: نمط من المعيشة 
يختلف عن الثقافة الكلية» أو بمعنى آخر هي نمط من السلوك تتميز به 
الجماعات الخاصة التي تعيش داخل المجتمع الأكبرء وقد يختلف سلوك أفراد 
تلك الجماعات عن سلوك أفراد المجتمع الكلي» ولكن في نفس الوقت. تتضمن 
بعناصر أخرى تميزها عن غيرها من الثقافات. 
وقد حدد "هاجو ريدنج 2630108 .17 2060" اصطلاح الثقافة الفرعية من 
خلال المعاني الآتية: 
-١‏ إن الثقافة الفرعية هي الثقافة الخاصة التي تميز الجماعة بصفة التكامل 
والكلية إذا نظرنا إليها من داخل الجماعة نفسها. 
؟- إن الثقافة الفرعية هي الخصائص الثقافية أو السلوكية الشائعة في مجتمع 
؟- إن الثقافة الفرعية هي تلك السمات الثقافية التي تتميز بها الجماعة 
الأصلية» ويطلق عليها الجماعة الثقافية. 


وتعد الثقافة الفرعية أسلوبًا مميزًا وطريقة خاصة للحياة يتبعها أفراد إحدى 
الجماعات في نطاق مجتمع أكبر يتسم بوجود ثقافة عامة. وتتكون الثقافة 
الدرفمقة نيقة عامل متعيدة يكل الخلفة الكتمرية و الأعتظ أز, يفول مقافي 
الإقليمية والريفية والحضاريةء كما ترجع إلى وجود المؤسسات الدينية والمهن 
المختلفة والأقليات المتميزة ويلاحظ أن الثقافة الفرعية تكون وحدة وظيفية تؤثر 


عوامل تكوينها. 

وعموما يقصد بالثقافة الفرعية أن هناك جماعة من الناس يشتركون في 
أنماط متميزة من القيم والمعتقدات وتتميز طريقة حياتهم عن الثقافة الكلية التى 
تسود في المجتمع الأكبر في بعض الأنماط السلوكية الخاصة بهمء واستخدام 
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. مفهوم الثقافة الفرعية لم يكن الأمر المستحدث في البحوث الأنثروبولوجية 
والاجتماعية حيث استخدم في أغلب الدراسات التي أجريت على جماعات 
المراهقين تحت مفهوم الثقافة الفرعية كجماعة متميزة لها طريقة حياتها وأنماط 
سلوكها واستجاباتها التي تختص بها دون غيرها من الجماعات الأخرى. 
ويحدد "أوتاواي" العوامل المختلفة التي تتصل بالثقافات الفرعية فيما يأتي: 
-١‏ عوامل متنوعة: الدخل والمهنة والتعليم وعادات الكلام (الحديث واللهجة 
ولك 2 المسكن وعادات إنفاق النقود. : 
"- عادات المعيشة: الملابس والطعام والعادات الجسمية ووسائل المحافظة 
على الصحة والاتجاهات نحو الزواج وطرق تربية الأطفال وأنماط ‏ " 
الحياة العائلية. 
طرق قضاء وقت الفراغ: القراءة وتتضمن الصحف وبرامج الإذاعة 
المفضلة والألغاب الرياضية (التي تمارس أو تشاهد) والتمثيليات المفضلة 
ووسائل التعبير الفني وطرق قضاء أيام العطلة. 
ا الاعتقادات والقيم: الاتجاهات والمستويات الخلقية والاعتقاد 2 
الديني والآراء السياسية والآمال الاجتماعية وأهداف الحياة. 
الثقافات الفرعية والجماعة العرقية: ش ش 
2 من منطق ارتباط الثقافة الفرعية ببعض الجماعات الخاصة يرى "فردريك 
بارث طنمهد8 عترلء2" أستاذ الأنثروبولوجيا "جامعة أوسلو" أنه يمكن تحديد 
اصطلاح الثقافة الفرعية من خلال الجماعة العرقية» حيث تعتبر الجماعة 
العرقية ودراستها في رأيه مجالا هاما للبحث يشغل بال الكثيرين من الباحثين . 
والعلماء الأنثروبولوجيين ويرى "بارث" أن الجماعة العرقية هي جماعة من 
السكان يمكن تحديدها في 5-2 الحم الآنية: ٍ 


ل تكد ال اهز تجاه ذبن لله ولك حش ور 1 
من الجماعات الأخرى. 
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؟- تتحدد الجماعة العرقية من خلال اشتراكها في محتوى ومضمون النماذج 
الثقافية التي تحدد وحدة الجماعة من خلال نظرتها الإدراكية لهذا المحتوى 
الثقافي المتميز. 
"- أن يكون لتلك الجماعة العرقية بناء خاص من وسائل الاتصال والتفاعل 
الداخلي بين الأعضاء. 
:- يتميز أفراد تلك الجماعة بشخصيات ذاتية مستقلة من خلال عضويتهم 
وانتمائهم لهاء كما يتميزون في نفس الوقت بعضويتهم لبعض الجماعات 
والمنظمات الأخرى داخل المجتمع الكبير. 
خصائص الثقافة الفرعية للمجتمعات الفرعية: 
- تتميز ثقافة المجتمعات القبلية أو الفرعية بمعدلات معيارية ثابتة 
لتوقعات سلوك أعضائهاء والتي تمتاز بالاستقلالية والبساطة والتجانس 
حيث يسود التطابق التام في الأنماط السلوكية بين كافة الأفراد. 
- تتحدد الثقافة الفرعية عادة بأنها نمط ثقافي أو صيغة ثقافية. 
- يتحدد مفهوم الثقافة الفر عية في ضوء النسبية الثقافية. 
محددات الهوية الثقافية للمجتمعات الفرعية: 
يرى البعض أن "الهوية" و "الخصوصية" هي مفهوم أيديولوجى أكثر منه 
علميء وخاصة وأن الهوية يمكن التعبير عنها من خلال سمات كثيرة ومختلفة. 
فقد يعبر عنها من خلال الدين أو اللغة أو الدولة وكل هذه الخصائص تتغير 
حسب طريقة استخدامها وتوظيفهاء لذلك يمكن لمجتمع واحد أن يبدل هويته 
حسب المراحل التاريخية والظروف الحاكمة. 
وترى دراسات العلوم الاجتماعية الحديثة أن العوامل الرئيسية التي تتشكل 
على أساسها الهوية تتمثل في كل من : اللغة» والثقافة» التجارب التاريخية» 
المصالح والأوضاع الاقتصادية فضلا عن الدين» القيم» التراث والتاريخ 
المشترك لأبناء الأمة الواحدة. 
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تعد اللغة أهم عنصر من العناصر ل للهوية الثقافية في المتتمعاك 
البشرية» لما لها من ثبات ورسوخ في التكوين الثقافي للمجتمع»؛ كما تشكل دورا 
بارزا في توحيد الانتماء الجماعي بين الناس... 

علاوة على ذلك تعتبر اللغة من وسائل الاتصال الثقافي والمعرفي والتي 
تنقليا" الأجياك لبعضها البعضء» وتعتبر نوعا من التراك الثقافي: والاجتماعي 
الذي يحمل نسق العادات والتقاليد» والقيم وجميع الموروثات الثقافية الأخرى. 
؟-الفني: 
0 تعد حالفن " متصار أكوال نيا" كل يعتاصة : ليزتو ' الققافية كرا مسن الترايت + 
3ن لاف امغر 05 لمر وال عسات يرقف ا تركدة المسبازوقاء الؤتايفة: 
من فنون متعددة سواء في مجال العمارة» والرسمء» والهندسة وغيرها نموذجا 
. مميزا لطبيعة هذه الحضارات وملكيتها لهذه الفنون» وأثرها في تطور الإنسان 
والمجتمعات بصورة مستمرة. ' ' 
اد العادات الشعبية:2. . 

'تعرف العادات الشعبية - 0 م بالطرائق الشعرية 10 
مجموغة الأفعال الجماعية المتكررة الثي يمارسها. الأعضاء!.الموجودون في 
المجتمع أو داخل جماعة بشرية» وهي أيضا مجموعة التصرفات والمعتقدات 
. النموذجية المتكررة» والتي يمكن ملاحظتها نظرا لوجود عدد من الخصائص 
المميزة لها. وتتمئل مجموعة الخصائص أو العادات الشعبية بأنها تميل إلى 
البقاء والاستمرارية» علاوة على أن دراسة العادات الشعبية تسهم في التعرف 
وعية لطر وو اميل ا تامشر كيز امو عوةة. المال (الكجتنا ع من اليباو اف 
البشري داخل الجماعة والمجتمع» ولا سيما أنها تنتقل من جيل إلى جيل 
باعتبارها عنصرا ه ل دصار الثقافة. 


؛- العرف: 
يتحدد العرف بأنه: الطرق العامة والمشتركة التي يعد الخروج عليها من قبل 


4 0200023723 0 الإرامج التعليمية والثقافيةبالإذاعة والتليفزيون. 
الأفراد والجماعات التي توجد في المجتمع نوعا من الاعتداء على المجتمع ذاته. 

ويرتبط العرف بالقيم والتقاليد. والدين والأخلاق والقانون وغيرها من 
البباصير "الثقاكية لل جريى” التو ترجة: فق ,لمات ووميزها جر قطنا 
2 ظ ظ 

5- الرموز والطقوس والأساطير: ُْ 

مقن ذهدم- ااعتاضير" القافيةة انبا كيد ار 00 
اليظييو متش "قال انسور م ككاد ريع مز “الك الج ان المستد زف التكيوة القن ليا 
مقاليها العامى الك وتتدي فيا الكثير يدر لفك االفجتية وكيتون يجري أجذها : 

أما الرموز فهي من العناصر الثقافية التي تعبر .عن أنساق القيم والمعتقدات 
والتي تظهر في صورة معينة عن طريق الطقوس. حيث يسعى كل مجتمع من 
المجتمعات أو الجماعات المخلية إلى الحفاظ على قيمه ومعتقداته عن طريق. 
بناء شعارات ورموز وطقوس معيئة. 

5- الدين: 

يعد انتماء الإنسان إلى الدين مسألة فطرية جُبل عليهاء ومن ثم فهو منذ 
الأزل دائم البحث عن دين ينطوي تحت لوائه» ومن ثم فانتساب قوم إلى ديانة 
بعينها يعد عاملا حساسا وحاسما في جعلهم يشعرون باشتراكهم في هوية. 
جماعية واحدة. ويؤدي الدين إلى تماسك المجتمع وتكامله لاشتراك الأفراد 
المعتنقين له في اتباع تعاليمه الموحدة» ويؤثر الدين في جوانب الحياة 
الاجتماعية المختلفة ويحدد هوية الفرد والمجتمع. . 

- الانتماء للوطن: 

هو ارتباط الفرد بوطنه وحبه له وتوحده وولاؤه لهذا الوظن وتقاليده 
والدفاع عنه والفخر دائما بالتراث والحضارة. : : 

الجهود المبذولة للحفاظ على الهوية الثقافية 5 المحلية: 

الحفاظ على الذاتية لثقافية عملية تتيح للمجتمع أن يت يتغير ويتطور دون 
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يفقد هويته الأصلية» وأن يتقبل التغير دون أن يغتربء إنه التفاعل بين الأصالة 
والتجديد؛ وتأكيد الذاتية الثقافية لا ينفصل عن القيم المرتبطة بالتراث وإحيائه 
على أن يكون هذا العمل مرتبطا بالفعل الإبداعي ومنطلقا للثقافة الحية ومنبعا 
لتجديد مستمر الإبداعية تتغذى من كل أشكال الثقافة الذاتية والموروثة. 

الاهتمام الرسمي بالهوية الثقافية: 

جاء الاهتمام الرسمي بالثقافة متدرجا وعلى مراحل إلا أنه جاء مواكبا 
لاهتمام الدول المتقدمة بالثقافة وتمثل هذا الاهتمام في المحافظة على الطابع 
الأصيلء وقد سبق هذا الاهتمام الإعلان العالمي لحقوق الإنسان سنة ١15/7‏ 
الذي اشتمل على حق الفرد في الثقافة الذي نصت عليه المادة "7١"‏ في حق كل 
فرد في الإسهام بخرية في الحياة الثقافية للجماعة والتمتع بالفنون والمشاركة في 
ضروب التقدم وفي الفوائد الناجمة عنها. 

وفي إطار المحافظة على التراث اهتمت الدولة بالهوية .الثقافية فى كافة 
المجالات الثقافية» كان أبرزها قيامها بالتركيز على التراث الشعبي والفنون 
الشعبية وتأصيل الثقافة الشعبية» وجاء ذلك عن طريق إحياء تلك الفنون التي 
خشي مع التقدم الذي حدث في المجتمع وبروز أجهزة الاتصال الجديدة أن تتأثر 
تلك الفنون الشعبية بثقافة المدينة أو تأثيرات الأجهزة الاتصالية الحديثة. 
من الوزارات المختلفة وتشرع في إنشاء وزارة خاصة وكانت قد وضعت 
ركائز أساسية اتفق. عليها عالميا على اعتبارها ركائز محددة لمهام الدولة 
ومسئولياتها في مجال الثقافة هذه الركائز تمثلت في: 

-١‏ حفظ الترات بكل أنواعه. 

؟- إحياء التثراث وتهيئة الأسباب لنشره ليظل دعامة للتأصيل الثقافي. 

"- تشجيع الإبداع والابتكار والتجديد ورعاية مبدعي الثقافة مع توفير مناخ 

الحرية لهم. 
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4- استنباط الوسائل التي تتيح لكل أفراد المجتمع حقهم في الثقافة وفق 
الإعلان العالمي لحقوق الإنسان. 

واستنادا إلى هذه الركائز أمكن تحديد الخطوط العامة للسياسة الثقافية في 

توفير متطلبات. تنمية العقل والوجدان وصقل سلوك الإنسان والعناية ببنائه 
الروحيء ووفقا لهذا المبدأ اعتبرت. الثقافة استثمارا له عائده الفكري 
والاجتماعي. 

المخاطر التي تهدد الهوية الثقافية للمجتمعات المحلية: 

-١‏ وجود تيار مخالف للقيم والتقاليد التي تحدد معالم الهوية الثقافية وتمنحها 
طابعها المميز ؤسماتها. الخاصة. 

-١‏ محاولة توسيع الفجوة بين الأجيال وتوسيع الخلافات وذلك بإيجاد 
الصراع بين الأجيال القديمة والحديثة بما يساعد على تقفويض دعائم 
التماسك الاجتماعي وزيادة الأنانية وضعف الولاء للأسرة والجماعة 
والمجتمع. 

"- إضعاف الانتماء إلى الوطن والتراث الحضاري به وغرس الاغتراب 
والمساهمة في فقدان الذات والثقة وعدم الالتزام الاجتماعي. 

5- المساهمة في فصل الأفراد عن ذويهم وعن مجتمعاتهم وذلك عن طريق 

تقديم النماذج الهابطة وتقريبها إليهم وترغيبهم فيها بما يؤدي إلى 
اقتلاعهم من جذورهم ويدفعهم إلى التقليد الأعمى دون وعي أو فهم. 





ارك كي يعور قارو ل تكب القافة يك القر ميم أو ار لدي الاي" 
وتعرفنا على سمات وخصائص كل منهاء ومكوناتها وعناصرهاء وفي هذا 
المحور نتناول مفهوم الثقافة من زاوية أخرىء ألا وهي زاوية جمهورهاء 
وكذلك صانعيهاء وفي هذا الإطار نلمح أمامنا مستويين أساسيين سبق الإشارة 
إليهماء غير أننا سوف نتناولهما بشيء من التفصيل فيما يلي: 
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الأول - ثقافة الصفوة: ْ : 
حيث 1 صبئي هذا المستوى من المضامين الثقافية هم من سف 
المجتمع» وكذلك فإن هذه المضامين تستهدف أيضا مجموعة من المتلقين من 
. ذوي المستوى الثقافي المرتفع؛ أي إن هذا النوع من الثقافة مصنوع ومعد من 2 
. الصفوة» ومقدم أيضا إلى الصفوة» وقد ارتبط هذا المستوى الثقافي لسر 
السياسية والاقتصادية والاجتماعية التي سادت المجتمع الأوروبي خلال الفترة 
التي سبقتالثورة الصناعية: حيث. كان هناك طبقة: من الأرستقراطيين الذين 
ينعمون بمستوى راق من الحياة في مقابل أغلبية مغلوبة على أمرها ولا تتمتع 


د إلا بالحد ادكه 58 مستويات المعيشة» وفي ظ هذه إلخلواريف ظهرت 2 2 


07 لمشلا يجيف كاك كناك أقلية مثقفة تقوم بإنتاج مواد ثقافيّة :في شلكل كتب: 
منسوخة بخط اليدء قليلة الأعداد» غالية الثمن» لا يقدر على اقتنائها إلا القادرون 
عي وين ييا ست بي لج أرستقراطية الثقافة» وهو ما 
فكو الخ الميافين فاه فلك لم تكن وناحة .9 لمن لبي أن يدف اتمنها 
1 أما الغالبية من الناس فلم يكن بمقدورهم الحصول على تلك المواد. 
ويتسم هذا المستوى الثقافى بأنه معد من قبل الصفوة» ويستهدف أيضا طبقة . 
: 08 اعتبارها من الصفوة.» ل تلك العطم امي را لي بعناية» ولا 
تستهدف الربح» ولا تهتم إلا بتقديم المعرفة والمعلومات للمتلقين الذين يجدون 
كي تلك المواد فائدة وإضافة لرصيدهم من الفكر والثقافة. 
والحديث عن تقافة الصفوة يجرنا إلى الحديث عن مفهوم الصفوة نفسهاء فقد 
3 نمك إلواع الصبيوة أن «التخنة فى «المجدع المتحاضةة ' فهداكه الصدوة البقافية. “بد 
77 نيك «المنؤة ف النائسية :كنك .لمر الإتصاديتن ل مدن تافاته 
و خصابصها. وسؤف نعرض لهذا الموضوع بالتفصيل في حينه. | 
ولعل ارتفاع مستوى المضمون الثقافي الذي يندرج تحت مسمى ثقافة 
الصفوة» 5 أن يظل هذا المضمون بعيدا عن باقي أفراد المجتمع» بل 


ٍ نع‎ ١ نع‎ ١ 
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ينبغي أن تسعى ثقافة الضفوة إلى أن يتسع مجالها وحجم المستفيدين منها وهو 
.ما سنتناوله عند الحديث عن دور الإعلام ف التعامل مع المستويات المختلفة 
من الثقافة. 0 
الثانى . - ثقافة العامة: . 
رعق النقيض من ثقافة 1 أن ثقافة العامة 1 
تسميته بثقافة الجماهيرء قد نشأت في ظل ظروف. اقتصادية وسياسية مختلفة؛ 
ففي أعقاب الثورة الصناعية» تغيرت أمور كثيرة في المجتمعات الأوروبية؛ 
حيث ظهر مصطلح الإنتاج الضخم "2001001100 11355" وكان يقصد به زيادة 
حجم السلع المنتجة لتغطية الطلب المتزايد في الأسواق» وقد امتد هذا المصطلح 
"٠‏ ليوك فق يننا الفكيت فبعد أن لالت فكرة تافر اطية الثقافة اجين1 الي 7 
ظهرت فكرة الإنتاج الثقافي الواسع الذي لا يستهدف طبقة محدودة» بل يستهدف. 
الجن شير الو اعون المؤاهلة ‏ ْ 
وكلالما أن المنتج الثقافي يستهدف اند نكن لور ل لبر 
هذه المواد أن يتبسطوا ف في «العصمر ن» تون يكو مفهوما وجذابا بالنسبة 
5 للجماهير الواسعة الممتينفة؟ اينيك فى نا هذا التبسيط قد حكن سوا طق 3 
الأحيان إلى مستوى التسطيح كما أن الرغبة في جذب انتباه بولسا الجماهير 
المستهدفة» دي صانعي تلك المضامين إلى الايكتانة بكافة طرق وأساليب 
الخاني » الصكؤقت التطرر: رقن أ هدو ا الريح وتحقيق الفائدة أصبحا 
هما العامل الأساسي المتحكم في العملية الإنتاجية. فبعد أن كان المضمون 
ش الراقي لا يستهدف إلا إضافة المعلومات» - المضمون لثقافي الجماهيري» ش 
يضع الربح كهدف أساسيء ثم يأتي بعده أي شىء آخر. ا 
وبالنظر فيما حولناء سنجد أن هذه النوعية من المواد الثقافية التي تنتمي 
إلى ثقافة العامة أو ثقافة الجماهيرء قد أصبحت تحاصرنا في كل لحظة من 
. خلال وسائل الإعلام المختلفة» وأصبحت تتسلل إلينا متخفية وراء ثوب الإبهار 


0 20 1 20 1 


5 2-5 0 
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وعناصر الجذب» كي تؤثر في عقول لعزن مياق الكو تلك العو ارول جاه 
المسألة مقصورة على الإذاعة والتليفزيون بمضامينها الترفيهية السطحية» وإنما 
5 امتد الأمر ليشمل السينما والمسرح أيضا حيث غلب عليهما الطابع للككادق 1 
البحت الذي لا يهدف إلا لتحقيق الأرباح العالية» حتى ولو كان ذلك على حساب ١‏ 
تخريب عقول العديد من المتلقين خاصة فئات المراهقين والشباب منهم. 

* 7 والأمرالخطيوء أن العديد من. الدراسات الإعلامية؛ قد أوضحت أن الأفر اد 
كلما قل مستواهم الثقافي» ومستوى وعيهم وإدراكهم, قلت لديهم القدرة 
الانتقائية» 0 -- ساعات 0 يد السطحية التي 2 من 


اه 


. المقاسية 0 ا ا 0 النهاية 


في التقليل من حجم تعرضهم للمضامين الإعلامية ا إإولتالي: زقلا اريمك 
تأثرهم السلبي بتلك المضامين. 

وقد يظهر لدينا سؤال حول مدى وجود تشابه بين الثقافة الشعبية» وثقافة 
1 الجماهير» وأهمية هذا التساؤل التحدد , ف أن البعض قد يخلط بين الثقافتين 2 
3 85 أن ارتباظ كلتيهما بعامة الح ا ده أن نابلا 1 ؛ 
الأمر أن هذا التشابه غير وارد على الإطلاق» ا 0 
” كما هيز ل قاقد العامة يصنعها مجموعة من المحترفين» لامي لكر مون نداب 
ظ تلك المضامين بهدف نشرها على نطاق واسع» بين أكبر عدد ممكن من 
المتلقين» رغبة في تحقيق أكبر عائد ممكن من الأرباح من وراء ذلك؛ أما الثقافة 
الشعبية؛ فالأمر بالنسبة لها مختلفء لأن تلك الثقافة هي التراث الفكري الذي . 


ام كس ا بعاد و يمدي لعزي والفن الشعبي 


أذ الل لكلو ركال قب و الايقان التنعية زاكلا ان افو لشفل اإلن" الجن الشيمة 
من طقوس لا نستطيع أن تحدد مصدرها أو صانعيهاء ولكنها تنتقل من جيل إل 
آخرء وترسخ في عقول ووجدان الناس» وقد ينالها من البدع والأمور الدخيلة 


3 8 1 نع ٍ 
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الكثيرء إلا أنها مع ذلك تظل في دائرة اهتمام غالبية الناس خاصة الطبقات 






والإجابة عن هذا التساؤل تتطلب أن نحدد أهم الوظائف التي ينبغي أن تقوم 
بها وسائل الإعلام وعلى رأسها الإذاعة والتليفزيون» والتي تشمل الوظيفة 
الإعلامية أو الإخبارية والتي تتم من خلال نشرات الأخبار والبرامج الإخبارية 
المختلفة» وكذلك الوظيفة الثقافية» ثم الوظيفة الترفيهية» أي وظيفة الترويح عن 
الجمهور وتخفيف أعباء ومتاعب الحياة اليومية عنه. وقد أضيفت في الآونة 
الأخيرة إلى تلك الوظائف التقليدية وظيفة التعليم والإقناع والتعبئة من خلال 
حملات التوعية مختلفة المجالات. والوظيفة الثقافية للإذاعة والتليفزيون تتعلق 
بتقديم المضمون الثقافي الذي يفيد الجمهور ويرتقي بمعلومات في المجالات 
المختلفة» ولا شك في أن ذلك يتطلب التعامل مع كافة المستويات التعليمية 
والثقافية للجماهير المستهدفة» ومن ثم فذلك يتطلب تنويع المضمون بما يتوافق 
مع تلك المستويات المتنوعة. 

ويتطلب الأمر من الإذاعة والتليفزيون ضرورة تحقيق التوازن في تناولها 
للمضامين الثقافية المتنوعة؛ سواء الراقية أو الشعبية» أو تلك التي يمكن 
إدراجها ضمن ثقافة الجماهير. وهذا التوازن هو نفسه المطلوب من تلك 
الوسائل عند أدائها للوظائف المختلفة» الإعلامية والتثقيفية والترفيهية وإذا كان 
يؤخذ على العديد من محطات الإذاعة وقنوات التليفزيون في الآونة الأخيرة 
اهتمامها بالمضمون الترفيهي على حساب بقية المضامين» أيضا يؤخذ عليها 
اهتمامها بالمضامين السطحية من الثقافة على حساب المضامين الأرقى التي 
يمكن أن يفيد منها الجمهور. 


وقد أكد النقاد والمحللون على ضرورة تحقيق التوازن في المضامين ما 


البرامج التعليمية والثقافية بالإذاعة والتليفزيون ه٠١‏ 


بين مستويات ونوعيات الثقافة المختلفة سواء الراقية أو الجماهيرية أو الشعبية. 


كذلك يتطلب الأمر من الإذاعة والتليفزيون تحقيق القدر المطلوب من 
التوازن بين الثقافة القومية والثقافات الفرعية التي سبق الإشارة إليها في المحور 
الأول من هذه الوحدة» ولا شك أن هذا الدور يمكن أن يقوم به الإعلام الإقليمي 
سواء الإذاعي أو التليفزيوني». وهو ما يدفعنا إلى تناول مفهوم هذا الإعلام 
الإقليمى وخصائصه والدور الذى يستطيع القيام به للحفاظ على الثقافة المحلية. 

خصائص التليفزيون الإقليمي: 

- تغيير العادات السلوكية وتعديل القيم الأخلاقية غير المرغوبة. 

5 للتليفزيون الإقليمي فدراته في مجال إحياء التراث الشعبي والفني بما 
يحويه من قيم وعادات متأصلة في نفوس الجماهير وإحياء القيم 
المتأصلة في هذا التراث وتدعيمها بشكل معاصر. 
يستطيع التليفزيون مخاطبة الجمهور على المستوى المحلي باللغة 
الدارجة التي يفهمها وهو ما يعطي سلاسة أقوى وخلق اتصال قوي بين 
أداة الإعلام والمشاهدين. 

أهداف التليفزيون الإقليمي: 

تسعى القنوات التليفزيونية الإقليمية إلى تحقيق أهداف معينة تتفق مع ما 

يعرف بالسياسة الإعلامية التي هي غايات رئيسية للإعلام تقوم على أساس من 
التكامل والتوافق مع الغايات العامة التي تتطلع إلى تحقيقها في شتى المجالات 
السياسية والاقتصادية والاجتماعية والثقافية. 


ومن أهم هذه الأهداف ما يلي: 
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في المجال السياسي: ١‏ 

- إعلام المواطن بكافة الأحداث. 

- تغطية المناسبات القومية. 

تغطية أنشطة المجالس الشعبية. 

في مجال التنمية الاقتصادية: 

- الاهتمام ببرامج التنمية الاقتصادية. 

3 إلقاء الضوء على المشروعات الكبيرة. 

- تحفيز المشروعات الصغيرة. 

- إعلام المواطن بالمتغيرات الاقتصادية التي تحدث في العالم. 

- دفع المواطن للمشاركة في عملية البناء» وتأكيد دوره في عملية الإنتاج 
و التذ ية. 

- تشجيع الشباب على الاستثمار وخوض مجالات العمل الحر. 

- التوعية بترشيد الاستهلاك في مختلف المجالات. 

في المجالين التعليمي والعلمي: 

- التعريف بأحدث المستجدات في المجالات العلمية والثقافية على مستوى 
العالم. 

- توضيح ما تقوم به المراكز العلمية ودورها في خدمة البيئة. 

حت الجمهور على القراءة والتعامل مع مصادر المعلومات وتكنولوجيا. 


- المشاركة في برامج تعليم الكبار ومحو الأمية. 
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في المجال الثقافي : 

- متابعة الحركة الثقافية بأبعادها المختلفة. 

- رصد وإلقاء الضوء على كبار الأدباء والشعراء والفنانين والقصاصين» 
وأيضا على الشباب منهم والمبتدئين. 

- . اكتشاف وتشجيع المبدعين في كافة المجالات الأدبية والفنية. 

- التعريف بالأنشطة والخدمات المتعددة التي تقدمها المكتبات العامة؛ 
والتعريف بأماكن هذه المكتبات وكذلك قصور الثقافة ومراكز الإعلام 
التابعة للهيئة العامة للاستعلامات. 

- تلبية الاحتياجات الإعلامية والثقافية للمجتمع المحلي. 

- إيجاد رابطة حقيقية بين الجماهير وقياداتها المحلية لتأكيد إحساس 
الجماهير بالمشاركة في صنع القرار وإيجاد الحلول للمشكلات المحلية. 

- توعية المواطن بالقضايا التنموية ودفعهم إلى المشاركة الإيجابية في 
التنمية الشاملة. 

- معاونة الهيئات التعليمية المحلية على النهوض بأعبائها لرفع المستوى 
التعليمي وتيسيره. 

- تشجيع ملكات الإبداع لدى مواطنى المحليات في المجالات الفنية 
والثقافية والعلمية. 

- المحافظة على الثقافة الإقليمية وتطويرها. 

 -‏ تفسير الأمور المحلية للجمهور وتشجيع أفراد الجمهور على التعبير 


1 بي ا د جو كك اميت ا اكاك زه 30 لايرو 

ولا شك في أن التليفزيون الإقليمي وكذلك الإذاعات المحلية تعد أكثر قدرة 
على فهم ثقافة المجتمع الإقليمي» نظرا لأنها تتعامل مع مجتمع محدد ومتجانس 
إلى حد ماء وبالتالي لديه إمكانيات غير متاحة للتليفزيون المركزي الذي يتعامل 
مع مجتمع كبير وغير متجانسء لذا فمن المهم الإلمام بثقافة المجتمع الإقليمي 
حتى تكون قدرة التليفزيون الإقليمي أكبر على التأثير. 

كما تساعد القنوات الإقليمية أي مواطن على أن يجد نفسه في هذه القنوات؛ 
وأن يحقق تواجدهء وأن تكون له هوية واضحة:؛ فلا يضيع بين الثقافات» خاصة 
وأن المواطن المصري يتعرض للكثير من البرامج التليفزيونية الوافدة عبر 
الأقمار الصناعية التي تتميز بالمستوى الفني المبهر وكذلك المستوى التقني 
المرتفع» مما يجعل لها القدرة على جذب مختلف الأعمار والفئات؛ وهذه 
البرامج كثيرا ما تحمل قيمًا وثقافات سلبية قد تؤثر على الهوية الثقافية لمن 
يفتقدون الوطنية الحقيقية» ومن هنا يبرز دور الإعلام الإقليمي في الحفاظ على 
الهوية الثقافية لأبناء الإقليم ضد أي غزو ثقافي. 
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ملخص الوحدة الأولى 


- استعرضنا في هذه الوحدة المفاهيم والتعريفات المختلفة لمصطلح الثقافة؛ 
وذلك من وجهة نظر العديد من المفكرين العرب والأجانبء ودلالة اللفظ عند 
علماء الأنثروبولوجياء كما تناولت الوحدة خصائص الثقافة» ومكوناتهاء وأهم 
سماتها ووظائفهاء كما تحدثنا عن المستويات المختلفة للثقافة مثل ثقافة 
الصفوة أو ما يطلق عليها الثقافة الرفيعة» ومكوناتها وأهميتهاء ثم تناولنا 
مفهوم ثقافة الجماهيرء ومخاطرهاء وأساليب تأثيرها في المتلقين» كما تناولنا 
مفهوم الثقافة الشعبية أو الفن الشعبي» وعلاقته بثقافة الصفوة» وثقافة 
الجماهيرء وتناولت الوحدة أيضا مفهوم الثقافات الفرعية» ومكوناتهاء 
وعناصرهاء وأهم ما يربطها بالثقافة القومية» واستعرضنا الجهود المبذولة 
للحفاظ على الهوية الثقافية للمجتمعات المحلية؛» والمخاطر التي تهددها وكيفية 
مواجهتها. 

- كما عرضنا من خلال هذه الوحدة مفهوم الثقافة بين الصفوة والعامة» وكذلك 
كيفية تعامل البرامج الإذاعية والتليفزيونية مع المستويات المختلفة من 
الثقافة» وأخيرا تناولنا دور الإعلام الإقليمي في تدعيم وإثراء الثقافة المحلية 
بالمجتمعات المحلية داخل حدود الوطن» مع التركيز على دور قنوات 
التليفزيون الإقليمي في هذا المجال. 
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أسئلة على الوحدة الأولى 


س3 تحدث عن المقصود بمفهوم الثقافات الفرعية» مبينا أهم ما يميزها 
عن الثقافة القومية. 

س ”- اشرح أهم الاختلافات بين مستويات الثقافة المختلفة» مبينا أهم سمات 
وعناصر كل منها مع الإشارة إلى الأسلوب الأمثل لتعامل البرامج 
الإذاعية والتليفزيونية مع هذه المستويات المختلفة. 

س 4- تحدث عن مفهوم ثقافة الجماهيرء مبينا أهم ما تمثله من مخاطر في 
الآونة الأخيرة. 

س 5- تحدث عن دور الإعلام الإقليسمي بشتى وسائله في الحفاظ على 
الهوية الثقافية للمجتمعات المحلية. 





ا اك الت ات ل 6ك كاك 


أ - تعريفات الثقافة تتراوح من التركيز الكلي بأنها "هي كل 

شيء" إلى التعريف الضيق بأنها "الأوبرا والفن والباليه". ( ) 
ب- يرى بعض النقاد والمحللين بأنه لا فرق بين الثقافة 

والحضارة. )0 
ج- ثقافة الجماهير هي أفضل أنواع الثقافة. () 
د- تلعب وسائل الاتصال ونقل المعلومات دورًا كبيرًا في 

نشر الثقافة الراقية. 0) 
ه- تتميز الثقافة الشعبية عن ثقافة الصفوة بأنها عبارة عن 

كل أنواع التعبير الفني والاجتماعي. ( ) 
و- تتميز ثقافة الجماهير بالأصالة. ( ) 


ْ 0 التعليمية والثقافية ا و التليفزيوة - 


م ا ا ا ال يشاح ميا ليس عطاك 
ا لتق -_- _- -25-2 5-2-2 ا 
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الوحدة الثانية 
الوظيفة الثقافية للاذاعة والتليفزيو' 


ع 


بعد دراسة هذه الوحدة؛ ينبغي أن يكون الدارس قادراً على أن: 
- يتعرف محددات الوظيفة الثقافية للإذاعة والتليفزيون في المجتمع. 
- يدرك العلاقة التي تربط الإعلام بالثقافة وتأثير كل منهما على الآخر. 
- يحدد مفهوم البرنامج الثقافي في الإذاعة والتليفزيون. 
- يذكر أشكال وقوالب البرنامج الثقافي بالإذاعة والتليفزيون. 
- يشرح أهم مشكلات البرنامج الثقافي بالإذاعة والتليفزيون. 
العناصر: 
"/ الوظيفة الثقافية للإذاعة والتليفزيون وموانع تحقيقها. 
علاقة الاتصال بالثقافة ومفهوم الإعلام الثقافي. 
"/” مفهوم البرنامج الثقافي بالإذاعة والتليفزيون. 
5 أهم القوالب والأشكال البرامجية التي يمكن أن يقدم من خلالها 
البرنامج الثقافي بالإذاعة والتليفزيون. 
"/ أهم أهداف البرامج الثقافية بالإذاعة والتليفزيون. 
7/7 أهم مشكلات البرنامج الثقافي بالإذاعة والتليفزيون. 


7 كيفية تطوير هذه النوعية من البرامج سعيا نحو تحقيق أهدافها. 
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الوحدة الثانية 
الوظيفة الثقافية للإذاعة والتليفزيون 





2-7 

يرى الباحثون في الإعلام أن "الزاديو والتليفزيون أصبحا من أقوى 
الوسائل الإعلامية وأكثرها تأثيرآ على الجمهور في الوقت الحالي". وكما 
عاونت الحرب العالمية الأولى في تطوير الراديو»ء ساهمت التطورات 
الإلكترونية التي حدثت خلال الحرب العالمية الثانية في تطوير التليفزيون الذي 
سرعان ما انتشر وأصبح من أقوى وسائل الإعلام وأكثرها تأثيرآ في مجالات 
الترفيه والإعلام والتعليم وأيضا في مجال بيع السلع. كان للتطورات 
التكنولوجية التي حدثت منذ الحرب العالمية الأولى تأثير كبير جدا على حياة 
البشر عزاه الكثيرون إلى ما يسمى بثورة الاتصال الجماهيري. 

والاتصال ضرورة حتمية لا يُسِتَعْنَى عنها فى المجتمعات البشرية» ولو فقد 
الاتصال بين الناس لتعذر ظهور ‏ الحضارات: الإنسانية». ولما تحققت السمات 
الثقافية المميزة لأي مجتمع. وإذا كانت الثقافة - كما تقدم - هي سلوك مكتسب» 
فإن اعتمادها على وسائل الإعلام يجعل ازتباطها بالبرامج الثقافية أمرا هاماء إذ 
إن هذه البرامج هي التي تقدم لأفراد المجتمع هذه الأنواع المختلفة من السلوك» 
حتى يستطيع الفرد أن يندمج في الجماعة وأن يتكيف معها. 

كما أن -البرامج الثقافية تعد وسيلة من وسائل النقل الثقافيء وهي بذلك 
وسيلة تتوسل بها الثقافة إلى الاستمرار والانتقال. ولذلكء فإن مسئولية كل 
البرامج في الوقت الحاضر تصبح مسئولية معقدة نتيجة لتعقد الثقافة وازديادها 
تعقدا وتشابكاء ولذلك تخصص الإذاعة والتليفزيون في مختلف دول العالم برامج 
متخصصة في الثقافة ليتسنى لها أن تتجاوب مع هذا التقدم. وهنا يمكن القول: إن 


البرامع الطرمية والتقافية باإذاعة والتايفزيون. : ل 


علاق بين الثقافة والاتصال: 

3 0 الصادم هي أجهزة قر حمل اي الإعلامية 500 3 
الجمهور المتلقي» أما الثقافة فهي المضمون الاجتماعي والإنساني والفكري الذي 
تحتويه هذه الرسالة الإعلامية؛ وبذلك تتكامل العلاقة بين الثقافة والإعلام حيث إن 
الإعلام وسيلة حيوية هامة لنقل الثقافة. وعلى هذا يمكن أن نعتبر كل ما يبثه 
الإعلام ثقافة من أخبار ومنوعات ودراما وإعلانات وبرامج بمختلف أنواعها. 

وتلعب وسائل الإعلام دور حيويآ في تطوير وتغيير الثقافة في اتجاهين:. 

الأول: إيراز ونقل الإبداعات الأدبية والعلمية والتكنولوجية. 


الثاني: توفير المعلومات العامة للأفراد داخل المجتمع» كما تقدم 0 
الإعلام المعلومات الممكنة عن: كيف يتعامل المجتمع؟ وكيف يتوافق أو يتكيف 
الفرد داخله؟ علاوة. على أن وسائل الإعلام تمد المجتمع برؤىئ سياسية 
واقتصادية واجتماعية وجمالية ودينية» وهذا يدعم الحم الاجتماعي وييسر 
اا للجمهور. . 

ولأن ليه الرئيسية 8 هي الإعلام فإنه من ري أن : نوضح 
العلاقة بين الاتصال والتقافة وهي علاقة تتداخل وتتشابك إلى الحد الذي جعل 
بعض الباحثين ينظرون إلى الاتصال والثقافة باعتبارهما وجهين لعملة واحدة. 


و ذهك قعص 7د لدان سكو الي اا علاقة الإعلام بالثقافة هي في جوهرها 
علاقة الجزء للك إلا افيا اك إلى حد التطابق. : : 

وقد قام الإعلام بوظائف عديدة في خدمة الثقافة منها تشكيل ا 
العامة للمجتمع؛ حيث تستخدم وسائل الإعلام قدرتها 2 التأثير فى المعرفة 
والسلوك لتحديد طبيعة المجتمع عن طريق تثبيت قيم. ومبادئ معينة وإيضاح 
لمتررات الح نكمم عزن قاوس انوا حملئة مو اللتلويكواب روكت مما يحيث 





ا : البرامج التعليمية والثقافية بالإذاعة والتليفزيون 


ويعد الاتصال أيضا من. الوسائل التي تتولى نقل وتوصيل الثقافة» ويمكن 
القول إن وسائل الإعلام أدوات وقنوات تساعد على دعم المواقف والتأثير فيهاء 
وهذه الوسائل تقوم - أو يجب أن تقوم - بالدور الأساسي في تطبيق السياسات 
الثقافية». كما تساعد على إضفاء طابع ديمقراطي على الثقافة. ١‏ ظ 
وحتى يؤدي الاتصال دوره الثقافي فإنه يتحرك وفق مبدأ حق لفاس في 
المعرفة» وهذا الحِق 2 عادة- يتم التعامل معه كحق الجماهير في تسهيل وصولهم 
لك المعلومات عن سياسة الحكومة ا والقوؤانين والأحداث 0 ْ 
ولا يكتفي الاتصال بهذا فقط بل يبحث عن الأفكار المتميزة التي يحتاجها 
الجقهوو ‏ ريقى ركه ا وهذا يحتاج ا من القائم ال 
تكاهاء اه اكد 0 قا الحم يرن 
الفعالية تختلف في مضمونها من ربح مالي أو مجد أو شهرة أو نجاح مهني وغيرها. 
ود الو اطق مويه في يننا الف الك 010 مك 
الفصل عمليا بين مفهوم الثقافة والإعلام» فالعلاقة بينهم علاقة متكاملة شاملة 
ذلك ازا الثقافة في جوم تعبير عن النشاط الإنساني» والإعلام هو المعبر عن 
هذا - انسل وداه المفسرة والداعمة والمطورة لهء فالإعلام تجسيد للثقافة 
ووسيلة لنشرها وتصميمهاء ووسائل الإعلام هي الناقل الأساسي للمنتج. الثقافي 
وهي أدوات ثقافية تساعد على دعم المواقف والتأثير فيها وحفز وتعزيز الأنماط 
التبار كل وتك م الككاما بالاحتها فك "ومن منااط عب وبال العام ور ازا 
في دعم وتعديل وتعييل الاتجاهات لدى أفراد المجتمعات. 


1 


وهكذاء فإن الإعلامواثفة في حالة تفاعل متبادل ومستمرء وهم نتاج لوقع 
موضوعي, وإفراز لأوضاع اجتماعية واقتصبابية وسياسية سائدة 5 المتصع 


- - مفهوم الإعلام الثقافي: ْ 
موك التقاقم: ف مهمو ع اللو اكز بد المير:ء ل 1 
تشمل أنماط العيش وطظرق الإنتاج» ومختلف القيم» والعقائد؛ والآراء. فالثقافة 
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تجاوزت أيعاد ميو :لكات ال م حيو المج لتر ريات 
ومن المعروف أن تايلور :7:10 قد عرف الثقافة بأنها ذلك الكل المركب 
الذي يشمل المعرفة ا والفن» والأكلاف؛ ل والعرف» وكل القدرات 
التي يكتسبها الإنسان من حيث هو عضو في المجتمع. 
"- وظائف الإعلام الثقافي: 
حدد الدارسون عدة وظائف للإعلام الثقافي تتلخص فيما يلي: 
لمكي والشيه القنات” ملل المتابيت الأتطل ريات ال كرو 
- العواظ عن مط اعد رووتخواف روتكدو اموي و 
الوب توم المول وك التقاكي .هنا يك عاث البكديكة لبكاء المستفان» 
د تلقل «الكياة الأو فكة ازا نا قطان :لاز ايت لمر كوك لاوا الم يعات 
الذاضيةالتحفيق. تبني الاحماعت انمي 
وقد أضاف بعض الذ لنقاد والمحللين إلى هذه الوظائف ما يلى: 
- تهذيب 6 العام» ودفع الجماهير. إلى التفاعل مع الإنتاج الفكري 
الفكري. 
- التعريف بتاريخ» وحضارات الشعوب» لتسهيل الحوار فيما بينهاء وخلق 
فرص التبادل» والتعارف. 
- ترويج 0 2 الإنشاعاتك الفنية 0 بذوق ٠‏ الأشزاد: 
0 0 والخلق والإبداع. 
*- أهداف وشروط الإعلام الثقافي: 
وقد حدد عدد من الخبراء العرب» بتكليف من المنظمة العربية للتربية 
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و الثقافة 0 عدة أهداف 0 للإعلام الثقافي» ويمكن تلخيص أهمها 
ا 
-١‏ وجود سياسة إعلامية ثقافية قائمة على استراتيجية مرحلية؛ وآنية تستهدف 
3 تحفيق أهداف وا ِ طيدة كك تتمدز ( ف 


-. خلق توازن بين الأنماط الثقافية سواء: 2 


* الشفوية أو المكتوبة. ْ ه. * المسموعة أو المرئية. 
#الكاوبتية أو الناسر م * العلمية أو الفنية. 


- خلق. توازن بين مختلف المستفيدين من الإعلام الثقافي من الفئات 
الاجتماعية (عمال. فلاحون» طلبة. 1 وبين الأجيال المختلفة» و 
المتعلمين والأميين: 
- خلق توازن بين مختلف المناطق الريفية والحضرية. 
3 وجود هياكل أساسية مختصة (مكتبات» مراكز توثيق؛ مراكز ثقافية). 
"- وجود تشريعات ضامنة لحق الفرد والمؤسسة في خلق وتملك وتوزيع 
الإعلام الثقافي. 

5 - توافر الأدوات الضرورية المساعدة (الببليوجرافية» الكشافات؛ الفهارس). 
كن 0 الترويج (دور النشر» وكالات الأنباء»ء محطات الإذاعة 
ْ ا" ' 1 ١: ١‏ 

5- توفر الإطار البشري. 

؛ - معايير البرنامج الثقافي بالإذاعة والتليفزيون 

يمكن تحديد عدة معايير للبرنامج الثقافي تتمثل في الآتي: 
3 إن تيد قر إمكانات الإذاعة مرئية ومسموعة. 


0 أن يعتمد على تبسيط الثقافة بحيث ا 
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3 أن 8 عقبات الملل الذي 50 المّادة الجافة») من خلال استخدام 
العناصر الدرامية ووسائل جذب الانتباه. 


3 - أن تتنوع البرامج الثقافيةه بحيث تحقق التكامل بين فروع الثقافة المختلفة. 
5 ل م الا 0 ا 
ار او ع ال 
ميزات الإذاعة كوسيلة 1 الثقافة: 
عرف العالم الراديو في بداية العشرينيات من هذا القرن» وانتشرت هذه 
الوسيلة الإعلامية في الثلاثينيات انتشارا كبيرا وظهرت الإذاعة المرئية 
ذ. (المليفقاتر )قبل بذاية لخبي الجالائية #الكانية واننطان 4 على لكر 15 تجاري فو 
أعقاب الحربء ثم بدأت انتشارها الواسع في الخمسينيات والستينيات. وقد 
قا د لمق ل عل بطلاب وسرت لشت بع ا ادن 
عن ريق . الإقتان الكتداحية أل كنك المتيافةة ريق المعطة الو تنالة راأهية ا 
الاستقبال» كما ينقل الراديو عن طريق موجاته القصيرة الأخبار والتعليقات 
' وغيرها من المواد التثقيفية أو الترفيهية أو الإعلانية إلى أبعد الأماكن. وأصبح 
من اليسير بعد اختراع الترانزستور أن يصل صوت الراديو إلى المناطق النائية 
التي لم تصل إليها الكهرباء ولا تصل إليها الصحف بسهولة. : 
وقد ساهم هذا التقدم ليان فى رشلل الاتصال في تقريب م 
2 العالم المختلفة حتى أصبح العالم من الناحية الإعلامية أصغر مما هو عليه 
في الراك بحي الع #كاول الاتناء رإنتكال لدو ماخرو لإريا*. ١‏ ؛ 
ويتميز دور د الراذيو عن غيره من لأسبال في مجر نز الثقافة» وذلك للأسباب 
التالية: : 
إن بها شه اللمبد رقي اش املاع كن الله الإداظه كاقل 
للتثقيف وجعلها تتميز عن غيرها من أجهزة الثقافة الأخرى: ذلك لأن 
الاستماع إلى الكلمة المنطوقة من الراديو لا يحتاج إلى معرفة بأصول 
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القراءة والكتابة» كما هي الحال بالنسبة للجريدة أو المجلة أو الكتاب.. 
الاكتياح إليا الإواحة خرك مو المنفف المتسا عد لان ران 
بقراءة كتاب أو بالإطلاع على صحيفة» فالمستمع يتفاعل مع صوت 
«للمتحدة لقني سل نا تر مترا يقد الإلفاء أأزا تيه الصبوفة شق 
معان واستجابات ومشاعر» :2 كانت البرامج الإذاعية بفضل هذه 
الميزة أكثر قدرة على الإيحاءء وأدعى إلى استقرار الأفكار أو . 
“لجنم اه الخ عيد ل ل المقيق ان اكقلا إلا الموتعز ! 
"- إن التحصيل الثقافي عن طريق الراديو لا يحتاج إلى جهد كبير إذا ما 
ل بالقراءة التي تتطلب مجهودا عقليا. وعضبيا لا تتطلبه الإذاعة 
. وهذا يزيد من إقبال الجماهير عليها. إن مطالب الحياة المعاصرة تدفع 
بافكيان إل تلفتن جلي الماك ل لماللب سيد كير لكا ع 

د ل عع سد د كير بن للق ,كال التعانة الحاو الحزاف * 
برامجها وموضوعاتها وطرق أدائها؛ مما يقلل من جفاف المعلومات 
ومن حاجة المستمع إلى التركيز العقلي . ١‏ ' 

5 إن الراديو من وجهة نظر القائمين ل الإذاعي» شأنه في ذلك شان 
التليفزيون - وسيلة جماهيرية مؤثرة؛ بمعنى أنه ليس أداة إعلام وترفيه 

. ووسيلة ثقافة وتعليم فحسب ولكنه أيضا وسيلة ذات تأثير؛ تتمتع بقوة 
أدبية معنوية واجتماعية. .. 
1- يقوم الراديو. بتزويد الجماهير بزاد ثقافي عن طريق المعارف 
. وتفسيرها والتعليق عليها في المجتمع المتحضر الذي يتميز بظهور 
"علوم وفنوق و تحظتكهات بالعة التجريد والتعقيد" تجعل الإذاعة أداة 
لصياغة المعرفة» الأمر الذي يجعل من البرامج الثقافية يك يدق 
“لحار المتحص ان من بتلفية ىأر لكل والداد ف من ككف كو 
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وهكذا تقوم وسائل الإعلام عامة والراديو خاصة بالتبسيط والتفسير 
والتكامل» والتوصيل الجيد للمعرفة بأشكالها وأنواعها المختلفة للفئات المختلفة من 


الجماهير» وذلك في مختلف برامجه؛ وخاصة تلك إنواتبلج جوالت الثقافة. 2 

وقد استخدمت .وسائل الاقطدال م عصر :التدؤين إن عصر المطر عي 
الكنامه اي كأوعية للثقافة» لذلك لم يقتل الراديو الكتاب» كما لم يقتل 
التصوير الفوتوغرافي الفن التشكيلي» ولا السينما قضت على المسرحء ذلك أن 
جميع الوسائل القديمة والجديدة تتكامل مع بعضها البعض في أداء ل 
: -التثقيفية»«والكن هذه «الؤسائل فى تكاطلها لا يلغقيعضها - بعضاة عا 
لالستسان وى طاكق ]1 عل لحر تتفل 

ونيد لكيرنا الخامفة كر آخر له" انفد الاؤسماكق > فالكدابي ‏ الأأيطر نه 
مثلا وسيلتان مستقلتان إلى جوار الراديو يؤديان معه الوظيفة التثقيفية» فضلا 
عن ع الجيب والمسارح الإقليمية والشعبية والمجلات المج كل هذه 
الوسائل تنمو وتتقدم ويتكامل بعضها والبعض الآخر في تحقيق وظائف 
الاتصال» فالإنسان 0 حاجة دائما ليخ وأسيلة .نر تراقب له الظروف المجيطة به 
وكفيظة حلما ديا اخططار. المكدقة بك أن الكر من اداح لم - 0 
الآراء والحقائق وتساعد الجماعة على اتخاذ القرارات» التي تتخذها الجماعة 
على نطاق واسعء وسيلة تقوم بنقل حكمة الأجيال السابقة» والتطلعات السائدة 
في المجتمع إلى الأجيال الناشئة. 

15 كان الرلفيز طمن رسكل الأتصتالة النوميف نذلك يكير إلى ميته 
. التثقيفية» حيث يمكن أن يصل إلى جميع السكان بسهولة متخطيا حاجز الأمية 
والحواجز الجغرافية.. ويستطيع الراديو أن يصل إلى جماعات خاصة مثل 
الأفراد كبار السن والأطفالء والأقل تعليما والمتعلمين» وغير ذلك من الجماعات 
المج الى ف الس الي الوم رف ليها لرسال اجات لكوت وله بمتاك 
الراديو إلى أى مجهود من جانب المستمعين. وحيث إن غالبية الناس أصبحوا 
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مشغولين وليس لديهم وقت للتفرغ للقراءة أو المشاهدة- أصبح الراديو هو 
الوسيلة السهلة التي تبقيهم على علم بما يحدث. والرسالة المذاعة قد تكون أكثر 
فعالية من الرسالة التي تنقل بالاتصال ري لأنه يمكن تقويتها مر موقو 
والتأثيرات. الخاصة التي تترك انطباعا قويا. وقد أظهرت التجارب أن المواد 
البسيطة الشهلة ل 1 
بين الأفراد الأقل تعليما وذكاء. 

ا ل ا ل لبا ا عر ار التي تصله 
بها الوسائل الأخرى؟؛ فالراديو يقدم للمستمع درجة ما من المشاركة في الأحداث 
(الفعلية الت وذلك بحكم كونه أكثر اقترابا من الال الي والاتصال 
المواجهيء ويتميز الراديو بقدرات غالية في الإقناع والتأثيرء لأنه عاذة ما يكون 
الوسيلة الأولى في تقديم المضمون للجمهور وتبسيطه. 

وهذه القدرات ترتبط بما استحدثته الإذاعة من آثار حاسمة في عالم الفنون؛ 
ذلك أنها أصبحت كالسينما تعتمد 2 أساليب خاصة في الكتابة لها مع فارق 
واضح بينها وبين الصورة المتحركة الناطقة من ناحية الجماهير التي تفيد من 
اذ للحي انلك اانا راجيا اكيت مره اك لوي و ير 
واحد؛ لتلقي الفن والتفاعل معهء أي إن العقلية الجماعية تتغلب إلى حد ما على 
العقلية المفردة» ويقتضي ذلك توقيتا محكما للعروضء كما يقتضي إطارا معيناء 
وسياقا زمنيا لا ينبغي تجاوزه إلا بالحد المعقول. أما الإذاعة فالمستمعون إليها 
فرادى ولو اجتمعوا في أماكن اختاروها ولم تفرض عليهم؛ ومعنى هذه الحقيقة 
"أن الفرد لا يذوب تماما في العقلية الجماعية لجمهور المشاهدين"» ولذلك يتسم 
المضبمواق. الإذاعي مكلا بأنه. موجلة. إلى' أفراد. .. إنه يختلف هو والخطبة؛ 
ويختلف هو والحوار في المسرحية أو الفيلم» مع الاعتراف بمقتضيات التحول 
من بلاغة لها 'قواعدها وأ رهطا إلى أخرى لها سمات أخرى. . 
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مد جو الأضية «الموييقى كيل لزاني 1 جد ها لمر لل لون 
العرض والتمثيل الإذاعة استغلالا كاملا. ولقد وجد أنها من أصلح الأوعية لنشر 
المسرحيات على نطاق أوسع من حدود دور التمثيل» ولم يكتف القوامون على 
الإذاعة بتجاربهم؛ ولكنهم طلبوا الإتقان بمراجعة ما يقدمون للمستمعين» وتم لهم 
ذلك بفضل استغلال أجهزة التسجيل الصوتي التي أتاحت لهم المراجعة والتنقيح 
قل العرضء ولكن الإذاعة تعرضت لما تعرضت له الأوعية الثقافية ذات 
الإنتاج الكبير لتعدد المخطات. وطول السساغات»:والتنوع الواجب في البرامج؛ 
والتجديد المستمر في المادة المذاعة» كل ذلك جعل البرامج تميل في معظم 
. أنحاء العالم إلى الكم أكثر مما تميل. إلى الكيف» وتهتم بإنتاج ساعات طويلة أكثر 
من اهتمامها بمحتوى هذه الساعات. 
وقد أشار 0 الذارسين إلى أن. الإذاعة المسموعة تعبر عن اي 
التثقيف؛ لأنها 3 تتيح للأفراد و العاف 1 كل مكاة” الالسفاية نم لمق 
وتذوق الفن» ا أقورى من الطباعة في تأصيل هذه الديمقراطية الثقافية. ويدذكر 
الجيل الماضي المناظرات و الدر اماك والتعليقات الكثيرة. حول هذا الوسيط 
الثقافي» وبرزت تساؤلات لها قيمتها منها البحث عن طبيعة الجماهير التي تتلقى 
الإذا حك يعن الجد انال الانماط الى متعالس منيا كرصن تحصن انين بالفكر 
والفن عن الإشارة إلى أهمية البرامج الثقافية وأدوارها في المجتمع.' 
وهكذا يمكن القول: إن البرامج الثقافية في الإذاعة والتليفزيون تهدف إلى 
. تحسين حال المستمع والمشاهد وتنبع في الواقع من أعمق تقاليد العلم والتوعية 
والثقافة. ولم تعد الثقافة في البرامج الثقافية ترتبط بالتقاليد التي كانت قبل ظهور 
الراديو والتليفزيون مقتصرة على المحظوظين ممن كانوا يعيشون بالقرب من 
مراكز هذه الثقافات» وممن كانت أحوالهم الاقتصادية تسمح لهم بممارسة هذه 
الحققاطايف )ا لان ركد كليوت لتتقائل 14 لاتصمال و الخصها لعز يوا فده حنم 
هذا النوع من التثقيف متاحا لجماهير الناس. ورغم أن هذه البرامج لا تمنح 
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إجازات دراسية أو شهادات» إلا أن ما تقدمه من جهود تساعد على نشر الثقافة 
لا يمكن أن تقاس أو تقدر بثمن أو جهدء كما أن إذاعة. هذه البرامج تعطى 
لمووادكا لكايه يمك أن وال وي د بع ٠‏ ط: 
1 ومن الأسباب التي تؤدي إلى ضياع الفائدة عدم 15 احتياجات البرامج 
من حيث الإنتاج والإرسال حتى لو كان البرنامج لا يستهدف جمهورا منظما 
وحتى لو كان لا يدخل في نطاق مسلسل تعليمي معترف به. . ولكن رغم كل 
هذا نجد أن الكثير من الإذاعيين ‏ والمشتغلين بالتعليم. والسياسيين ورجال 
الاقتصاد والأطباء؛ء يدركون تماما ضرورة القيام بنشاط تقافي يوجه إلى 
السواد الأعظم من الجماهير بهدف 2 الكثير من ا 0 3 تعد 
تتفق وضرورات عصرنا الحالي. . 

ميزات التليفزيون كوسيلة لنقل الثقافة: ظ 

لا يزال التليفزيون وسيلة جديدة من وسائل التثقيف العامء ولكنه مع ذلك . 
يعتبر 35 الوسائل الغنية الى التثقيفية» فالمعلومات فيه تأتي عن طرزيق 
الكلمات والصور وتعبيرات الوجه والحركاتء بالإضافة إلى ما قد يكون هناك 
من موسيقى أو أصوات أو عروض أو غير ذلك. 

يستفيد القائمون على البرامج الثقافية من مزايا التليفزيون الأساسية من 

-١‏ أنه أقرب وسيلة تثقيفية تتيح للمشاهد أن يتلقى الثقافة عن طريق الرؤية 

والصوت والحركة. والواقع أن التليفزيون قد يتفوق على الاتصال المواجهي 

قي أنه نط أن بكر الاشاء لصح م وكوك لأشياء الثابتة. 

وهذه الخاصية التي يتميز بها التليفزيون» تجعله يصحح "مفهوما دارجا 
زهو أن السبتودى القافي_ لإلافر إبروالر هذاك للحت عق المارتكتده القدره عليه 
الكتابة أو القراءة أ الجر ا الأمية الهجائية لم تعد 00 في 
الحكم بين المثقف والعاطل عن الثقافة» ولم تصبح هذه الأمية الهجائية حائلا بين 
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الإنسان؛ أيا كانت بيتته وأيا كان سنه» وبين التزود بالثقافة» ومن أجل هذا برز 
إلى الوجود مصطلح جديد هو: "الأمية الثقافية" أو "أمية المتعلمين"» وأصبح 
. من أهم مسئوليات المجتمع أن يتخلص من هاتين الآفتين. وإذا أضيفت هذه 
الأوعية الثقافية الجديدة إلى العوامل السابقة» فإن المجتمع يحقق المستوى 
المنشود في الفكر والسلوكء ويتجاوز التكامل الوطني إلى التكامل القومي 
والتقارب ا 

5 في إمكان ل تقديم لاد الإعلامية في قفن اق حدوثها أي 
لا تمر فترة زمنية بين وقوع الحدث الثقافي وتقديمه. 

4-1 التليك يرن : كواسيلة للتقافاة مواد ثقافية متنؤعة في الآداب ا 
والفنون» ويسمح بأساليب متعددة للتقديم. سواء .كان ذلك مباشرة عن 
طريق تعريف المشاهد بأحدث الأعمال الأدبية والكتب وإعداد عرض 

سريع لها وبإقامة الندوات الأدبية والفنية» أو بطريق غير مباشرء 
بتضمين هذه الأعمال في قالب درامي أو نصف درامي. والحقيقة أنه ليس 
هناك حد فاصل بين البرامج الثقافية وغيرها من البرامج» إذ يمكن أن 
تندرج أغلب العمل التليفزيونية بما في ذلك البرامج الترفيهية كالأفلام 
والمسلسلات تحت عنوان ثقافي» وذلك على اعتبال أنهاً "تعالج مشكلة من 
مشكلات المجتمع تستلزم وعيا ثقافيا معينا". 

- كما أن التليفزيون ينقل الصوت والصورة والحركة معا. فهو بذلك يعطي 
ري ا ا ل يه الت 
0 خبرة ة المتلقي. 

0 أهم لفاس لكر أن لتليفزيوني استخدام 55 0 
تكبير الصورة مما يتيح للمشاهد فرصة رؤية بعض الموضوعات التي يتعذر 
عليها رؤيتها بالعين المجردة. ولذلك شاع الاستفادة من هذه الخاصية في تبسيط 
العلوم بأنواعها المختلفة. أضف إلى ذلك أنه يمكن للمخرج أو مقدم البرنامج أن 
. يتحكم في توجيه العدسة إلى النقاط الهامة من موضوع البرنامج الثقافي. ولذلك 
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تصبح هذه القدرة على "الانتقاء" - إذا أحسن استخدامها - عنصرا هاما في تحديد 
انتباه المشاهد وتأكيد أهمية الموضوع مما يساعد على تحقيق العملية الثقافية. 

والخلاصة في الدور الثقافي للراديو والتليفزيون أن هناك رأيين في هذا 
الموضوع؛ .أولهما: يرى أن هذه. الوسائل هبطت بمستوى الإنتاج الثقافي 
(الأصاك الفنية اوالفكرية- لفق مينتاب_إليهاالمجمي. ولانيهما:: يرى أن ها. 
الوسائل قدمت خدمات جليلة في مجال نشر الثقافات وترويج الأعمال الفنية التي 
ما:كانت لتصل إلى ما وشللت ل من الذيوع والانتشار 3 37 تقدم غات 
الإذاعة والتليفزيون. ظ : : 
1 الإذاغة والتليفزيون فل مض لدور هما الثقافي قل الت" 

أكدت الخطة الإعلامية لاتحاد. الإذاعة والتليفزيون على الاهتمام بتقديم 
البرامج والمواد لكوك لكر ليو ل ال الذاتية لمصر عن طريق 
إشاعة الوعي بالمساة لمكب وائله وما قدمته دشاني عبر العصور حتى 
يعرف الإنسان المصري طبيعته وأصوله في أعماق لتاريخ بما يحقق الانتماء 
إلى الوطن. . 

0 الخطة 0 لكاو ممم عن الثقافية التي 0 5 تحدث 
أترها في كل فئة من فئات المجتمع تبعا لمستواها التعليمى. كما أكدت 1 
العناية بالثقافة العربية وإبراز القيم الأصيلة وإتاحة الفرصة أمام المو 7 الشابة 
في المجالات المختلفة ومساعدتهم على صقل مواهبهم؛ وتوضيح وتبسيط صور 
التقدم_العلدي والتكتولر جل اوإجلتم التقاهد باخبارة الدركة القافية: واسكر فل 
حياة الأعلام في مجالات الفن والفكر. والانفتاح الثقافي الواعي على الثقافات 
الأجتبم ا اط أن بيقن ١‏ “هذا الاجلقا خرن تكن اا على 'الحمسدا طق “التكرية 
والوجدانية للشعب المصريء. وعلى أصالته الثقافية» والتنبيه إلى محاولات 
الغزو الثقافي لطمس معالم ذائيتنا الثقافية. 
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تتركز أهم الأفكار والاتجاهات التي تسعى برامج الإذاعة والتليفزيونا ف 
مصر 0 تعالجها في مجال الثقافة في النقاط التالية: 

١‏ - برامج تهتم بتقديم المعلومات الخفيفة الذي تساعد ع لاع المي 
التقافي للمواطن العادي. . ١‏ 

3 +اقشخدام شكل المسابقات لتقديم المعو منانت المبسطة 2 من خلال 

4 أسئلة مقدم البرامج وإجابة الضيوف. 

"-برامج تختخص بتقديم جرعة مناسبة من الثقافة والمعلومات العامة 
المتنتوعة في المجالات المختلفة. 0 : ْ 

3 لامح سهد فر مساح للم اط ” 2 يط 0 
ممق الفكين11 فيفك و خوك لمر قر 

--برامج تختص بتقديم نبذة تاريخية عن أعلام الفكر والفلسفة وتلقي 
الضوء على القيم الفكرية التي يمثلونها. 

1- برامج تختص بالتعريف بالكتب الحديثة في كل مجالات الحياة وتقوم 
بتبسيط 0 واختيار عدد منها لمناقشتها مع المؤلف 0 من 

/كالاشهاة قي تر ريع 3-0 في' متياول .الجميع وذلك؟ عن ظطويق 
البرامج التي تبسط الكتب العلمية والاجتماعية والسياسية وغيرها. 

7- متابعة المناسبات. والأحداث الثقافية ونقل ما يدور بها من مناقشات 
لبعض القضايا الثقافية سواء في المحليات أو في الندوات والمؤتمرات 
الإقليمية. ظ ظ 

5 - متابعة الأعمال المسرحية أو السينمائية مع مراعاة وعدم تعارض تلك 
الأعمال بالقيم والعادات والتقاليد المصرية بما في ذلك عدم التعرض 
للأديان بما يمس قدمنيتها وعدم المساس بالأمن أو السلام الاجتماغي. 
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-٠‏ برامج تختص بإلقاء الضوء على النماذج الناجحة للعلماء المصريين 
الذين برزوا في المجالات المختلفة ولقاءات مع هذه النماذج التى تعتبر 
تووو يد تجميرر الميتتتعير العا ميت خامنة من المج : 

-١‏ برامج تهتم باستعراض حياة الأعلام البارزين في مجال السينما 
والمسرح والتركيز على كفاحهم وعطائهم للفن المصري. 

3 دمج نيه تلاش بالامار اليصيية الفدولة وما بكي من فصمن 
وآداب وفنون لها أهدافها وشرح ما تتضمنه من أبعاد ومعان وفلسفات. 

برامج تهنتم يعرض الإثار الإسائمية المصرية نما يزخر'ية.التذات 
من فكر وقيم وآداب وعلوم على طريق الثقافة. 

0 م ل‎ ١ 
نت تعنيه وتستهدفه وانعكاسات كل هذه الثقافات المصرية من‎ 
إسلامية وقبطية على الوجود الإنساني:»‎ 

5 الانتقال إلى البلاد العربية والإفريقية لنقل صور الآثار فيها بهدف 
عقد مقارنات بين الآثار هناك والآثار المصرية واستخلاص ما يمكن 
من علاقات وارتباطات تاريخية بين الشعوب. 

1 - برامج تختص بنقل صور حية للمتاحف في البلاد المتقدمة لتوضيح 
'كيفية الاعتزاز بالآثار ومن ثم-الارتقاء بالوغي- الواجب توفرة في يلد 
له ماض عظيم يجب أن ينعكس على الحاضر. 

اد كرامج تلك اللطاوم عل اهفلت الوك اليه في موي واكوفية 
الراقية بوجه خاص وتقديم إبداع الفكر الإنساني للمواطن المصري في 
صور متلائمة مع إمكاناته ونضوجه الثقافي. 

- برامج تهتم بالأعمال الأدبية للشباب واستضافة المتخصصين للاطلاع 
على تلك الأعمال وإبداء الرأي فيها وإجراء حوار مع أصحابها 


1 2 1 2 1 
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4 برامج تختص بإتاحة الفرصة أمام المواهب الشابة في المجالات 
المختلفة ومساعدتهم على صقل تلك المواهب. 


5-1 انك مك 8 1ل ا يخي لسر لق ار لت ار 
وأسلوب التخطيط السليم للوصول إلى هذا الهدف. 


١‏ كراايج ديت يفريه ااكتيياة صو التقدم امح ول ري أن 
كافة البجالانةا مواكبة لمتطلبات التنمية. 


1 0 أهمية تطوير التعليم رجه لخدسة احتياجات 
الفاعية في الماكتم" 
1 برامج تهتم بإعلام المواطن بالأحداث التي تجري من حوله خارجيا 
2 لظي بل ديم فليا عيضي هذه الكس ل ليتبيف + اوفظن العادي 
ار 00 على أن يثم ذلك بصدق وموضوعية. 
4 برامج ات لمكت 1 المستمع حبار الاتفاقيات التي ثمت 
مدر أ على رالمطتوي*المها دإ العالمى من ع ال الثقافي. 
ولكن السؤال وير و هو مدى تطبيق كل هذه الأفكار 
السابقة في الواقع» بمعتى إل انمد ى سكو ل عي الحلط الجمر كله إلى الاقم 
برامجي ملموس يسنفيد منه المستمع والمشاهد من خلال البرامج الثقافية بالإذاعة 
ش هوي قن الحقيقة أن الرد على هذا التساؤل يتضح من خلال ما أشارت 
. إليه أستاذتنا الدكتورة/ منى الحديدي: من أنهما أكثر وسائل الإعلام العربية التى 
تكان من م كاد الؤقافة لظ رد لكر مك الك ككاني دينب اتات 
الواشرية و الكتر ليت كماناً يحظهم إلى مر يديم «الالتي اد هل المواد :اليرامج 
لدت ريد الذي مركن الم القافية وا ل علانية كفا كيان ا تكله المجتدارة 
العربية خللا واضحا في التوزيع المتوازن للأخبار والمعلومات بين مواطنيها. 


4 ا ا رع تيه و لالكاازة ارقا عد لزي 
كما يمثل احتكار السلطة السياسية للنشاط الإعلامي الظاهرة الأكثر شيوعا في 2 
الدول العربية. فالدولة تحتكر وسائل الإعلام وتوجهها ولا سيما في مجال 
الراديو ليفك نمم مزرنة فيه ف بج الصحافة تتقاوات: من دولة لي 
1 وانعكس هذا الاحتكار سلبيا على الأداء الإعلامي فوسائل الإعلام 
العربية لا 5" تنسع إلا لوجهات النظر الرسمية؛ كما تنطوي على اتجاه واحد 
لسريان المعلومات من:السلطة إلى الجماهير أو من أعلى إلى أسفل. 

و و حطوح ترم يناك الأعافسي اعرف الكيليات إلل جكلق 
المضمون الثقافي والإعلامي مضمونا تابعاء وباتت مهمة الإعلاميين - في 
ا ا مركزة على تلبية احتياجات السلطة الحاكمة والدفاع عنها حتى 
ولو كان ذلك ضد مصالح الغالبية من الاك رليم أصبحوا بحكم ما تقدمه 
: وسائل الإعلام من قيم وأفكار سطحية وباهتة لا يدركون حقوقهم ويرضون بأقل 

القليل من أشكال الترفيه الهابط و الساذج. . 

2 وسائل الإعلام - في بعض الدول العربية عاجوا عن استيعاب 
التطورات التكنولوجية المعاصرة واستخدامهاء وملاحقتها. وعن توفير الكوادر 
الإعلامية الوطنية التي تفي باحتياجات الإنتاج كما ومضمونا وشكلا. | 0 


والتتميع املبيعة عمل لزاني لاماومية راإستاتيات لكي كم هذا 


: العمل يكاد لا يلمس سوى خطوط عامة تحدد طبيعة الوظائف والأهداف التي كٍ 


تسعى تلك المؤسسات إلى تحقيقها في بعض الأحيان . بينما لا يجد حتى تلك 
الخطوط العامة في أحيان أخرىء؛ ذلك أن ا مكانه- بعد- في فكر 
أغلب 0 الإ العربية.. 


وتنصرف النظرة :للسياسة الإعلامية ا 0 
وضع افر ذاو لكر قاية الللحكم فى وارتاتل الاتشئال للصالح التراظة الكاكفةة ١‏ 
لتصبح هذه الوسائل أداة لتبرير سياسات النظام القائم الذي تعمل في إطاره: 
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تطرحها وسائل الإعلام تعبر عن موقف موضوعي أو موقف منحاز يهدف إلى 
تشكيل الرأى العام وفق أهداف معينة يرسمها عدد قليل من المسيطرين على 
وسائل الإعلام. ' ' 

وإذا تتبعنا السياسة الإعلامية في الدول العربية نجد الوضع نفسه إذ لا نكاد 
نلمس تشريعا يحدد مسار وسائل الإعلام» اللهم إلا بعض الأسس والقواعد التي 
تدور في مجملها حول وضع القيود والرقابة لصالح سياسات النظام الحاكمء ذلك 
أن الحكومات في معظم الدول العربية تتحمل المسئوليات الأساسية في قطاع 
الإعلام انطلاقا من أنها الوحيدة القادرة على إنشاء مرافق الإعلام وتشغيلها 
وإدارتها. ومن ثم يغلب على وسائل الإعلام فيها الطابع السياسي والدعائي 
الموجه؛ إلى جانب سيادة المركزية الشديدة على ممارسات الإعلام سواء 
جغرافيا أو إداريا. 3 7 

لالفكر فز محيق اللتياس اك الاعادهية الو مله الكل 1171 ا عر بيد مكنا أ 
نستخلص بعضًا من سماتها العامة مثل: 

. التركيز على الشخصية الوطنية لتلك الدولة» وتعميق الولاء لها في 
وجدان المواطن وعقله؛ وفي مخاطبتها للرأي العام في الدول المجاورة 
أو في الدائرة الدولية. 

ه الدفاع عن السياسة العامة للدولة وقرارات النخبة الحاكمة وشرح 
أهدافها وتوضيح مواقفها إزاء القضايا المختلفة. ومن هذه الزاوية فإن 
السياسة الإعلامية للدولة مرآة لسياستها العليا. ْ 

ويرى أستاذنا الدكتور/ فواد زكريا أن هناك محددات قد تؤثر بشكل أو 

بآخر على قدرات الإذاعة والتليفزيون كوسائل تثقيفية.. فهو يرى أنه على 
الرغم من أهمية الدور الذي يمكن أن تقوم به الإذاعة المرئية في ثقافتنا 
المعاصرة لا نتوقع منها أن تصنع المعجزات»؛ فهناك حدود لا تستطيع هذه 
الإذاعة بحكم طبيعتها أن تتعداها وذلك لأن الدور التثقيفي للإذاعة المرئية هو 
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من حيث الكيف أو المستوى أقل من دور الوسائط الأخرىء كما أن جمهور 
الإذاعة المرئية يشتمل على نسبة غير قليلة ممن لم يصلوا بعد إلى مستوى 
القراء؛ وفي هذه الحدود لا يتوقع من الإذاعة المرئية أن تسهم بصورة كبيرة في 
الإرزتماء بانقاكة الل مسترن بالخدى تر الاحفك الجدي لين إسمانها ينون 
يكون عظيم القيمة في مجال نشر الثقافة» وإذاعة القيم الثقافية التي تم إبداعها 
بالفعل على أوسع نطاق ممكن. صحيح أن الإذاعة المرئية تستطيع أن تقوم 
بدور هام في تشجيع التجارب الثقافية الجديدة» ولكن قيامها بهذا الدور يقتضي 
جمهورا أكثر تجاوبا مع الثقافة وأقدر على متابعة تطوراتها. وعلى أية حال فإن 
قدرة الإذاعة المرئية على تشجيع التجارب الجديدة تتفاوت من مجال إلى آخر 
ولكن الوظيفة التي تستطيع الإذاعة المرئية أن تسهم فيها بدور فعال في النهضة 
الثقافية لمجتمعاتنا هي أن تجعل القيم الثقافية الرفيعة متاحة لأكبر عدد ممكن من 
النيق» د لاون أن تون يفره حلي الإندنال ميك المففر؟ تسيب وفنا 
مقدور البرامج الثقافية التليفزيونية الوصول إلى الأفراد حيث يكونون وتزويدهم 
بما يحتاجون إليه؛ مع ما يجعلهم على مستوى متقارب في الإحساس بالإنسانية 
والمواطنة والقومية. 





بداية ينبغي أن نلتفت إلى نقطة هامة للغاية» وهي أن المفهوم الذي سبق 
وأوردناه عن الثقافة في الفصل السابق؛ والذي يعني أنها كل متكامل من الفكر 
والسلوكء لا يتطابق مع المضامين" المقدمة من خلال البّرامج 'الثقافية للراديؤ 
والتليفزيون» فهذه المضامين تقصر الثقافة فقط في الأدب متمثلا في الشعر 
والنثر بأنواعه.. في حين أن هذه البرامج لا يندرج تحتها مضامين أخرى كثيرة 
يَشَملها مفهوم الثقاقة. فالثقافة التي عرفناها على أنهدا كل معلؤمة جديدة في 
مختلف مناحي الحياة» يمكن أن تكون ثقافة علمية» وصحية» وأدبية» وفنية بل 
وأيضا رياضية. 
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أذنء افقظن اللزاامج القانية سل از الوطانين الأدبيك لكر فها اين اده 
أخرى كثيرة ينبغي أن تشملها تلك الا 5 أن تحقق ايكاب 0 
. لمسمى البرامج الثقافية. 

لرذ ال و اليد ب بسيط يفال 11 ا دري اشاس ل لي الانتشار 
الثقافي في المجتمع؛ هذا الانتشار الذي يساعد علك نقل غتناصرا ثقافية داخل 
الثقافة نفسها من جزء إلى أجزاء أخرىء أو تنقل هذه العناصر الثقافية من ثقافة 
إلى أخرىء بما يساعد على تقدم الحضارة ٍصفة عامة؛ وفي نفس الوقت يسهم 

في إحداث عملية التغير الاجتماعي وتطوير المجتمع بشكل عام. . 5 
كذلك فإن الإذاعة والتليفزيون يسهمان في تحقيق التكامل الثقافي واندماج 
العناصر الثقافية الجديدة داخل الجماعة... وتستطيع الإذاعة والتليفزيون نشر 

المخترعات الحديثة بما يسهم في نشر الفكر المتطور بين أفراد المجتمع؛ حيث 
إن التغييرات التكنولوجية في المجتمع الحديث لا يمكن أن تؤتي ثمارها ما لم 
يصاحبها تطور في الفكر والسلوك بين أفراد هذا المجتمع؛ أو ما يمكن أن تطلق 
. عليه التربية الاجتماعية» بل إن الإذاعة والتليفزيون يستطيعان أن يوجها 
. الأنظار ويعدا العقول لإحداث التطوير والتغيير الإيجابي في المجتمع. ١‏ . 

ولعل ذلك هو ما دفع بعض الدارسين إلى النظر إلى البرامج الثقافية في 
الإذاعة والتليفزيون على أنها تستطيع أن تفرع عاد كبوداتي أوقات التغيير 
و القكاه الثقافي» وذلك بإكساب الأفراد إدراكا جديدا اك مع واقع 0 
الاجتماعي في المجتمعء؛ وهذا الإدراك ينبغي أن تعكسه البرامج الثقافية.. كذلك 
فإن هذه وام ا ادر هام حيال مساعدة الفرد على فهم لبام مده 
حتى يستطيع 0 معه ويتعايش مع ظروفه. 

إذن» ا الثقافية في الإذاعة والتليفزيون هي تلك البرامج التي 0 
السعي إلى الإفادة من إمكانيات الوسيلتين» وما يملكانه من عناصر الجذب؛ وبما 
يساعد على تقديم ثمرات الفكر والفن والعلم على أوسع نطاق وفي أفضل شكل 
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ارامح الثقافي لبعنا موز التي تن جد إلى لعن رو لعا ييف قينا ب 
وهي تختلف عن البرامج الثقافية المتخصصة التي تقدم من خلال قنوات 
ميحعاطلة و لوت كمه راي لكوي في مركي اخو قن هك لكاب" 
1 . فالبرامج الثقافية في القنو ات أو :المحطات العامة 0 أساسا إلى التبسيط؛ 
لأنها تضع في اعتبارها أن المضمون الذي تقدمه ينبغي أن يكون مفهوما 


. للجمهور العام الذي يضم بين صفوفه المتعلمين ومن هم محرومون من أي قدر 9 


من التعليم» لكا الناحين من الجتدور ب الجؤ فى الخصونام وج ص00 
يفيده» وفي نفس الوقت يستطيع أن يفهمه. : 
' ملعل هذا اليتق اي الذي ” تبك لاقع الثقافية ا والتليفزيون 
إلى أن تحقيقه يُواجَه بمشكلة هامة؛ وهي أن معظم جمهور المستمعين والمشاهدين 
مازالوا ينظرون إلى هاتين الوان فيرظ أنهبا وسيلتان ترفيهيتان في المقام . 
الأول» وينتظرون منهما فقط المواد المسلية والممتعة» وبالتالي فإن أي مضمون . 
: جراد يفام مل حاكله] يكبي أنه بان عمل وتحاني يكن يدانه رحفيقة لانن 
أن هذه المشكلة تعكس رؤية ليس للجمهور ذنب فيهاء فهو ينظر إلى الوسيلتين 
.بهذه النظرة؛ لأنه تعود على أن مضمونهما في معظمه ترفيهيء وبالتالي فلو 
رن اد ا ياج 


م ل 1 
خلق الطلب. . ومن ثم فلو أن هناك مضمونا جيدا جذابًا يقدم للجمهورء لما ارفضه. 
بل ريما يقبله بشيء من التردد في البذاية إلى أن يتعود عليه ولا يتنارل, عنه ولا 
يقبل بأقل منه بعد ذلك. : ٠‏ ش 
: دسجي ران خن كبيصي تانر مسرن الر تامم لفقي لدم ب 
التليفزيوني من مادة جافة لا يقبل عليها الجمهور إلى مادة ذات جاذبية بالنسبة 

لحمو مدل كج سكوف نانس من عد شيج انيت 
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الأول: يتعلق بالمضامين التي تقدمها هذه البرامج. 
والثاني: يتعلق بالأشكال أو القوالب التي تقدم من خلالها هذه البرامج. 
والثالث: يتعلق بالقائم بالاتضال المسئول عن هذه البرامج. 
والرابع: يتعلق بمواعيد إذاعة هذه البرامج. 
والخامس: يتعلق بعلاقة هذه البرامج بالجماهير. 
وفيما يتعلق بالنقطة الأولى وهي المضامين: 
سبق وأشرنا إلى أن التقسيم الإداري لبعض المحطات الإذاعية والتليفزيونية 
قد فرض أن تكون هناك إدارات للنوعيات المختلفة من البرامجء مثل إدارة 
التمثيليات» وإدارة البرامج الجماهيرية؛ وإدارة المنوعات وكذا إدارة البرامج 
الثقافية.. إلا أن هذا التقسيم ينبغي أن يكون الهدف منه تسهيل الإجراءات الإدارية 
فقطء أما 10 التقافي فلا بد من 3 ندرك أن كلما يول بعياء لان 
يصلح أن يناقشه البرنامج الثقافيء. فقضايا الإنسان المعاصر الثقافية متشعبة 
. ومتداخلة مع معظم أنشطته اليومية» إذن فالمفهوم القائم لدى بعض المحطات 
والقنوات والذي يقفصر المضمون الثقافي على الأدب بفروعه من نثر وشعرء هو 
مفهوم غير سليم؛ لأن هناك قضايا عديدة تشغل بال المواطن المستمع والمشاهد» 
يستطيع البرنامج الثقافي أن يناقشها. فعلى سبيل المثال القضايا الاقتصادية التي 
تمس حياة معظم المواطنين» والتي قد تكون متخصصة إلى درجة أنهم لا 

يفهمونهاء يمكن طرحها وتبسيطها لهؤلاء الناس» بعيدا عن المصطلحات 
. الاقتصادية المعقدة» وبعيدا عن المتخصصين الذين يستعرضون معلوماتهم. 

فإذا كان للبرامج الثقافية دورها 0 إحدات التغيير لماي فإن هذا 

الدور أن يَتْشدقّ إلا بطرح الموضوعات التي تقفف. عفبة أمام. إحدات هذا التغيير» 
فالتغيير الاجتماعي لن يتحقق إلا لو كان التحديث المادي يقابله تطور فكري. 
وهذا التطور الفكري يمكن أن يسهم في إحداثه برامج ثقافية يقبل عليها الجمهور 
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حين يجدها 0 قضايا تشغل تفكيره وتمتل أولوياته» بعيدا عن القضايا التي 
قتلت بحثاء ولم يعد الجمهور قادرا على الاستمرار في متابعتها. .. 
البرامج الثقافية إذن في حاجة إلى أن توسع من اهتماماتها في المضمون 
المقدم؛ فحين تسعى إلى تعديل سلوك المواطن اليومي في الشوارع؛ في 
المواصلاتء في العملء. في التعامل مع جيرانه» في التعامل مع أسرته. كل هذه 
قضايا ملحة يمكن بطرحها أن يكون للبرنامج الثقافي دور أكبر في التأثير على 
الفكر واتسلوؤك معاء وأيضًا يقتربت أكثر: من الجمهور وحياته اليومية ومعاناته 
ومحاور تفكيره؛ فالمضمون هو نقطة البداية لتوؤشيق ‏ علاقة البرنامج لدبي 
الإذاعي أو التليفزيوني بالجمهور. . : 

أما النقطة الثانية والمتعلقة بالأشكال أو القو الب الفنية التي يمكن أن تقدم 
من خلالها البرامج الثقافية. فيمكن القول إن النمطية في الموضوعات 
والمضامين المقدمة قد امتدت أيضا إلى الأشكال المستخدمة.. فأصبحت هناك 
كلت فر لمر الى البوفية) رهف اعد على لقتنن الحمهو نل امكل من 
المادة المقدمة. فمعظم البرامج الثقافية الحالية تعتمد على شكل الحوار بين 
المذيع وأحد الضيوف. وهذا الشكل رغم أهميته إذاعيا وتليفزيونياء إلا أنه قد 
لاا يصلح في عرض بعض القضايا؛ لأن استضافة أحد المتخصصين ليتحدث 
بمفرده لمدة ١5‏ دقيقة أو أكثر أمر غير مقبول لا إذاعيا ولا تليفزيونيا» رغم أن 
التليفزيون لديه من عوامل الجذب ما قد يمكنه من مواجهة ملل المشاهدء ولعل 
الأمر يحتاج إلى إعادة نظر في القوالب المستخدمة في البرامج الثقافية. فإذا 
كانت هناك حاجة إلى تطوير المضمونء فإن الأشكال م ستعرض هذه 
المضامين من خلالها ينبغي أيضا أن تتطور. 

(أ) فبالنسبة للإذاعة: 

0 اك لم0 على هذه البرامج أن أشكالا مثل المناقشة أو 
المجلة الإذاعية أو التحقيق الإذاعي أو التمثيلية الإذاعية يمكن أن تسهم كثيرا في 


البرات التعنييد والتؤائية بالإذاعة واللللفريوان لم١‏ 


إيجاد عناصر جذب في المادة الثقافية المذاعة. 


فالمناقشة: ا أطراف القضية؛ أصحاب وجهات النظر 
المختلفة؛ 1 بعضهم البعض. 5 من الملل الذي يصيب 
المسنتمع فيما لو كان المتجداث شخصا واحدا مع المدي*ة مو الا ألا يزداد 
0 المشاركين في المناقشة على أربعة أفراد حتى لا تتد تتداخل الأصوات على 
المستمع؛ فلا يعرف من هو المتحدث.. كذلك يتوقف نجاح المناقشة على ثلاثة 
اعتبارات مهمة : 

أولها: الاهتمام باختيار موضوع جديد وحيوي يهم أكبر عدد ممكن من 

. الجمهور المستمع. ظ 
ثانيها: الاهتمام باختيار ضيوف المناقشة ممن لهم علاقة مباشرة بالقضية. 
ثالثها: الاهتمام باختيار مدير جيد للمناقشة يستطيع إدارتها بشكل علمي 
محايد يفيد المستمع في النهاية. 

والمناقشة لا يمكن أن تكون حيوية ما لم يكن فيها اختلافات في الرأي 
وإلا أصبحت مجرد رأى واحد يردده أكثر من شخص واحد يزيد ملل المستمع. 

والمجلة الإذاعية: شكل إذاعي يسمح باستخدام كافة القوالب الإذاعية 
الأخرىء حيث يمكن أن تحتوي على الحوار.. وعلى التحقيق المصغر.. 
والدراما المصغرة ونشرة الأخبار المصغرة:؛ ولذا فهي تصلح لعرض أكثر من 
موضوع واحد. يتم عرضه بشيء من التفصيل من خلال الفقرات المتنوعة. 
ويمكن للمجلة الإذاعية أن يقدمها أكثر من مذيع واحد ا 
الأصوات بين المذيعين يزيد من الحيوية داخل المجلة. 

أما التحقيق الإذاعي: فهو شكل يعتمد على الحوار أساسا. 0 
عنه في أن كل أطراف القضية المطروحة للعرض لهم حق إبداء الرأى فيهاء 
ولعل تسمية هذا الشكل تعبر عن أسلوب تقديمه؛ حيث إن الموضوعية هي شرط 
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بيقن ع يديت التركيز أ الاهتمام بوجهة نظر دون أخرى» فجميع الأطراف 
لا بد وأن يكون لديهم فرص متساوية في عرض وجهات نظرهم في البرنامج. 
ولا شك في أن التحقيق الإذاعي يمكن استخدامه بنجاح في طرح القضايا 
الثقافية والاجتماعية والاقتصادية التي تحتوي على جوانب مختلفة وآراء 
اتعددة واضاة عر أ 3 هذا الضكل بي السوعة و الوص 
قضايا ا 8" 5 0 التمثيلية 7 0 الإذاعية 1 1 ما زالت 
م أذهان اكع ا هدي الابتحدف من وردان إلا الليناد و دما ف وحن 
.الحقيقة هي أن معظم الك ا تمابع المذاكية فد الت أ من “أكثر, المواد الإذاعية 
جدبا اي هي الدراماء وكالماايوا م الذي يمنع من الاستفادة من 1 
هذا الشكل في عرض القضايا والموضوعات التي نرغب في إقناع الجمهور 
بهاء ولعل ما يسمى بالدراما التنموية يؤكد ذلك؛ حيث إن القضايا التنموية يمكن 
طرحها دراميا بما يجعل إمكانية إقناع الجمهور بمحتواها أمرا واردا. غير أن 
استخدام الدراما الإذاعية في عرض بعض القضايا يتطلب ألا يتم ذلك بالشكل 
النمطي الذي تعودنا عليه في الأعمال الدرامية الإذاعية» بل ينبغي أن يكون 
هناك أسلوب إخراجي مختلف لهذه الأعمال يعتمد على الإقلال من استخدام 
الموسيفى والاعتماد على المؤشرات النضوئية أكثر. كذلك الاهتمام 1 
المنطقي وبالأداء المقنع بعيدا عن الدذاء المسرحي الذي يؤدي ده بعضص الممنار 
أدوارهم الإذاعية. 

وإلى جانات الأشكال السبايقةه فان !هناك اتيكالا وقوالتب.برامجية'اخريئ 
يمكن توظيفها في تقديم المضمون الثقافي كبرامج المنوعات بما تتميز به من 
إيقاع سريع واعتماد على الفقرات المتنوعة الخفيفة والاستخدام الجيد للموسيقى» 
وكذا برامج المسابقات والتي يكون للحضور الجماهيري فيها أثره الهام في 
إيجاد الحيوية المطلوبة للبرامج الإذاعية. 
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(ب) بالنسبة للتليفزيون: 

كل هذه الأشكال السابق الإشارة إليهاء يمكن أيضا تطبيقها في البرامج 
الثقافية التليفزيونية. خاصة وأن عنصر الصورة سوف يقدم المزيد من 
عناصر الجذب إلى هذه الأشكال الحيوية» ولا شك في أن عنصري الإخراج 
والمونتاج التليفزيوني يسهمان بشكل كبير في إضفاء المزيد من الحيوية على 
هذه الأشكالء وذلك بالبعد عن الأساليب الإخراجية النمطية المتكررةء ومحاولة 
البعد بقدر الإمكان عن الاستوديوهات والنزول إلى الجماهير فى مواقعها 
ومشاركتها مشكلاتها على أرض الواقعء مع الاهتمام بتنويع عناصر الصورة 
واستخدام كافة المعينات البصرية ووسائل الإيضاح المتوفرة لتحقيق أكبر فائدة 
ممكنة للمشاهد. ولا شك في أن الإمكانيات التقنية الجديدة التي حدثت في مجال 
الإنتاج التليفزيوني يمكن أن يكون لها مردود واضح في تطوير الأشكال 
البرامجية التليفزيونية وكذا أساليب التصوير والإخراجء بما يسهم في تطوير 
الأداء التليفزيوني وبخاصة في مجال البرامج الثقافية» وسنحاول فيما يلى أن 
نستعرض بعض الأشكال البرامجية التليفزيونية والتى يمكن الاستفادة منها فى 
تقديم المادة الثقافية : 

١‏ برنامج الحديث المباشر: يعتمد الحديث على مقدم البرنامج بالدرجة 
الأولى» وتتظلب الموضوعات التي تتناولها مثل هذه البرامج البساطة؛ والوضوح. 

١‏ - برنامج المقابلة: يعتمد على مقدم البرنامج: بالإضافة إلى الشخصيات 
التي يستضيفها مقدم البرنامج لإجراء الحوار معها. 

*- برنامج الندوة: يعتمد بالدرجة الأولى على قيام مناقشة جدلية حول 
موضوع ثقافي بين عدد من المتخصصين في الموضوع الثقافي» يتراوح بين ثلاثة 
أشتخاص وخمسنة: 

وقد أصبحت برامج الندوات أو المناقشات تأخذ شكلا جديدا يطلق عليه 
برامج ال 5107 1011 وهى التى انتشرت بشكل واضح فى معظم القنوات 


18 ا 2 11 الرداس التتلامية واللافرة بارا عا« ارين 
التليفزيونية» وتتميز بإتاحة الفرصة للجمهور بالمشاركة» باختلاف أشكال هذه 
المشاركة سواء بالحضور أو بالمكالمات الهاتفية»؛ أو بالرسائل البريدية أو 
الإليكترونية» وقد أصبح لهذه النوعية من الإراف جما لرروة وأسفة ما بج 
'صالحة كى نستفيد منها فى تقديم المضمون الثقافى. 
- البرنامج الفيلمي: هذا الشكل يختلف عن العرض اتليفزيوني للأفلام 
السينمائية العادية وهي تعتمد على شخصية مقدم البرنامج؛ ولكن بصورة أقل 
من الشكك السابق وذلك لوجود عنصر الفيلم كجزء سرايي و مكاحت شري 4 
البرنامج. 
ِ - برنامج المسابقات: : يقوم على عنصر 50 المشاهد. والشاشة 
الضغيرة» ويعتمد على تواجد 0 الجماهير داخل 1 
عينة» ويمكن لجماهير المنازل الاشتراك في الإجابة عن الأسئلة عن طريق 
تليفون أو فاكس أو رسائل ويكون مقدم البرنامج في هذا الشكل التليفزيوني هو 
الحكم بين المتسابقين ويقوم بإلقاء الأسئلة وإجراء القرعة» وربط الفقرات. 
- شكل المجلة التليفزيونية: استعار التليفزيون هذا الشكل من شكل 
المجلات الصحفية» »لما توفره من تنوع في الموضوعات الثقافية التي ترضي 
أذواق نوعيات مختلفة من الجماهيرء وفي هذا الشكل ا ب ا 
المقدم تجرهجرء0) 01 :21356 على عرض وربط الصفحات المرئية ببعضها 
تمدن زكرا الاطلى لصون راج :اه عدي المقا انيت الجر ْ 
'- شكل المنوعات: يعتبر من الأشكال التليفزيونية الجماهيرية لما يتميز 
به من حركة وتنوع وحيوية ولما يتضمنه من فنون الموسيقىء والغناء» 
لاديس اشناسه و المقنا هد الى اميق الصو قفي الا ك2 
- البرامج الموسيقية: يساعد هذا الشكل على تحقيق التذوق انا 
والجمالي» واكلاشيمق حلدل تقديم اقيق الرقيقة” 
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5- يرامع إليأليه. يحل هذا النواع فلي تاف الدوق الفد «ر اليجمالى .أذلك 
عن طريق تقديم روائع الباليه العالمي. 

٠‏ الريبورتاج: هو مادة إعلامية تعطى المشاهد تصورا واضحا حول ما 
يجرى من أحداثء فهو يقدم الحقائق المسجلة من واقع الحياة؛ وعلى هذا 
الأساس فلا يقصد به الترفيه بل تنحصر كل أغراضه في عرض الحقائق» وقد 
يستعين بالمؤثرات الصوتية» والأفلام الوثائقية والتاريخية. 








أمااكما متاق يحت لقان لونم ان فى المؤلاي التافييي قن جز 2 هما 
من مشكلات البرامج الثفافية الإذاعية والتليفزيونية خامنة في مصز يتركز. في 
هذا العنصرء حيث يغيب عن الانتباه أن هذه النوعية من البرامج تتطلب نوعية 
مختلفة من المعدين والمذيعين والمصورين والمخرجين؛ فمن يصلح للبرامج 
الإخبارية أو الرياضية قد لا يصلح للبرامج الثقافية؛ الأمر إذن يحتاج إلى دقة 
في أحيبارة هده العكام رن مكل علد "راسي يابجا ٠‏ الاير )فجتل من (الفاتقين 
بالاتصال لهذه البرامج بما يسهم في تطويرها شكلا ومضمونا. 


أما عن عنصر مواعيد إذاعة هذه النوعية من البرامج سواء في الإذاعة أو 


يتم تقديم هذه البرامج في مواعيد غير مناسبة للجمهور وتحرم هذه البرامج من 
الأوقات التي تزداد فيها كثافة الاستماع أو المشاهدة» وهو ما يتسبب في زيادة 
ابتعاد الجمهور عنها حيث لا يتمكن من متابعتها لعدم ملاءمة المواعيد بالنسبة 
له. والأمر يحتاج إلى أن يستشعر القائمون على إعداد الخرائط البرامجية 
الإذاعية والتليفزيونية أهمية هذه البرامج وضرورة استحقاقها لمواعيد تقديم 
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ج- علاقة البرامج الثقافية بجمهورها: 

ولعل من النقاط المهمة أيضا التي تعوق تطور البرامج الثقافية في الإذاعة 
والتليفزيون؛ علاقة هذه البرامج بجمهورهاء حيث لا تهتم بتشجيع هذا الجمهور 
على المشاركة في إعداد فقراتها أو حتى مجرد مراسلتها والاتصال بهاء ولعل 
إحداث التطور المنشود في الشكل والمضمون قد يسهم في تطوير غلاقة هذه 
البرامج بجماهيرهاء كما أنه من المهم للمسئول عن البرنامج الثقافي الإذاعي أو 
التليفزيوني اتاتحلة للمية لجادة عن جد أجباو 3 تراسطل : 

١‏ - ما هو الهدف من البرنامج؟. ش 

1 ما هي القضايا التي تهم هذا الجمهور؟ 

4 - ما هو الشكل البرامجي الأمثل لعرض هذه ه القضايا؟ 

5- ما هي المدة المناسبة للبرنامج؟ 

5 ل ا ل 

/- من هم الضيوف الذي يصلحون لاستضافتهم ة في البرنامج؟ 

وإذا كان الشكل والمضمون في البرنامج الثقافي الإذاعي والتليفزيوني اوقد 
من أن يتكاملاء فإن ذلك يأتي قناعة من أن الثقافة في البرنامج الثقافي ليست 
ا او ا ا ا 
ا ا 

«اأسرات الثقافية عن" الإدلطة : تبتر بون ينمي نان تمدق إلى نوسن جل 
المستمع والمشاهد» لأن هذه البرامج تستطيع أن تساعد على نشر الثقافة وبالتالي 
لم تعد الثقافة مقصورة فقط على المحظوظين ممن كانوا يعيشون بالقرب من 
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مراكز الثقافة بل أصبحت متاحة للجميع مستمعين ومشاهدين. 

وينبغي أن يضع القائمون على البرامج الثقافية في الإذاعة والتليفزيون 
نصب أعينهم الاهتمام بالمعلومات الواردة في هذه البرامج حيث ايكون يحديم 
اواك 5 أو غير علمية. 0 هو الذي أكدنا عليه عند ا 0 
القائم بالاتصال؛. وكذلك الضيوف الذين تتم استضافتهم في مثل هذه البرامج 
حرصا على تقديم المعلومة الصادقة للجمهور المتلقي. 

والسؤال الذي يطرح نفسه الآن هو: كيف تتتصرف البرامج الثقافية 
الإذاعية والتليفزيونية حيال المستويات الثقافية المختلفة من المتلقين» وكذا 
حيال أنواع الثقافة المختلفة؟ 

والإجابة تتركز في أن القائم بالاتصال عليه 8 يستفيد من الأنواع المختلفة 
من الثقافة'يما يتلاءم مع 'المستويات المختلفة من جمهوره» فإذا'كانت ثقافة 
الصفوة ة تتهم في بعض الأحيان بأنها بعيدة عن الواقع ولا تهتم تم إلا بالقضايا 
الفكرية التي قد لا يهتم بها الجمهور العام» فهنا نجد أن القائم بالاتصال عليه أن 

يبسط هذه المواد الثقافية بما يتلاءم مع الجمهور العام الذي يخاطبه؛. على ألا 

يكون هذا التبسيط على حساب رقي المضمون. وهذا بالطبع في حالة ما إذا كان 
يقدم برنامجه في محطة أو قناة قد اميا بالشيية للم د الجماهيرية "ثقافة 
جاتير ا لاق "شد ال ا ل اشن يا لمر بالشافع الذي 
يمكن أن يفيد الناس» فكون البرنامج يذاع من محطة أو قناة عامة هذا لا يعني 
أن يكون مستواه هابطا أو أن يستخدم عبارات ركيكة من حيث المستوى 
اللغوي.. بل إن القائم بالاتصال هنا غليه أن يستفيد من المضمون البسيط لكن 
بأسلوب عرض 3 يقدم من خلاله ل جديدة كني اسيل لا 
تشعرهم بالنقص أو الدونية. 

إذن» المواءمة والتوازن مسألة أساسية وضرورية ينبغي على القائم 
. بالاتصال أن يقوم بها. فيأخذ من ثقافة الصفوة ما يرقي به ثقافة الجماهير» 
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. ويعرض من الثقافة الشعبية ما يؤكد أصالة ثقافة الجميع» وفي نفس الوقت ينقيها . 
مما قد يكون قة شابها من سلبيات, أو ممارتسات خاظئة, الصقت ظلما جَالشرَات 
الشعبي أو الثقافة الشعبية.. كذلك فإن البرنامج الثقافي مطالب بأن يحدث القدر 
المطلوب من الموارق لين الثقاقة الوطنية و الثقافات الأجنبيّة» فإذا كانت الإذاعة 
والتليفزيون هما النافذة التي نتعرف من خلالها على تقافتنا الوطنية وجذورنا 
1 التاريخية وتراثنا القديم» فإن ذلك لا يمنع ولا يحول دون أن تكون هناك نافذة 
خرف هنل 57 جلانها: على "العافات الأخرى لنتعرف على واقع شعوب 2 
اقيم من قير لخبي وتطوون: واقعها الوطنيء فالتوازن بين المحلي والأجنبي 
أمر أساسي سام يقوف أ تراطيه البرامج الثفافكة, الإلذا عية و التليور يوئية :“غلك 
أن يكون الطرح بشكل واع وحذر وموضوعي حتى لا تتحول الأمور لعن 
. انبهار بحضارات أخرى أو ازدراء لها بشكل عاطفي لا يستند إلى أسانيد عقلية . 
مقنعة. وتطرح البرامج الثقافية الإذاعية والتليفزيونية فكرة الثقافة المتآلفة أي . 
التي تأتي نتاجًا لتفاعل كل من الثقافة الراقية الرفيعة» وكذلك ثقافة الجماهير» 
وهو الأمر الذي وضع حلا لقضية الثقافة الرفيعة ومدى قدرتها على مواجهة 
. الثقافة الجماهيرية وعدم تقليدهاء وإنما من خلال منافستها بالشكل الذي لا يقلل 
ال 5 


وإذا كادلك الجماهير العامة تنظر إلى الداع بيرق على أنهما وسيلتان : 
ترفيهيتان» فإن ذلك يفرض على هاتين الوسيلتين أن تستخدما الإطار الترفيهي في 
توصيل القيم الثقافية الجديدة إلى الجماهير ذات الثقافة المحدودة أو المنعدمة. 2 . 
ولعل من أهم العوامل - تمكن من نجاح البرامج الثقافية» هو استخدامها 
لعنصر التخطيط الجيد الذي بي يحفز الجهود الثقافية على مسايرة خطط التنمية 

الاقتصادية والاجتماعية في الدولة؛» خاصة وأن تنمية المجتمع تعتمد أساسا على - 
الأضلاع الثتلاثة: الاقنصادية والالجنيا ك1 والثقافية. 


البرامج التعليمية والثقافية بالإذاعة والتليفزيون و١‏ 
وانطلاقا مما سبق. فقد تحددت الأهداف العامة التي يسعى اتحاد الإذاعة 
والتليفزيون المصري إلى تحقيقها بشكل عام من خلال النوعيات المختلفة من 
البرامج على مستوى الإذاعة والتليفزيون فيما يلي: 
-١‏ تحقيق ريادة مصر وإظهار مكانتها الحضارية. 
؟- التطوير الدائم والمستمر لقدرات الإعلام المصريء وإمكانياته لتحقيق 
أقصى درجة من الانتشار بما يحقق السيادة الإعلامية داخليا. 
'"'- الارتقاء بمستوى الرسالة الإعلامية من حيث الشكل والمضمونء؛ بما 
يحقق فعاليتها ووصولها إلى الجماهير وتجاوب تلك الجماهير معها. 
5 - دعم النظام العام للمجتمع: والمساهمة في إشراء التطور الديمقراطي 
والذي يتم في إطار من قيم المجتمع المصري» وتقاليده. 
5 الوصول بالإعلام المرئي والمسموع إلى أفضل أداء متميز» ومتطور 
خدمة لأهداف التنمية الشاملة والمتكاملة للمجتمع. 
7- المعالجة الموضوعية للقضايا المجتمعية والقومية. 
»- تحقيق أقصى استجابة ممكنة للحقوق الإعلامية للمتلقي» بشكل يضمن 
التوازن بين تلك الاستجابة» ودور الإعلام المرئي والمسموع في خدمة 
أهداف التنمية. 
أما أهداف البرامج الثقافية بالإذاعة والتليفزيون المصري فيمكن تحديدها 
فيما يلي: 
-١‏ تعميق مفهوم الشخصية الذاتية لمصر والحفاظ على الهوية الثقافية 
المصرية. 
؟- اختيار مضمون البرامج بما يفيد فئات المجتمع تبعا لنصيبها من التعليم. 
"- العناية بالثقافة العربية وإبراز قيمها الأصلية. 
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4- إتاحة الفرصة أمام المواهب الشابة في المجالات المختلفة. 


6 و تنس ديف مور السو لما © مكدر زبقر كا لمات 
- الانفتاح الواعي علق الثقافات)الاجنجة 5 يز . : 
: - العمل على تدعيم القيم الأصيلة في المجتمع. . 
ع اك ا ا و 
والتليفزيونية: مراعاة طبيعة كل محطة أو قناة منها وأهدافها وجماهيرها ' 
النوعية» فمن غير شك أن القناة المركزية يُنبِغِي أن يختلق اداوها التقاقي عن 
القناة المحلية وعن القناة الفضائية» فكل منهما لها جمهورها الذي يختلف في 
رغباته واحتياجاته واهتماماته. ومن الأمو رلك ينبغي الحذر منها: غلاقنة 
المحطات والقنو ات المحلية بالثقافة المحلية للأقاليم المختلفة» حيث إنه من الخطأ 
أن يكو الاهتمام بالثقافة المحلية على حساب الثقافة الوطنية الأمء رك 7 
سمعنا عن إحدى المحطات أو القنوات تسببت في إزكاء روح التعصب داخل 
الإقليم» وهذا أمر ينبغي الالتفات إليه» حيث إن الاهتمام بما هو محلي ينبغي أن 
'يأنئ في 0 الاهتمام بما هروط وقومي.. أما أداء لمر الثقافية في 
"موتك 3 النارات المشتائية رلالي للد فسن زا تسق فيان أن 
المحتيون العف يجب أن يمون هي لمن اه التى ترصن طدون السجنمة امنا 
. الآخرين» وهو أمر مهم ينبغي أن يلقى العناية من جانب المخطط للبرامج : 
التقافي تيك يك يقي رفن الو حي غات ا فق 
الهدف الأساسي وهو طرح الواقع الثقافي المحلي دونما تضخيم أو تسوية: 
الخلاصة إذن أن الإذاعة والتليفزيون لهما من الإمكانات الكثيرء وقد أسهم 
التقدم التكنولوجي في الماك إل إمكانات هاتين' الؤسيلتين» والبرامج 
١‏ الثقافية في كل منهما عليها أن تستثمر هذه الإمكانات وتستفيد منها في تقديم 1 
مضمون ثقافي جيد شكلا ومضمونا يفيد جمهور المتلقين سواء أكانوا مستمعين 
أو مشاهدين.. كذلك فإن هذه البرامج عليها أن تهتم بالكيف وليس بالكمء فالعبرة 
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ا البرامج ولا بكم ساعات ان ل ا القناة» وإنما بما تحمله 
هذه البرامج من مضامين ليدة وجداة سورت 


أهمية در اسة جمهور البرامج الثقافية: 

0 أهم ما يجب مراعاته عند تنفيذ البرامج الثقافية في الإذاعة 
والتليفزيون هو دراسة مستقبلي هذه البرامج» بمعنى أن يعرف القائمون على 
إعداد وتنفيذ هذه البرامج» من هو الجمهور الذي تقدم له هذه البرامج؟ ويتطلب 
ذلك معرفة مستوى هذا الجمهور من الناحية الثقافية وكذا اتجاهاته.. وأفضل 
: السبل للوضول“إلينة وما هج -حاحات هنذا الجمهور. وعبات اؤكيف يمكين 

تحفيقها .. وما هي أفضل الأشكال الإذاعية ا هذا الجمهور. 0-6 
المواعيد المناسبة لبث البرامج؟ 


ولاشك أن كل هذا لا يتأتى إلا 0 بدراسات المستمعين 00 
التي تعتمد علي الأسلوب العلمي المدروسءللتغعرف غلى كل هذَه :النواحي/ ولعل 
الإذاعة والتليفزيون المصري أحوج ما يكونان إلى الاهتمام بمثل هذه الدراسات 
: حتى يستطيعا أن يحددا معالم الجمهورء ومن ثم إعداد البرامج الملائمة له.. 
وأيضا حتى يصبح القائم بإعداد الرسالة على علم تام وكامل بمن يستقبل رسالته 
سعياً إلى تحقيق الاستجابة المطلوبة من وراء هذه الرسالة. 

لل عا الى وناك يكم سنن اللقر عاق الإكرى لفل القت 
الاهتمام بها عند تنفيذ البرامج الثقافية وهي: 

أولاً - الإفادة من مزايا الوسيلة الإعلامية؛ والتغلب على قصورها: 

الإذاعة والتليفزيون من الوسائل ' التي لها مجموعة من الميزات خاصة في 
مجال الثقافة» وأهمها قدرتها على نقل الأحداث الثقافية الهامة وقت حدوثها 
كالحفلات الموسيقية والندوات» وقد نجحت الإذاعة والتليفزيون في مجال نشر 
الموسيقى والتذوق الموسيقيء كذلك فهما مجال رحب لموسيقى الكلمة» ويحقق 
الشعر في الإذاعة والتليفزيون كذلك نجاحا خاصا. وهي وسيلة هامة لعرض 


بلكل الي اسم دع اد مه لس عو 1ك 
الندوات الأدبية والمقابلات الحيوية» كل هذا إلى جانب الدراما الإذاعية 
والتليفزيونية والبرامج الخاصة التي تستغل إمكانيات الصوت البشري 
والموسيقى والأصوات الطبيعية والمصنوعة.. بالإضافة إلى العناصر المرئية 
.المختلفة.. وفي المقابل لا بد من التغلب على قصور الإذاعة كوسيلة خاصة فيما 
مداق نا عشي ما حل راش افيه فط جما مجلا فق موتك ف تابور ور تن 
بعض الجوانب. إن معرفة جوانب القصور يجب أن تفيد الإذاعي في استغلال 
مهارات خاصة لتعويض ما يعرفه من نقص.. ولقد نجحت الإذاعة في نقل 
تراث المسرح العالمي رغم أن من أبجديات المسرح المشاركة الجماهيرية في 
العرض المسرحىء ونفس الأمر ينطبق على التليفزيون» حيث يتطلب الأمر 
الأفادة: مو عاج كا لقدسات هزده الو سيقة! نكن وإ سكاتيا 0 مت غة مث أجل تقديم مادة 


ثقافية مفيدة وممتعة وجذابة للمشاهد فى نفس الوقت. 


ثانيًا - العمل على التنسيق مع وسائل الاتصال الأخرى: 

ود ةاضق التسافين معهلء قد دلت الدراسات الإعلامية على أن الإذاعة 
والتليفزيون يمكن أن يشجعا جمهورهما على القراءة ليس بالدعاية المباشرة؛ 
ولكن بفضل ما تثيره من اهتمامات لدى هؤلاء المتلقين» ومن ثم فالتعاون مع 
وسائل الإعلام 0 يدعم البرامج الثقافية الإذاعية والتليفزيونية سي 
ادا ل ١‏ أقاقا |رتية. 


ثالكا- الاستعانة بالمفكرين والممثلين الحقيقيين للحركة الثقافية في المجتمع: 

لأن هذا يسهم في تسهيل عملية التوصيل للمتلقي» الذي يجد متعة وسهولة 
في تلقي الرسالة من المختص أو من صانعها الحقيقي؛ ولا شك أن المصادر 
ذات المكانة المرموقة لها قدرتها في التأثير على الجمهورء وكلما زاد اعتماد 
الإذاعة والتليفزيون على هذه المصادر محل الثقة والخبرة» أمكن الوصول إلى 
الك كير و إفادنيا»«رهة لطي يناج الى مذاعة كاكلة للخركة المكرية رس د 
اختيار العناصر القادرة على نقل وتقديم الرسالة بشكل يحقق الهدف المطلوب. 


0 2 0 2 0 
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رابعًا 50 انتباه الجمهور ومشاركته :. 

وهذا العنصر مكمل للعنصر السابقء» وقد ذكرنا أن اشتراك ذوى الخبرة في 
إعداد وتنفيذ البرامج الثقافية يقوى من تأثيرها لدى المستقبل ويقوى من كفاءة 
إرسال هذه البرامج الثقافية» ويتعلق بهذا العنصر كيفية خلق الاستعداد للاستجابة 
لدى المستقبل أو بمعنى آخر خلق إيجابية الاستقبال لدى الجماهير» ويتحقق هذا 
من خلال المادة الممتازة وحسن الصياغة والتقديم» وابتكار الوسائل والأساليب 
الفنية التي تجتذب الجماهير» وكذا محاولة إشراك الجماهير في العمل البرامجيء 
مما يشعر المستقبل أنه جزء هام في هذه العملية؛ ا المادة الثقافية أكثر 
: قربا من الجماهير وبالتالي يمكن أن يكون لها تأثير عليهم. 

وخلاصة الأمر الذي نريد أن نؤكد عليه هو ضرورة التأكيد على أهمية 
البرامج الثقافية في الاكللقة و الجر د سير ولك لد احا الأسلوب العمل تكو 
| عنذ اد ها بو لفك هيا :ودر إبرة كميؤار هل قطي ع فين و لسار كة هذه البرامج 
فى وحص عررك لمجتت الكرية داز هذ وو 

إن كل هذا يجعلا تطاليب بتحرير تلك البرامج من ,كل ما يعترضن طريقها 
من روتين أو لوائح» تحول دون انطلاقها إلى رحاب أوسع وأشمل؛ نحو خدمة 
مجتمع يسلك طريقه بخطوات ملموسة نحو التنمية وهو يحتاج إلى كل كلمة 
مفيدة؛ أو عمل مفيد تقدمه البرامج الثقافية» لتسهم في بناء وتنمية وتثقيف 
سلاحها الأساسي في هذه التنمية.. وهو الإنسان المصري. 
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-١‏ شكل الحوار بين المذيع وأحد الضيوف في البرامج الثقافية 
هو أفضل أشكال العرض للقضايا الثقافية. 0 
؟- المجلة الإذاعية هي شكل إذاعي يسمح باستخدام كافة القوالب 
النداعة الأخرى. 000 
؟- تعمل البرامج الثقافية بالإذاعة والتليفزيون على العناية 
بالثقافة العربية. () 
البرامج الإذاعية. ا 
5- التعاون بين وسائل الإعلام المختلفة يدعم البرامج الثقافية 
الإذاعية والتليفزيونية. 00 
اشع كن يكن ارا التقفية في الإذاعة والتيتريون أن يكون 
لها دور مؤثر في إحداث التغيير الاجتماعي في المجتمعات المختلفة 
ع قن ل لطر ارات لدي عه ارون 
في مجالات : الشكل - المصمون - القائم بالاتضال. 
#ّ ما هي الأشكال البرامجية التي تجد أنه يمكن تطبيقها على البرامج 
الثقافية بالإذاعة والتليفزيون؟ 
تحدث عن كيفية مواءمة البرامج الثقافية في الإذاعة والتليفزيون 
بين الأنواع والمستويات المختلفة من الثقافة في مضامينها. 


الوم 


ا :0 


























الاق القطليعية االنقافية باك لتر بوي ا ا ا 2 01 
الوحدة الثالثة 
العولمة ومخاطر الهيمنة الثقافية 
على مجتمعات العالم الثالث 





بعد دراسة هذه الوحدة؛ ينبخي أن يكون الدارس قادرآً على أن : 


- يتعرف المقصود بمصطلح العولمة. وكذلك العولمة الثقافية على وجه 
التحديد. 


- يحدد مفهوم الثقافة العربية والمخاطر التي تهددها في عصر العولمة. 

- يتعرف موقف المثقفين العرب تجاه قضية العولمة الثقافية. 

- يشرح كيفية مواجهة الإذاعة والتليفزيون لمظاهر العولمة الثقافية. 
العناصر: 

١"‏ مفهوم العولمة بشكل عام. 

7 مفهوم العولمة الثقافية. 

سمات: العولمة الثقافية. 

"/؛ موقف الباحثين من العولمة الثقافية. 

ره الثقافة العربية والعولمة الثقافية. 

*/5 المخاطر التي تهدد الثقافة العربية. 


7 كيفية مواجهة مظاهر العولمة الثقافية ودور الإعلام في ذلك. 
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آاخذة ؤ في التفشي فى العقود الأخيرة: وهى 3 اتساع مجال الإنتاج تالكا 
يشمل إل ف الدائنية بأسديا. 

وإذا كان علم الاقتصادء يعد أسبق فروع العلوم الاجتماعية في الكشف عن 
مقومات وخصائص ظاهرة العولمة.» ورصد تأثيراتها الآنية والمستقبلية على 
شمال العالم وجنوبه؛» إلا أن الدوائر الأكاديمية في مجالى علم الاجتماع والإعلام 

وقد تنوعت تعريفات العولمة بما جعلها تعكس وجهات نظر متعددة: 

فالعولمة هي الإمبريالية في مرحلة سقوط التعددية القطبية القائمة على 
تناقض الأنماط الاقتصادية»ء والاجتماعية» وعصر المعلوماتية» وما بعدها 
وبروز السوق الكوني بوصفه التجسيد العملي والشامل عالميًا للعولمة التي تبتلع 
الانتماءات والهوية والقيم. 

ويفرق البعض بين العولمة والعالمية» مؤكدا أن العولمة احتواء للعالم وفعل 
إرادي يستهدف الآخر 

ويرى محمد 00 3 العولمة شيء» والعالمية شيم آخرء» العالمية تعنى 
تفتح العالم على الثقافات الأخرىء والاحتفاظ بالخلاف الأيدلوجيء أما العولمة 
فهي نفي للآخر وإحلال للاختراق الثقافي محل الصراع الأيديولوجي أي إن 

بينما يميز عبد القادر 8 بين العولمة والعالمية. 0 عدة نقاط» فالعالمية 
ترتبط بالأرض والإنسان» أما العولمة فترتبط بالكون وأنظمة الإنسان المتنوعة. 
والعالمية طموح للارتفاع بالخصوصيات إلى مستوى عالميء وفي المجال الثقافي 
تنشر العالمية مشروعا ثقافيا طموحاً ورغبة في التبادل» أما العولمة ففيها طموح 
لاختراق ثقافة الآخرين 0 خصبوصيايهة' عاك تهدف إلى ١‏ الحفاظ على 


الهوية الثقافية» أما العولمة فتهدف إلى تمييعهاء وفي العالمية اتجاهان: إرسال 
واستقبال» أما العولمة فتتنافى مع التعددية لي و الغالمية مذريكة من الد ليل إل 
الخارجء أما العولمة فهي حركة من الخارج إلى الداخل. 

ويمكن تعريف العولمة بأنها منظومة متكاملة اقتصادية» سياسيةء ثقافية 
اتصالية تشير إلى حركة للإنتاج» والمال» والتكنولوجياء والأيديولوجيا والثقافة 
والمعلومات وكل ذلك يصوغ هوية الشعوب» والأمم؛ والإفرية في ظل سواقا 
عالمية واحدة في إطار النظام الرأسمالي الحر. . 

إن العولمة في واقعها وحقيقتها ومضمونها ظاهرة ذات طابع حركي 
انينافيكي وهى متكاملة الجوانب والأبعاد» ورغم أنها سوط ف الشكل إلا أنها 
معقدة في الخكيقة الف ار 

الأبعاد الثقافية للعولمة: 

مع أن ا التقافنة لست اشح كل الوضوح مثل العولمة الاقتصادية 

إلا إن هذا المعد يزتكن على الثقافة و الهواية الو طفية, حيبت كفير شن اكملة الع لف 
بشكل عام أن العالم أصبح مجتمعا دوليا واحداء من خلال شكل متزامن 
للتكنولوجياء والتجارة» والثقافة. : 

ويرى بعض المحللين أنه من الصعب الحديث عن ثقافة عالمية لكنهم 
يشيرون إلى أن هناك عمليات تحول نحو التكامل والتشابه من جهة؛ ونحو 
التشرذم والتفكك الثقافي من جهة أخرى. ظ 

في حين يرى البعض الآخر أن هناك خيطا يربط بين العولمة الثقافية 
والإمبريالية الثقافية» وهي أن العولمة قد تكون المصطلح الأخوواء أو الم كله 
الأخيرة في عملية لها تاريخ طويلء وهو ممتد ومشترك تقريبا مع تاريخ 
الإمبريالية الغربية» وهي ببساطة عبارة عن العمل العالمي من خلال عملية 
للببجاةة الي افيه العراتة تصنت كل الاكافإتتوه ابقل "ولك قليد؟ 
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وتذهيبا لأسبانينا ‏ الدكتورة /؛فوراطفة: عبد الر عمس الى “أي قاقة العوالمة 
تستهدف الذوقء» وقولبة السلوك وتكريس نوع معين من الاستهلاك لأنواع معينة 
من السلع والمعرفة والثقافة, تتسم جميعها بالضحالة: والسطحية والإثارة: 27 
تر أنه عند مقارنة ثقافة ل بالثقافات الوطنية في 3 ل 
سواها نجد أن الثقافة الوطنية تتميز بالخصوصية»؛ والانتظام» داخل أطر 
تاريخية وبالقدرة على ربط أهلها بسمات وجدانية وذهنية مشتركة تتمثل في 
[اغيم نالك اكوا قم الهم حي رو لوقن ادن المشتروك : بدرماتي - تار ريحية :“و مصيرة ' حدم 
ميتم افو الاك الك لبر والكانها. هد القد جف + 0 0 ١‏ 
ويذهب بعض الباحثين إلى أن العالم يتجه- تحت ضغوط العولمة الزاحفة- 
إلى التمسك أكثر من أي وقت مضى بخصوصياته الثقافية» وكياناته السياسية» 
وتقاليده وأصوله وأنه في كل مرة كانت العولمة تقترب من اختراق مكونات 
الثقافة الأساسية عند أي شعب من شعوب العالم» لم تكن الاستجابة اندماجا أو 
انسجاما بل مزيدا من ال التشبث ث بالهوية. 





ونتمل ف عدة ل 1 أتناحت تكنولوجيا الاتصال الحديثة العديد من 
الوسائل التي ألغت الحدود الجغرافية» ومن هذه الوسائل الأقمار الصناعية: 
والحاسبات الإلكترونية»؛ وخطوط الميكروويف, والألياف الضوئية والاتصالات 
المباشرة بقواعد وشبكات المعلوماتء. والبريد الإلكترونيء كما زاد الاتجاه نحو 
(الإعليم المتخصيصق رلا ا الاتصال» وفقدان كي 5 0 
لاحتكار البث التليفزيوني. 

ويذهت' الدكتور/ محمد شومان. إلى أنه يمكن: الحديث عن مقهوم عولمة 
الإعلام بوصفه عملية تهدف إلى التعظيم المتسارع والمستمر في قدرات وسائل 
الإعلام والمعلومات على تجاوز الحدود السياسية والثقافية بين المجتمعات 
بفضل ما توفره التكنولوجيا الحديثة» وذلك لدعم توحد ودمج أسواق العالم من 








ناحية؛ وتحقيق مكاسب لشركات الإعلام والاتصالات على حساب تقليص سلطة 
ودور الدولة في المجالين الإعلامي والثقافى من ناحية أخرى. 
أهم سمات العولمة الثقافية: : 
قبل شرح مظاهر العولمة على المستوى لثقافي سنتناول بالشرح الموجز 
أهم سمات العولمة الثقافية والتي تفرقها عن عت الاقتصادية»: كما اباي إليها 
الباحثون» وتتلخص فيما يلي: 
- نتسم لم الاقتصادية بكونها 1 كل الوضوح. أما الولقة ع 
المستوى الثقافي فليست بنفس وضوحها. 

؟- العولمة على المستوى الثقافي لم تكتمل بنفس القدر الذي اكتملت به 
العولمة الاقتصادية حيث إن العالم قد أوشك أن يكون معولما عولمة 
اقتصادية كاملة حيث أصبح موحدا تجاريا وماليا. 

"- تعد العولمة الثقافية ظاهرة جديدة تمر بمراحلها التأسيسية الأولى» ولم 
تبرز إلا خلال عقد التسعينيات» بينما العولمة الاقتصادية هي بمثابة 
محصلة لتاريخ طويل من التطورات الاقتصادية والتجارية والمالية خلال 
عفدي السبعينيات و الثمانينيات من القرن الماضي. 

0 الكثير من دول العالم في الاندفاع نحو مفاهيم وقيم وأفكار العولمة 
الثقافية» في حين تتدافع دول العالم ونتدافين للأخذ بسلع ومنتجات 
وخدمات العولمة الاقتصادية. : 

مظاهر العوا لمة الثقافية: 
: النشاة ثقافات المجتمعات الغربية الصناعية وتهديد الثقافات الى ا 
نفس > الكتيرون إلى أن كك اهم ميلا هر ' الجولملة غلم" المسكوى التقافي: 
مداو لقفا ماله كر كه لخذل السسمي ع قفر نقمي الاح ليت الووفلة افش الميند 
ذات قيم جديدة» وهو ما يراه البعض تهديداً للثقافة الوطنية القائمة على هوية 
ثقافية محددة معتمدة على التجانس الثقافي. 
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لذا و فولاء' اا على أن الحفاظ على الهوية الثقافية أصبح 5 
التحدي المطروح على شعوب العالم التي تشعر بالخطر على هويتها في ظل 
.هذا العالم المفتوح بلا حدودء انطلاقا من حقيقة أن العلم بطبيعته عالمي» لك 
الثقافة بطبيعتها ليست عالمية؛ وإنما هي تعبير صادق وأمين عن الذاتية سواء 
كانت ذاتية المتقف أو المبدع» 2 الذاتية القومية لحل عد عن المتقف و 
. المبدع ذاتيته الخاصة. : 


وتَنَسَخْ هذه الثقافة العالمية الحرية 0 تعد امتدادا لثقافات المجتمُعات 
الغربية الصناعية» ولا سيما في ظل انتشار الحديث عن "القرية الكونية" 


واستخدام العلم ووسائل الاتصال الحديثة لتحقيق الاختراق الثقافي والهيمنة على 
الثقافات التقليدية. 


وفي هذا الصدد أكد الباحثون على عدة نقاط هامة يمكن من خلالها تلخيص ' 
الوضع الحالي فيما يتعلق بانتشار ثقافات المجتمعات الغربية الصناعية كما يلي: . 
-١‏ إن انتشار الثقافات الغربية ليس بظاهرة جديدة على المستوى الدولي» 
توعد ف كما يكتسف السعهو بها ظظمر إن لطا في لاستسمار وق قو لول 
. العالم الثالث» إذ إن الاستعمار القديم القائم على القوة العسكرية انتهى 
ولكنه بقى مهيمنا على الجوانب الثقافية والاقتصادية لهذه الدول» وهذا 
بدوره ما يزيد من الفرصة أمام منظومة القيم الغربية للسيطرة 8 0 
"على النظام العالميّ الكبين 
"- يتم تناول هذا الانتشار في إطار قضايا موضوع "الإمبريالية الثقافية" 
أو لخر الثقافي", كما. يطلق. عليه أغلب" المتخصصين في دول 
الجنوب» وهذا الموضوع قديم؛ ولك يتجدد مع اتساع الأخطار 
وتقاقمها على دول" الخالم الناليت وخصرصية مام دخو الشالمة عضرا 
احرنة من خادل “التقنيافية الأعادضة: الخاضكعة لبط «الدول: الجتاعةة 
الكونئ .3" لإمليائية الكافية تمق "أن مانكاء بير المتقجات #الكتافيد 
يكون في اتجاه واحد من الشمال للجنوب" : 
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- يعني انتشار تقآفات المتجتمع.الغزبي .من وَجَهَة نظن العديد منق_الباحنين 
الهيمنة الثقافية الأمريكية على العالم» ومحاولة سيادة هذه القيم لتصبح 
قيما عالمية تحل محل القيم الثقافية القطرية أو القومية» وهذا الاجنياح 
. للثقافة الأمريكية لا يقتتصر على الدول النامية فقط بل يمتد ليشمل أوروبا 
1 إن الاتحاد الأوربي منذ عام ١9/8‏ ا أصدره 
من خطر التهميش الذي تتعرض له الثقافات الأوربية في عالم توحده 
. ثقافيا الصور والوسائل الأمريكية التي تبث عبر الأقمار الصناعية. 
وتجدر الإشارة إلى أن الولايات المتحدة الأمريكية في إطار رغبتها في 
فرض نظام ثقافي وإعلامي محدد على دول العالم بأجمعه قد انسحبت من 
أمنظمة اآليُونشكو في عام ١18‏ إِرفشيهآ مناقشة قضايا النظام الإعلامي الدولي 
الجديك .رجاه #اتكيان.- للأتحاد “الس فيفر ليقام الملرية - أناد.. إحقاد: للرلايات 
المتحدة سيطرتها سياسيا واستراتيجيا وفكريا على منظومة القيم العالمية» ومن 
شأن هذا الوضع أن مق لطا د على مصير التعددية الثقافية؛ ويعقد .من 
فرص الحوار الحر والمتكافئ بين الحضارات المختلفة» ويثير مخاوف حقيقية 
أمام اختمالات الهيمنة الفكرية: ويطن “شياو لات ١‏ عديدة! حول شكل: وإسلونب 
إدارة ة الصراعات الثقافية والحضارية في المر حلة الفا 
ويد انبكر اصر ‏ لوجتم الجا د قا بتو الوك تيكاتك 0 
الغربية يمكن القول: إنه بالفعل قد حدث انتشار لهذه الثقاقات ولكن هذا لا يعني 
أن الثقافات: الوْظديد قد تم القضاء عليهاء بل يعتقد الكثيرون أن هذه الثقافات 
استزداد رسوخاً في مواجهة العولمة. 0 أ 
ويمكن تلخيص مسمات وخضائص الهيمنة الثقائية من خلال الليفزيون على الندو 
التالي: 
عه ل ا ارش" 
؟- احتكار المعلومات من قبل عدد محدود من وكالات الأنباء الدولية. 
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*- الاعتماد الكلي أو الجزئي من قبل قنوات التليفزيون المحلية على الثقافة 
الأجنبية من خلال الإنتاج المستورذ. 
ع :| عكهاه الذوق '(الأكل حدر مطل" البتو تسن وت ةقر “الكصول 6 
"المفرات و المييار 2 الفنية المختلفة» وقد برز ذلك في تقرير "ماكبرايد" 
أيضا الذي طالب بنظام إعلامي عالمي جديد. 
ومما سبق يتضح ازدياد أهمية الدور الذي تلعبه وسائل الإعلام سواء المحلية 
أو الدولية في خلق الثقافة بوجه عام والثقافة العالمية بشكل خاص. ولقد أوضح 
أحد الباحثين أن وسائل الإعلام أصبح لها شكل مؤسسي محدد يعد انعكاسا للثقافة 
مما يظهر بوضوح طبيعة العلاقة الوثيقة بين ؤسائل الإعلام والثقافة. 
وتجدر الإشارة كذلك إلى أن الإعلان في هذا المجال له دور مؤثر نظراً 
لأنة لكش الاعاد جيه غير ”كل من- رحالن العام لس الك 
بالمشاركة في تكوين فكر الرأي العام وعاداته وتقاليده وقيمه وثقافته؛ حيث 
يعمل الإعلان على خلق ثقافة ا والتي يرى أغلب لحك أن الثقافة 
(العالمية 4 ]ل فة ليا 


ومما سبق يمكن تحديد أهم مظاهر العولمة على المستوى الثقافي فيما يلي: 
5 ار ثقافات المجتمعات الغربية الصناعية وتهديد الثقافات الو طنية. 


بح 


- بروز الطابع الفردي كظاهرة 0 
َ زجادع العتين القومي. 
انتشار مفهوم ا العنبيت انتقال تركيز واهتمام ووعي الإنسان 
عق لهال المحلي + لمكا الم 
موقف المثقفين من العولمة الثقافية: 
ينقسم موقف الكتابء والباحثين والمهتمين بمسألة العولمة إلى ثلاثة اتجاهات: 
-١‏ المؤيدون: 
وهم يدعون إلى التعامل مع العولمة كظاهرة إنسانية إيجابية». وليس 


ل 
ليها 


باعتبارها استعمارية ساعية لتهميش الدول والمجتمعات لصالحهاء ويرفعون 
عار انك فتن "لال المتهلفك ا وكتدار #الج اعبل بالحقافي. زيفر لون" زم قنك 
فروقا بين العولمة» والغزو الثقافي» وأن العولمة م لا مفر منهء وعلى دول 
العالم وشعوبه التعامل والتفاعل معها. 

0 هذا الاتجاه يؤيدون- دون تحفظ- عولمة الإعلام: , ويبرزون 
إيجابياتها باعتبارها تدعم التدفق الحر للمعلومات» وحق الاتصال» وتوفر 
للجمهور فرصا غير محدودة لحرية الاختيار بين وسائل الإعلام» والمعلومات. 

"- الرافضون: 

وهم يتحدثون عن "الهيمنة الثقافية" و "استعمار الصورة التليفزيونية" 
و "الغزو الثقافي" و "الاختراق الثقافي". ويركزون على أخطار العولمة بالنسبة 
للهية» والثقافة 'الوظنية؛.»إذ "تمك تحطيم القيم التقليدية» وفقذان "الثقافات ‏ المخلية 
الأصفلية: ٠١‏ يت" حال القيدا" الخاسية دالر أسمالية ا“ هللا فار الصسلية يعن حملي 
مريافةة وق بككل ينل فطل الث مصاع ,الدول: الممجررة" ير الشامية 
لمصالح القوى الرأسمالية المسيطرة والتي تقوم بتصدير المعلومات والتكنولوجيا 
إلى دول العالم النامي» فمن يملك العلم والتكنولوجيا يملك القوة والسيطرة. : 

وأصحاب هذا التيار يعارضون بشدة عولمة الإعلام» ويرفضون ما يقال 
عن إيجابياتها وينظرون إليها باعتبارها نفيا للتعددية الثقافية» وتسييدا لقيم الربح 
والخسارة» وآليات السوق في مجالات الإعلام والاتصال والمعلومات» علاوة 
على لياف عا حر ونبيك الجا : 

"- المتحفظون: 0 0 0 

وهم يدعون إلى العقلانية والواقعية في الات - مع مناقب العولمة دون 
الانبهار بآلياتها ودون الاندماج في عجلتها. : 

ومن ثم يمكن تلخيص المواقف السائدة في الثقافة العربية تجاه العولمة 
إلى ثلاثة مواقف كالتالي: ْ 8 | 


أ موقف الانكماش: أي إن البعض يرى أن مخاطرها وأضرارها كثيرة 
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ؤيرفض دلالاتها الاستغلالية ومضامينها الاستهلاكية» وبالتالي يدعون 
إلى الانكماش من أجل حماية الذاتية والحضارة والهوية الثقافية التي 
تبدو مهددة من قبل العولمة. 

ب- موقف الانغماس: وهم من يرون ضرورة الاستفادة منها ومن 
معطياتهاء وخاصة من تكنولوجيا المعلومات لأنها تمثل القوة الفكرية 
والعلمية الحالية» وتوظيف المعلومات سيكون هو العنصر الأساسي في 
اكتساب القوة المادية. 

ج- موقف بين الانغماس والانكماش: حيث يشعر البعض بمزيج من 
المشاعر السلبية والإيجابية ويحاول أن يوفق بين الانغماس والانكماش. 





المستجدات الثقافية» كما أن قانون التأثير والتأثر يحكم الظواهر الإنسانية كما 
يحكم المادية» والسؤال هو: كيف تبدو الثقافة العربية أمام زحف العولمة وتقدم 
قات عدي كو هزه انه بور يلتعت جود #السفتوصيية فته أء لكيه 
الغتض وحيية*الثقافية مربي 

ويعتقد مصطفى التير أن الثقافة العربية تكاملت فيها مكونات الثقافة الأربعة 
كما صنفها (نسق للقيم؛ ونسق للمعتقدات» وعناصر معرفية» وعناصر رمزية). 

بينما تصف المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم حال الثقافة العربية في 
نهايات القرن العشرينء بثلاث سلبيات هي: 

أ- مقصورة الاستشراف المستقبلي. 

د كلتو لكزية مطل كرا أ 

ج- سيادة الإعلام الترفيهي. 

وباعتبار وسائل الاتصال أدوات ثقافية» فهي تشكل الوسيلة الأساسية في 
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الحصول على الثقافة» وجميع أشكال الإبداع» وبالتالي يمكن القول: إن المسئولية 
الملقاة على عاتق وسائل الإعلام مسئولية هائلة» فالإعلام الثقافي موكل إليه عدة 
وظائف تجاه الفرد والمجتمع. اك ا 
وقد خلص التقرير الاستراتيجي العربي في وصفه للنظام الإعلامي العربي 
إلى أنه يعاني من عدم التوازن في انتشار التكنولوجياء والتبعية الإعلامية 
والتكنولوجية. تلكا ناته المضمون؛ وتهميش الرغبات والاحتياجات 
العفيفنة اللجنا فير 1 
وأشار التقرير إلى تعثر النظام الإعلامي العربي في الاستجابة لتحديات 
'عولمة الإعلام» مما يثير إشكاليات حقوق الاتصال؛ والرأي والتعبير» والعولمة 
فقيل اللنقان الع يلت فو اليكه ب في وقت يتسم فيه الأداء 1 
بالضعف والتنافس السلبي» وضعف الهياكل التمويلية والفنية. 
ويلخص بعض الدار سين ملامخ المشهذ الراهن للإغلام العزبي كالتالي: ١‏ 
-١‏ سياسة إعلامية تشكو من انفصام حاد بين الآليات والإمكانات» بين 
التبعاو انث :و المينار نايج كما واججطة [ن«السنامات. الإعلضية في الرظت 
اموق ارس عل مالف لزنه دياك لشن في دار 
الحكم والرؤساء» وتسليط الأضواء على أنشطتهم» وخطبهم السياسية؛ 
. وتنقلاتهم» مما أسفر عن إهمال الوظائف الأخرى للإعلام وعلى 
الأخص التثقيف والتوعية القومية والاجتماعية. ١‏ 
؟- قصور شديد في البحوتث النظرية في مجال العا ال حر د 
أكاديميات الإعلام العربية لأكاديميات المدار س الغربية. 


"- تدفق إعلامي غائب أو شبه غائب ما بين الدول العربية. 
4- اهتمام ضئيل من قبل القائمين بالاتصال بشئون الإعلام.. 


كما يشير محمد عبد الرءوف كامل إلى حالة فراغ ثقافي وإعلامي في 
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- عدم كفاية الإنتاج الثقافي والإعلامي ذ في الوطن العربي. 
- الصياح الإعلامي وكشعاناك الجوفاء. 
- تبادل الشتائم والاتهامات فئ أجهزة الإعلام والثقافة. 
- عدم ثقة المواطن العربي في أجهزة الإعلام والثقافة. 
- تزايد الصحف والمجلات والمحطات الفضائية التي تصدر من خارج 
الوطن العربي بتمويل عربيء ون تتوجه إلى المواطن العربي:. 1 1 
- :التهافت على الإعلام الوافد والثقافات الأجنبية.. 
' عقاف قدرتها 5 الصمود 0 
وبالإضافة إلى ما سبق» فإن هناك جوانب قصور أخرى في الثقافة العربية 
قد تكون هي المدخل لانتشار ثقافة العؤلمة في المجتمعات العربية» وتتمثل أهم 
هذه الأوجه فيما 1 : 
إن دالتريكة الخريية طولة كن الوسر 4 أو في بالك ونه دي ابيا لتشلطية 
. تقوم على مبدأ الإكراه والتسلطء ولا تهتم بتدريب النشء على الإفادة من 
المعلومات في مقاومة قوى العولمة» وهذا يؤدي إلى ضعف البنية الثقافية 
للنشء العربي ويجعله ينساق بسهولة وراء الأنماط الثقافية الغربية. 


ب- لم تستطع المجتمعات العربية الخرزوج من هذه التناقضات الموجودة 
على المستوى الدولي بنموذج اجتماعي- سياسي يقاوم الذوبان في عملية 
العولمة» ورغم الدعوات إلى الحفاظ على الهوية والخصوصية من خلال 
عله اجر لط راع قن ول "لوقك أله لو يك كر لواقه 
فإن آليات السوق استطاعت أن تجرف هذه المجتمعات التي ما زالت 
تفصل بين المادي والروحيء وترى أنه يمكن تقبل منتجات التقافة الغربية 
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التكنولوجية والمادية بينما تبقى الجوانب الثقافية من قيم كادف بعيداء 
وكا عض تك الكحتجهابة العروبية كن مسي دي : 

ج- تتميز ردود الفعل العربية أمام المتغيرات العالمية سواء على المستوى 
.السياسي أو الاقتصادي» أو حتى التكنولوجيء بالتخبط. بسبب . عدم 
قدرتها على التكيف السريع مع هذه المتغيرات» وهو ما أدى بدوره إلى 
سوع ع الوطن العربي في المجالات العلمية والتقنية والاجتماعية 
عله ركه مم العمطة البرلق في دق مبين 5 المؤويه النققية لاقة 
إلى العام : 

د- عدم الاهتمام 1 اللغة العربية مع اتزايد الاهتمام بتدريس اللغات 
الأحترية في الخد دن المتستهبات العربية, والمجتعنالة اليه تدرك 
تماما أن استمرار النفوذ للغاتهم في الدول التى كانوا بستعمرونها سابقا 
- إنما هي خير أداة لتكريس نفوذهم السياسي واستمرار التبعية الفكرية 
والثقافية لهذه الدول. 

0 فكرة ل 5 . الثقافية د ساحة اليونسكو 
ودافعت عنها بإصرارء ولكن الخلافات والصراعات الاي ل 


حالت دون أن تتمكن. هذه الدول من. حشد إمكاناتها وطاقاتها لتتبوأ 
ماقي #الخجا و يه الأديفة ب 


ولد لكر مبيحت مشكانها انوي يكن فزن عيد قدر تيلا علي لوصول إل 
0 مناسبة يكون هدفها غرس الوعي بمخاطر المُسْجْدَا العالمية في أذهان 
الأجيال الجديدة - التي ت تعيش الآن حياة مغايرة لحياة أجدادها بدون فهم لهذه 
المخاطر - وهو ما يعرض هذه الأجيال 2 الانسياق وراء التيارات الي 
وترك قيمها الوطنية ذون وعي أو اهتمام متصورة أن النمط الأمريكي أو 
الغعربي هو النمط المثالي للتحضر والحداثة والعصرية. 
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0 العولقة تجذة ميحد لها :إلى «الممكتعاتت الكريية :من 
خلال أوجه القصور لي هذه المجتمعات. 
ولا شك ا يد الثقافة عدي مق ع ل صر ل 
نكي ودر ار حطير الراك في عصر العولمة» وهو ما يمكن تلخيصه فيما يلي: 
- ثورة المعلومات التي نتجت عن تراكم المعارف. الإنسانية» والأمة 
الع ية في كنج كاسة إلك مو إكطة هذا الدون قد ر 10 يالل 
المعلومات فيما بينها من ناحية؛ وكيا 5 وبين شبكات ات في 
العالم . من ناحية أخرى. 
- الثورة الهائلة في مجال الإعلام والاتصال في عصر الأقمار الصناعية: 
وزاد من حجم التحدي الاتفاقيات الإطارية لمنظمة التجارة العالمية التي 
تفتح الحدود أمام السلع والمنتجات بما فيها المنتج الثقافي والإعلامي؛ 
مما يؤثر تأثيرآ مباشراً على الهوية والثقافة الذاتية. 
- الثورة الثقافية والعلمية التي يشهدها العالم» ومن ثم الحاجة إلى زيادة 
حجم الإنتاج الإعلامي والثقافي العربيء الذي يعتمد. على الأساليب 
المتطورة من حيث المضمون والشكل. 
- بدء عصر الكيانات الكبيرة» والتجمعات الإقليمية. 
أما عن أساليب مواجهة هذه التحديات والمخاطرء فقد ذهب بعض الباحثين 
العرب إلى التأكيد على بعض الجوانب التي يمكن أن تلعب دورا مؤثرا في 
مواجهة العولمة» والتصدي لتأثيراتها السلبية على الثقافة العربية». ويمكن تلخيص 
أهم هذه الجوانب فيما يلي: 
أ- التدريب على إدراك أهمية قيمة 1ن والتكنولوجيا الحديثة في كل 
المؤسسات التعليمية والتربوية» والإفادة منها لمقاومة محاولات خلق 
الثقافة العالمية في ظل الثورة المعلوماتية والاتصالية التي نعيشها الآن. 
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ب- ضرورة أن يعكس الإعلام العربي القيم الحقيقية» وأن يدفع المتلقي إلى 
أعلى مستوى ثقافي ممكن, ولا يهبط به إلى مستويات متدنية من الثقافة 
والذوق وأسلوب الحديث»: وذلك يشير إلى ضرورة زيادة الإنتاج 

ا 30 لما ال اي ا ال لي لك يي 
١‏ اكتاجنها من ب1ان 115 دك ونا ار م جيك برها ل 
تضطر إلى إعادة بث الكم القليل الذي تمتلكهء فيقع المشاهد في دائرة 
لمان ار خا 5 بطر الف انه رجن مراكمو 1 إل ملنك 
ساعات الإرسال بالمواد الإعلامية والثقافية الأجنبية» فحتى المدبلج 
منها بالعربية يظل أجنبي التأثير رغم ذلك؛ .. ْ د 
ضراؤوزة التعريب في التجالانة العلمية والتفنية.. وتَزلكية إكل الكتب 
والمراجع الهامة لأن ذلك سيكون له مردود من جميع الزوايا الفكرية 

. واللغوية والثقافية والاقتصادية وبدونه ستبقى المجتمعات العربية في 
كانة مث التحلض للق والرك) مهنا مييق لالط مكري 6 مقر 
محدودة جد من أفراد الشعب ممن يجيدون اللغات الأجنبية. : 

د مإخنيةج كر 21" كوا خشار يي بين الدرك التزبية برج واد 2 وليوك 
العربية بوجه خاص- وبين الدول المتقدمة من خلال طرح رؤى 
لشرر سه ع مكلوق الانكا ٠٠‏ خلية قحيال على لسر 

“الكوتئ .بين محتلف. الشعواب. واعلى ,العالة: العربتي أيضنا. عدم "التقوقع 
وممارسة التفاعل الحضارى من منطلق الثقة بالذات بدون مشاعر 
الدونية التي تكاد تقضي على فعالية الثقافة العوكئة العستاضة - 


0 الدكتيزر /أمسية كنات تمحن اند , المكتؤايظ الققافية لخملية 
التفاعل بين الثقافة العربية وعملية العولمة في الإعلام من خلال عدة نقاط: 


6 2 الهوية. الثقافية 5 وتميتها. من خلال تعميم املاع 
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الثقافي العربي في إطار واحدة الثقافة العربيّة. 
؟-' تعظيم 'المشاركة الإيجابية اللثقافة العربية في استخدام تكنولوجيا الاتصال 
والإعلام والمعلوماتية» ويتطلب ذلك تطوير القدرات الإعلامية والاتصالية 
والمعلوماتية العربية» من خلال التعاون والتكامل بين مؤسسات الدولة 
والقطاع الخاص في الوطن العربي. 
اتخاذ إجراءات حمائية على غرار ما قام به البرلمان الأوروبي عام 
848 ختحيا كول “إلز اء فصتا هة + الساكما والليقو ثون: لح يكن ادل 
من برامجها للإنتاج الأوروبي. 
5- قيام المثقفين العرب بدورهم في التوعية بمخاطر عولمة الإعلام 
ومعرفة سلبياتها وإيجابياتها في الوقت نفسه للاستفادة من الفرص التي 
تتيحهاء وتعظيم مشاركتهم فيها. 
5- العمل على المستوى الدولى من أجل ترسيخ مبدأ التعددية الثقافية 
واحترام كل الثقافات. 
ولا شك في أن قضية العولمة الثقافية» تأخذنا إلى ضرورة التروي في 
الحكم - علق التسامين: الى كدري قلا #ومائل. ,الزجات ‏ , كاش #الإذاحة 
والتليفزيون» حيث لا ينبغي أن يكون هناك تخوف دائم من كل ما هو وارد إلينا 
من مواد إعلامية من خارج حدودناء ولذلك فقد قدم لنا الأستاذ/ سعد لبيب بعض 
المؤشرات التي يمكن من خلالها التفرقة بين ما هو ضار من المضامين 
المستوردة؛ وما يمكن أن يكون ذا فائدة حتى ولو كانت محدودة» ولذلك فقد رأى 
الأستاذ سعد لبيب الآتي: 
-١‏ أنه لا يعد اختراقاً إعلاميا مجرد التعرض لمواد أجنبية تبث عن طريق 
وسائل .الإعلام وتحمل طابعا ترفيهيا بحتاء وتنتج لأغراض. جذب 
المشاهدين والترفيه عنهم» بشرط أن يكون في إطار المعايير الأخلاقية 
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المتعارف عليها في المجتمعات العربية. 

؟"- ولا يعد اختراقا التعرض لمواد أجنبية ثقافية عن طريق وسائل الإعلام 
الوطنية أو الأجنبية من تلك التي تحمل إبداعا فنياً خالصا؛ إذ يمثل هذا 
الإبداع المعاصرء شأنه شأن بقية التراث الإنسانيء ملكية عامة من 
شأنها الإثراء الثقافي وليس الاختراق أو الإحلال. 

”- أن العلوم .وما يتصل بها من موضوعاتء» والتي تبث أو تنشر .عن 
طريق وسائل الإعلام لا يمكن أن تدخل في مفهوم الاختراق الإعلامي» 
فالعلم لا صاحب له ولا جنسية وهو جزء من الحضارة الإنسانية نحن 


4- وما ينطبق على العلم» ينطبق على المعلومات الصحيحة التي ينبغي 
الإطلاع عليها وبناء المعرفة على أساسهاء تجنبا للوقوع في دائرة 
التخلف عن مسيرة العصر. 

5- لا بد أن يؤخذ في الاعتبار ضرورة احترام حق المواطن في الاتصال 
وهو من الحقوق الأساسية للإنسان» والذي يتضمن حقه في الحصول 
على المعلومات من أي مصدر كانء» وعدم الحجر على هذه الحرية أو 
ترشيدهاء مع نشر الحقائق الصحيحة وتصحيح كل ما ينشر أو يتراكم. 

]آذ كات : وكلقة «الفملر الشامة تنا 00 إن تخد الكنالك هدر - يلق 

الموضوعية والتأمل حتى لا تصدر أحكاما متسرعة على أية مادة وافدة» إلا أن 
هناك من لا يزال يتمسك بما يسمى بنظرية الاستعمار الثقافي 1681© 
11260153 13115803ءمدم] والتي تدور فكرتها الرئيسية حول أن وسائل الإعلام 
إلى جانب الصناعات الأخرى في المجتمعات الغربية» تتبع سياسة مصممة 
بطريقة متعمدة ومقصودة» وتساعدها مصالح وقوى سياسية واقتصادية قوية. 
تهدف إلى السيطرة على ثقافات الشعوب الأخرىء وهذه العملية تركز على تلك 
البلاد التي أطلق عليها بلاد العالم الثالث»ء حيث تهدف هذه الوسائل إلى تقديم 


ا ا حرام متيلا والإتقافية 110157 2 انلز 10 
ساكل كك تيكل بنون انالك و القيم والمعتقدات التقليدية -الهامة لطريقة 
الحياة في هذه المجتمعات: رغم الجهود التي تبذل في بعض تلك المجتمعات 
المقاومة :هذا التخبيز: يات اسان جد النظد يي هق , الج انيج اليكادة 0 
على دور وسائل الإعلام في الاتصال العالمي» وذلك كما يلي: 2 
. الأول - الدراسات والبحوث التي أجريت خلال الخمسينيات والستينيات» والتي 
أدت إلى القناعة بأن وسائل الإعلام عامل مهم للغاية في التطور 
والتنمية الوطنية» فلقد أثبتت تلك الدراسات مدى فائدة وسائل. الإعلام 
في إحداث التغير الاجتماعي السريع في كثير من المجتمعات. . : 
الثاني - الجدل والنقاش الساخنء الذي استمر طويلا في اليونسكو خلال فترة 
السبعينيات والتمقكاتة والذي كان 0 حول رفض كثير من الدول 
لسيطرة المنظمات الغربية على تدفق الأخبار في العالم والذي غالبا ما 
0 على المجتمعات المتقدمة؛ بل إن كثيرآ من قادة العالم الثالث قد 
من أجل إحداث تغيير في هذا الوضع غير العادل. | : 
0 - كذلك أصبحت هناك اهتمامات بحثية بم السيطرة المسبقة في 
الأسؤاق الأجنبية لمنتجات ضناعة التسلية الأمريكية».وخصوض)ا السينما 
والبرامج التليفزيونية» فالأفلام الأمريكية توزع على نطاق. كبير في 
. أنحاء العالم» ونفس الشيء بالنسية لبرامج التليفزيون الأمريكية. ويراى 
أنصار نظرية الاستعمار الثقافي» أن تلك الظواهر السابقة» تؤكد على 
أن العالم الغربي وعلى رأسه الولايات المتحدة يستخدم وسائل الإعلام 
بشكل متعمد من أجل فرض الثقافة المادية الغربية على تلك الشعوب 
التي ترغب في الاحتفاظ بقيمها التقليدية ومعتقداتها الأصلية. وما بين 
من يتبنون نظرية الاستعمار الثقافي ويرون في معظم المواد الوافدة 
خطراً على الثقافات الوطنية والإطار القيمي للشعوب التي تستقبل هذه 
الموادء وبين من يدافعون على ذلك المضمون ويرون أنه لا يمثل خطراً 


إلا على تلك المجتمعات ذات الثقافة الهشة والتي تتأثر سريعا بأية أفكار 
وافدة- ينبغي لنا أن نتبنى موقفا متوازنا حيث لا نرى في هذا الوافد 
شيطانا كما يقول بعض المتشائمين» وفي نفس الوقت لا ننظر إليه على 
أنه البساط السحري الذي يحمل إلينا الفكر والثقافة والعلم المتجرد من 
كك تحرص لل اسارج 33 51 3 بوآن جلك حي نه كم المواد 
المستوردة التي تقدم من خلال الإذاعة والتليفزيون» والتي أجريت عدة 
'دراسات عليها أظهرت أنها تمثل نسبة .لا يستهان بها من ساعات 
الإرسال» وهنا لا بد من دراسة الأسباب ولعل في مقدمتها المسائل 
الإنتاجية التي تدفع بعض الدول النامية إلى تفضيل استيراد مواد أجنبية 
إبدلة: من إنتاج مواذمحلية :لذن التكلفة الأقل ستكون في صالح المواد 
المستوردة. وهذه ظاهرة ينبغي الاهتمام بحلها بتوفير كل الظروف 
المناسبة لزيادة كم المواد المنتجة محليا حتى لا يكون هناك. اضطرار 
"تق كان :الا لفن الكليفز أو 3 عالت" الاحضاد علد الباق 4 التسترر ذه شيل 
ساعات الإرسال. أمآ مشألة الكيف فهي أخطر بكثير» فالأمر ليس مجرد 
ركام اكد نمطي السادة الأجنبية على مساحة كبيرة من ساعات 
الإربل ر إنيا" الامن جيك مر ذلك فزراهية ون عات مكر هد تلك الموتله 
الأجنبية من قيم وأفكار قد تتناقض مع الإطار القيمي والفكري لجمهور 
. المشاهدين» خاصة وأن نسبة غير قليلة منهم من محدودي التعليم. 

وفي دراسة الدكتور/ أيمن منصور استعرض بعض النتائج الهامة لبحوث 
.أجريت حول المواد الدرامية الأجنبية المقدمة في التليفزيون» حيث أظهرت 
دراسة للدكتور/ ا رضا أن أكثر: القيم السلبية ظهورا في ا 
الأجُنبية “التي تعرض في الثليفزيون .المصري هي“الفرديّة والقسوة والعف 

والتعصب والعدوانية والخيانة والسرقة والاختطاف والمذابح. ٠‏ 
أمى التكدو عبيق لحني عفني اغب أن -تدواق #الحبالسلدي الأحنقية عن 
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1 اك ا ا الا ل ا لطا ا عل ع 
المسلسلات العربية من حيث الشكل» حيث تتسم بسرعة الإيقاع وتوازن وقوة 
الانتقالات بين اللقطات واهتمامها بخلق إيقاع للحدث الدرامي وهو ما يؤدي إلى 
'اسبتحو اذه على اهتمام المشاهدين وشغفهم بالأحدات. 
أن “فير معراط الفصيزك السانى ركه في اكلا داف لفك لشاف 
وهنا تكمن الخطورة التي ينبغي الالتفات إليها بتطوير الإنتاج الدرامي المحلي 
كما وتحسينه كيفا- فليس مهما أن نعرض مسلسلا يستمر لثلاثين أو أربعين حلقة 
ولكن إيقاعه بطيء وأحداثه مملة. 
وإزاء كل ذلك يبقى السؤال المهم.. ماذا تستطيع البرامج الثقافية في 
الإذاعة والتليفزيون أن تفعل لمواجهة هذه الظواهر؟.. والإجابة نستطيع أن 
نحددها فيما يلي: 
أولا- البرامج الثقافية لن تستطيع أن تقدم شيئاء إذا ظل فهم القائمين عليها 
قاصراً ومحدودا في مجال الأدب نثرآ وشعراء لأنها بهذا الفهم لن 
تستطيع أن .تلبي احتياجات المستمع 3 الذي يطلب الشيء 
الممتع أولا ثم المفيد ثانياء فلا بد أساسا من أن تتغير النظرة التقليدية 
إلى مفهوم البرنامج الثقافي لتصبح أعم 0 لكل مناحي الحياة 
ولكل اهتمامات المستمعين والمشاهدين قدر الإمكان. 
خالقا” "ند اميد «النعا متيف اولان العة بو كلدي يوان حليها: أ "دالت ع كفني 
بمقدار» بمعنى أن يكون لديها الاهتمام بالثقافة المحلية والوطنية بشتى 
فروعها وأنشطتهاء ولكن ذلك لا يكون على حساب إهمال الثقافات 
الأخرى؛ لأن هذه البرامج ينبغي أن تكون هي النافذة التي يطل من 
خلالها الجمهور على تلك الثقافات» مع الأخذ في الاعتبار طبيعة 
الجمهور المستهدف بحيث تتم صياغة الرسالة الثقافية إلى كل جمهور 
حسب مستواه ورؤيته وخلفياته الثقافية. 
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مقبولا أن يظل الإعلام ومن خلاله البرامجالثقافية» متصورا أن 

. الجمهور ما زال قاصراء وأن عليه أن يعتمد على القائم بالاتصال في 

تحديد ما يصح وما لا يصح عرضه من خلال الإذاعة والتليفزيون» 

لأن ما لن يجده المستمع والمشاهد لدى برامجناء سوف يجده لدى 

١‏ “التدوين بولا بلكل دو قز متام البجنيطا سكليه الكل كد لخر لل 

أن نيجر ها “ولك إلى ' تماق" اهمه والهينا هدو محارلة لضيائه ليه 

مايه الملقت 52 الذى لوكا حل باكر 12 الو نك لتر ا ووه طلرالف 
بيه يداه المبافي راكنا حا مساج 


. رابعاً- هناك قصور واضح في العلاقة التي ينبغي أن تكون قائمة بين 

البرامج الثقافية في الإذاعة والتليفزيون وبين المؤسسات الثقافية 

الأخرى في المجتمع» حيث لا يوجد إلا القليل النادر من التعاون 

ْ والتنسيق فيما بينها- وهذا لا شك يقلل من دور كل طرفه والتعاون 

الذى مدو بين جرم غيل الدنطيةة الأعلامية ليعكن: الله 

الثقافية في المجتمع» وإنما التعاون يمتد ليشمل التخطيط المشترك 

. والإنتاج المشترك لمضامين ثقافية تفيد الجمهور المتعامل مع كلا 
الطرفين. .. 

دا فيد" 1 هناك فنة عمرية لا تعطي اهتماما في الغالب للبرامج 

الثقافية في الإذاعة و التلؤفزة ب ا وهي فكة “ضبان ققش3 دزا هقير 

وذلك على الرغم من أهمية - بل وخطورة - هذه المرحلة التي ينبغي 

ل ا 0 تلك البرامج الثقافية؛ كام ا كفا 

“يفول -الدكتون تيد إيتهنا غيل 2 أذ كانلة المدريتة كك ظلت قز ونا 

طويلة تفخر بأنها الوسيط الاجتماعي الذي اخترعه المجتمع بعد خبرة 

استغرقت سنوات طويلة» وأنها هي الأمينة على العقول والقلوب 

١‏ ليده بالديقيت ووالشدريي عن طاريق الماير قه اليتلقايهم: الممك حي 
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4 : البرامج التعليمية والثقافية بالإذاعة والتليفزيون 


ذلك كان الإعلام “بتكل غام و التلركر فون كسفة ا جلك فن ,دكن 
المنافسة مع المدرسة بل وتفوق عليها لما يمتلكه من شكل جذاب» 
ولأنه متاح طوال أربع وعشرين ساعة يومياء ولأن مواده تتميز 
. بالتنوع» ولأن مشاهدته لا تتطلب جهدا.. كل ذلك يجعل للتليفزيون 
مكانة لدى الشباب ينبغي أن يستغلها خير استغلال بأن يقدم لهم الجديد 
المفيد والجذاب أيضا خاصة إذا وضعنا في الاعتبار أن هذه الفئة 
العمرية هي الأكثر انبهارآ بما يقدم لهم في القنوات الأجنبية» وهذا 
أمر ينبغي ألا نهمله خاصة إذا وضعنا في اعتبارنا أنهم الأكثر تأثرا 
. بما يشاهدون لأنهم يفتقدون في كثير من الأحوال معايير الفرز التي 
تمكنهم من اختيار المفيد والابتعاد عما .هو ضارا. 
سادسا- إذا 0 معارضو نظرية ال مان الثقافي يلقون باللوم 0 تلك 
المجتمعات التي تنهار قيمها بفعل المواد المستوردة» لأنها من وجهة 
نظرهم مجتمعات تقافتها هشة لا تقوى على المقاومة» فإن هذا يحمل 
لبرامج الثقافية في الإذاحة والتايفريون واجبا وطنيا وهو إيراز لهذا 
ات اعرف اليف 00 جذوره ا 
من خلال إيجاد التوليفة الثقافية التي تتبنى الفكر الجديد» ولكنها لا تهيل 
من خلاله التراب على الفكر وار وإذا كنا نعيب على أجيالنا 
الجديدة أنها تجهل الكثير من معالم تاريخنا الناصع ثقافيا وسياسيا 
ودينيا وفنياء فعلى من نلقى باللائمة؟ عليهم أم على الإعلام الذي 
. كرس معظم وقته في موضوعات تقليدية وأخرى ترفيهية شغلت 
انتباههم عن جذور هذا المجتمع التي ينبغي أن نعيد اكتشافها من 
جذيد فالنسلاك ليده الجدور كا السياج الذي سوف يحمي هذا “لتر 
0 الخطر القادم من الخارج لدي يحمل في تناياه أفكار ( ظاهرها 
خير ولكن حقيقتها لا تخلو من مضامين أقل ما فيها أنها تلهي المتلقين 
عن أشياء أكثر أهمية وفائدة.. وإذا كان بعض الكتاب والمفكرين 


ينتقدون تلك الظاهرة التي انتشرت بين الشباب والتي سموها الثقافة 

. العابرة السريعة أو ثقافة ال تتةدى عكله1” فإن ذلك يلقي مسئولية أكبر 

"ل عاك القاقى قاض الا عه و اليد يوري قط اويا 

. الاهتمام لما هو جاد بشرط ألا تكون هذه الجدية على حساب عوامل 
ا ا ' ا 


سبايعاء .إن نجاح البرامج الثقافية في الإذاعة امداق فورض لهذ الكرر 3 
الاختراق الثقافي الوارد إلينا من الخارجء لن يتأتى إلا من خلال 
وجود قائم بالاتصال قادر على صياغة تلك البرامج بالكفاءة المطلوبة» 
ربتعن الم لجا عر لك اكد مكاضر 
'” والفهني: لهذا القائه. بالاتطثال :و الظروف الاقتصيادية آله ؟والضعوط 
التي يتعرض لهاء وأوضاعه الوظيفية» ومنظومة العلاقات داخل 
المؤسسة الإعلامية وخارجها من المصادر والجمهور وتأثيرها على 
. تكوين القائم بالاتصال» كل ذلك يؤثر بشكل مباشر أو غير مباشر 
على طريقة ومستواق أداء القائم بالاتصبال في البرامج الثقافية 
. بالإذاعة والتليفزيون» بل ويجعل بعضًا من القائمين بالاتصال 
يمارسون عملهم على أنه مجرد عمل يتقنونه ولا يهم من وجهة 
ام أن ينبع ا ل مي ولا 
يخفي علينا أن الإعلامي أو القائم بالاتصال الذي قد يُخترق ثقافيا هو 
من لا يملك موقفاً واضحاً من العالم ومن مجتمعه» والذي يفتقد 
الوعيء أو يعاني وعيا زائفا بشكل أو بآخرء وهو الذي لم يدرب 
بشكل جيدء وبالتالي لم يستطع فهم مجتمعه وترتيب أولويات اهتمام 

هذا لا 
ثامنا- ترى الدكتورة/ ليلئ عبد المجيد أن تطوير السياسة الإعلامية الثقافية 
١‏ التتكافكة لبقتت الفصريي ل بذاوان يفطلق اموق خلال الاجانة عن 
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1 و 6 را اام .رامت التطزيلقة والثقافية. ,2191 وللتلبفز يوت 
مجموعة من الأسئلة» وهي: 
من ايك ؟ 
دق الكر لا ؟ 
؟- ماذا نريد أن نكون مستقباة؟ 
5- كيف نحقق ما نريد أن نكونه؟ 
كما تؤكد على أن هذه السياسة الإعلامية الثقافية ينبغي أن تقوم 
على مجموعة من الأسس. وهي: 
-١‏ الحق في الاتصال لكل فرد وليس مجرد حرية الاتصال. 
"- التأكيد على ذاتيتنا وهويتنا الثقافية. 
"- إتاحة المعلومات دون قيود إلا في أضيق الحدودء والتوقف عن 
محاولات التعتيم التي لم تعد تفيد. 
:- إتاحة الفرصة للمواطن العادي للمشاركة وتنمية قدراته في 
الانتقاء والاختيار. 
5- تلبية الحاجات الفعلية للجمهورء وطرح الأولويات الحقيقية للمجتمع. 
5- عدم السعى لفرض الاقتناعات» بل إتاحة الفرصة للحوار 
والرأي الآخر على أساس من التعدد والتنوع. 
ولا شك في أن هذه الأسسء فيما لو اعتبرت ميثاق عمل لكل 
الأنشطة الثقافية الإعلامية خاصة المسموعة والمرئية» سوف يكون 
لها أثرها الواضح في تعضيد الهوية الثقافية والوطنية وعلى زيادة 
إيجابية المتلقي وإخراجه من حالة "الأنامالية" التي تسيطر على فكر 
الكثيرين من أبناء المجتمع» وفي هذه الحالة سوف يتحقق التواصل 
المنشود بين القائم بالاتصال والجمهور والذي سيكون له آثاره 
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الإيجابية البعيدة. ١ : ١‏ : 
تاسعا-. إذا كان الحديث يركز على البرامج الثقافية بشكل عام» فإن ذلك يدخل 
في إطاره المحطات والقنوات الثقافية. المتخصصة والتي تستطيغ أن 
تقوم بذور هام في تحويل. المتلقي 'المثقف إلى قائد رأي له تأثيره في 
البيئة المخيطةء فإذا كان أحد أهداف البرامج الثقافية في المحطات 
والشوات العامة كؤ أن يكلف لزان الإواطيلن مع الكمهورة: كاذ فزأ 
الهدف يزداد أهمية وأثرآ مع المتلقي المتقف والذي 1 ال 
الميتذيدف العتراه الثقافية المتقصتس فيد (المقفت لين أت تائيه 
من المواطن. العادي» بل على العكس فإذا كان بعض البسطاء سلبيين 
لأنهم لا يعرفون» فما بال من يعرفون ويقرأونء وهنا يأتي دور تلك 
المحطات والقنوات الثقافية المتخصصة في أن تسعى بكل جدية نحو 
دفع هؤلاء المثقفين لكي يكون لهم دور في المجتمعء فالفكر والثقافة 
اننا جرد وفئلة اللشباهي و الخدية: المندق ز إنها هم اثاكانل قباطي 
من يملكهما أن يفيد مجتمعه وبيئته وأن يتحول إلى قائد رأي له تأثيره 

: الكبير فيمن حوله. 2 1 

عاشرآ- . من الأمور الهامة أيضا لكي يتعمق دور وأثر البرامج الثقافية بالإذاعة 
والتليفزيون ا 0 0 
فترة» ويفتر في فترة أخرىء فالعمل الثقافي مستمر.. وقضايا المجتمع 
تتوقف.. ولن تتوقف ما دامت حركة البشر مستمرة» وبالتالي 
فالمعالجة الإعلامية لهذه القضايا ينبغي أن تتميز بالاستمرارية 

والقدرة على المتابعة» حتى يكون الأثر المتحقق أعمق وأبعد مدى. . 
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اط 
الخطأ: 
ل ا ا 
الثقافية. 0 
-١‏ يرفض جميع للباحثين العرب قضية الغزو الثقافي لمجتمعنا. ‏ ( ) 
"- تدور فكرة نظرية الاستعمار الثقافي حول أن وسائل الإعلام 
ل لت ل ل 
22-0 0 بات رف رفست لشية 
المهمة. () 
5 
المضمون الثقافي لبرامجنا. () 
ري ل الف ااا 
تع لي ار لشي ار الكت اي الف سي شط لكي 
مشي على ابره 1 الداضة الششفية للمسحييات السحلف: حامة 
لمحت الاسة 
حت ع ريه لاحت ان سح انر الشف ا طرى الث 
5 
#يّ تمثل نظرية الاستعمار الثقافي وجهات نظر مختلفة حول ظاهرة الغزو 
الثقافي أو الاختراق.. ما بين مؤيدين ومعارضين للنظرية.. اشرح ذلك. 
يي تحدث عن الدور الذي تستطيع أن تقوم به البرامج الثقافية في الإذاعة 
ل ل سي ادا الي تر اسك 
المصري. 
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الوحذة الرايدة 
القنوات الثقافية المتخصصة ودور الصفوة 
2« المجتمع النامي 





بعد دراسة هذه الوحدة؛ ينبغي أن يكون الدارس قادراً على أن: 
-١‏ يعرف المقصود بمصطلح الصفوة» وأنواعها المختلفة. 
؟- يحدد المقصود بمصطلح الصفوة الثقافية وعلاقتها بوسائل الإعلام. 
"- يعرف مدى ضرورة وجود القنوات المتخصصة في الثقافة في المجتمعات 
النامية. 


أو في العالم. 
ا ال ل ا ا ال التتت انه 
والتليفزيونية في مصر. 
العناصر: 


5 مفهوم الصفوة وأهم أنواعها. 

5 مفهوم الصفوة الثقافية وعلاقتها بوسائل الإعلام. 

5 أهمية وجود خدمات إذاعية وتليفزيونية متخصصة في الثقافة في 
المجتمع النامي. 

5 خدمة البرنامج الثالث البريطاني وأهم أهدافها. 

5 خدمة البرنامج الثاني الثقافي في مصر.. واقعه ومشكلاته ومقترحات 
تطويره. 
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5 قناة النيل الثقافية وأهم أهدافها. 


مما لا شك فيه أن الطبيعة البشرية قائمة على التنوع والاختلافء. فهناك 
اختلاف في طبائع البشر واتجاهاتهم ورغباتهم وطموحاتهم» فضلاًا عن 
الاختلافات الجوهرية في طبيعة الأدوار التي يؤدونها في المجتمع. ولعل هذا 
الاختلاف يقودنا إلى قبول فكرة وجود نمط من البشر يطلق عليه صفوة المجتمع. 

وبالرغم من أن الصفوة قد تبدو متجانسة في شكلها العام إلا أنها في 
الحقيقة متنوعة ومتدرجة في أهميتهاء وهي بمثابة "النواة" التي تلعب دور 
الزعامة. ومن هنا فإنه بالإمكان وضع تفسير كامل للتاريخ انطلاقً من تحليل 
الصفوة أثناء قيامها بنشر أفكارها في كل فترة تاريخية» فضلاً عن بروز دورها 
في إحداث التأثير الثقافي للمجتمع وذلك بحكم امتلاكها للقوة وامتيازات 
اقتصادية وسياسية عديدة مما يسرع بعمليات التغيير الثقافي بالمجتمع؛ وهي تلك 
العملية التي لها دور جوهري في تغيير بعض الأنماط الثقافية السلبية بالمجتمع 
واستبدالها بأخرى أكثر تحضرأ مما يساعد في النهاية على الاتجاه بالمجتمع إلى 
أوضاع فل . 

وقد تعددت دراسات الصفوة التي أجراها علماء الاجتماع والسياسة 
والتاريخ الغربيون منذ الخمسينيات من القرن الماضيء حيث احتل . القادة 
السياسيون قائمة أكثر الفئات التي حظيت بالدراسة والتحليل» تلاها القادة من 
رجال الأعمال ثم كبار موظفي الدولة» ثم القادة العسكريونء ثم الصفوة الثقافية. 

وعن زيادة تأثير بعض الصفوات عن الأخرى فى المجتمعء أثبتت العديد 
من الدراسات والتي تناولت الصفوة الأمريكية تحديداء أنه بالرغم من تعدد 
أنواع وأشكال الصفوة داخل المجتمع الأمريكيء إلا أنها متباينة التأثير» وأن 


ا لطيو والثقافية بالإذاعة والتليفزيون . ررق 


ا يل ايد ا ا ا را ل لي ال في ا ا ل دان 2 لي 2ك 


الصفوة 0 التجارة والقانون والحكومة أرومال الإغلام لها تاثين كبير 


ل لي 00 
د 0 م ل مي أفراد الصفوة 0 
الصيفر اقل فمن الملاحظ مد مثلاً عدم ذكر الضفوة ة الدينية كقوة مؤثرة في المجتمع 
الأمرية في المثال السابق» 5 في الوقت الذي تتزايد فيه أهميتها في المجتمعات. 
لكوي الإساجية.. روظيزة يريا تفن الكزير”” من ماني لحا الى لها ميك 
الرقابة على الأعمال الأدبية» ولعل الأمثلة كثيرة على الأعمال التي صادرها 
لمتكم عاك 1 فرك داك ل 0 ' 


كما توصلت الدراسات المتعلقة بالصفوة إلى نتائج أخرى مهمة متمثلة في 
أن الوظيفة التي يقوم بها أفراد الصفوة في المجتمع تقوم بتشكيل شخصيتهم 
وسماتهم الأساسية» بل وتساهم في أداء المؤسسات التي يقودونها. 
أتواع الصفوة: 00 0 : 3 
.لعل استخدام مصطلح "الصفوات" الشائع الاستخدام في علم الاجتماع 
تشكل: عام زر قن الكت ريع ال كار لدي الكتبتر! والتسرك ولك اقلت عا 
'وجود أكثر من نوع أو فئة من الصفوة» وقد يفطا جار متيام ال زرا 
بين مجموعة من الصفوات وهي : : 
-١‏ الصفوة الكلاسيكية: .وهي تلك التي تتمتع بسلطة منبثقة عن عقائد دينية 
أو اجتماعية» كما هو الحال في الصفوة الدينية» 4 ال 
احترام بعض الحقائق الشائعة بين الناس. 

-١‏ الصفوة التكنوقراطية: وهي: .تلك ,التئ:.3 تستمد سلطتها مما تملكه من 
موارد اقتصادية» كما أنها تنفرد بسلطة اجتماعية واسعة النطاق وتؤثر 
في مختلف جوانب الحياة السياسية والاقتصادية والاجتماعية» وسلطتها 
شرعية» تقوم. على الانتخاب أو التعيين» ولها دائما المراكز القيادية في 
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3 الصفوة: الات ٠:‏ وتشمل 0 ع القوة السياسية كّ دولة ماء 
كما تنطوى أيضا على القيادة والتشكيلات الاجتماعية التي يأتي القادة 
منها عإدة: ' واهي. صفوة: قزة . تعكس-فئ بنيتها . توجهات: ومطامح اباي 
ع ا ل ل ل 
جعل منها محورا للصراع والتنافس بين الأفراد والجماعات والشعوب 
والقوميات والأمم» ومن هنا تصدرت الصفوة السياسية كل أنماط 
الحيذر لك الأخرى. وتضم النخبة السياسية: أعضاء الدكومة و القواد 
العسكريين» وفي بعض الحالات العائلات ذات النفوذ السياسي» سواء 
الأرستقراطية منها أو من الأسرة المالكة» كما تضم قادة المؤسسات 2 
الاقتصادية القوية. 


؛- الصفوة الكاريزمية: وهي تلك ا أفرادها ببعض الصفات 
الروحية التي تميزهم عن غيرهمء والتي لا علاقة لها بمكانة الفرد 
لمتحا وبا ملكي م قر حا ويا 1 جه الصبفاتياه لاجس 
وقدر اهم الفائقة على القيام بأعمالهم 0 5 


5 الصفوة الدينية: وهي التي تتكون من رجال الدين. ولا 0 إنكار ش 
دور القيف» ايكيا لمكو كالمل المكتلف. فقر ااا تله 
20 السشلة د الا ل لي 0 ا ا تند 17 
شكل الكهنة المصريون على سبيل المثال القادة الثقافيين في مصر منذ 
القدم واحترمهم الملوك وأطاعهم الأهالي حتى إنهم كانوا يتبعونهم في 
أداء الشعائر الدينية . ثم توالى دورها القيادي عبر التاريخ المصري» 2 
ماكر كي الترربة فى تبكر" ادبي الطكد ‏ المملو كا 7 تدان عالت 
بقيادة علماء الدين» كما قاد علماء الأزهر الحركة الكجرية او لدو دعي في 
الب مسقن في ذلك إلى قر ازور الديفية. 
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5- الصفوة الأيديولوجية: وتشمل الأفراد الذين يشتركون في مفهوم 


القوة» إلا أنها ذات تأثير فعال وتسعى دائما إلى إحداث تغييرات تاريخية 
تتفق وأيديولوجيتها. 


-٠‏ الصفوة في المجتمعات الريفية: والتي يميل العلماء إلى تقسيمها إلى 
صفوة قديمة وأخرى جديدة.. وفي حين ترتبط الأولى بالبناء التقليدي 
للمجتمع وهم ما يطلق عليهم العمد والمشايخ. نجد أن مفهوم الصفوة 
الجديدة ينصب على ذوى الارتباط بالبناء الجديد داخل المجتمع. وهم 
من تلقوا تعليما علمانيا ويشغلون مناصب إدارية» ولهم دور في إحداث 
التغيير الاجتماعي عن طريق نشر قيم الإنجاز. وقد ينشأ صراع بين 
هذين النمطين في أي مجتمع ريفيء وذلك حول من تكون له السيادة؛ 
وحول الأدوار المنوطة بكل منهم في خدمة المجتمع. 

7- الصفوة الحاكمة: ويجب التفريق هنا بين الصفوة الحاكمة التي تتقلد 
بالفعل مقاليد الحكم ولها سلطة اتخاذ القرارات في المجتمع وبين 
الصفوة السياسية والتي هي أعم وتشمل - كما سبق ذكره - كل العاملين 
والمشتغلين في الحقل السياسي سواء امتلكوا سلطة اتخاذ قرارات أم لاء 
مثل قادة الأحزاب السياسية التي ليست في الحكم وقادة النقابات. 

وهناك أيضا الصفوة الاقتصادية من كبار قادة المؤسسات الاقتصادية في 

المجتمع» فضلا عن كبار رجال الأعمال» وهناك الصفوة العسكرية من كبار 
القادة العسكريين. هناك أيضا الصفوة الإعلامية والتي تشمل قادة المؤسسات 
الإعلامية» وكبار”“الإعلاميين العاملين في الخقل الإعلامي» سواء. المكنوّب أو 
المقروء أو المسموع. وهم من خلال ما يقدمونه من مادة إعلامية يشاركون في 
صياغة وتوجيه الرأي العام. وغالبا ما تندرج الصفوة الإعلامية والصفوة 
الأكاديمية وصفوة الأدباء تحت مسمى الصفوة الثقافيةء والتي سيأتي ذكرها 
تفصيلا فيما بعد. 
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يرجع ذلك إلى أن أغلبهم حاولوا وضع تعريفات مثالية أكثر منها واقعية؛ فهل 
كل ما يكتسبه الإنسان ونتناقله الأجيال» من خلال التعليم» هو ثقافة أم إن الثقافة 
هي نشاط إبداعي تمتلكه فنات من البشر دون غيرهم؟ 

وكثيرا ما تثار تساؤلات عديدة حول من يكون المثقف: هل هو المبدع الذي 
يكتب أعمالا مهمة كالشعر والقصة والرواية والمسرح؟ أم أنه صاحب المنصب 
المرموق في المؤسسات الثقافية» والذي بيده اتخاذ قرارات من شأنها التأثير 
على الواقع الثقافي المعاصر؟ وهل كل إنسان مثقف بطبيعته؟ وماذا عن علاقة 
مستوى ونوع التعليم بجعل أي إنسان مثقفا؟ كما تثار تساؤلات على مستوى 
بالسلطة. أو بالسياسيين» أو بغيره من المثقفين. ولكي تتم الإجابة عن هذه 
التساؤلات يجب أولا النظر إلى التعريفات التي وضعها الباحثون لتحديد ماهية 
المثقف. ودوره في المجتمع. 

وقد خلصت نجلاء عبد الحميد فهميء في دراستها عن دوافع استخدام 
الصفوة الثقافية للوسائل الإعلامية المتخصصة. إلى أن الصفوة الثقافية هم: 
مجموعة من الأفراد من ذوى المكانة المرموقة في المجتمع من قبل الجمهور 
والسلطة والدين يمتهنون صناعة الفكر ونقده» سواء تقلدوا مناصب تقافية رسمية 
أم لاء ويهدفون إلى دفع عربة التقدم وإحداث التغيير المنشود داخل مجتمعهم. 

أما عن الأصول الاجتماعية للمثقفين» فهناك من يرى أن الجامعات والمهن 
الفكرية استطاع من خلالها الأفراد الموهوبون- من الطبقات الدنيا في المجتمع- 
الارتقاء إلى مراكز أكثر أهمية» بينما يرى البعض الآخر أن هؤلاء المثقفين لهم 
جذور في كل أنواع المجتمعات» ففي المجتمعات النامية نجدهم في صورة 


ا اللطيعيا والثقافية بالإذاعة والتليفزيون 1 :. ضف 


ا ا يل ايد ا ا ا ل ا را را 2 الاي دا ا ل تان 2 يي 22 


سخرة وكهنة ورواة سير وأنسابء بينما في المجتمعات المتعلمة نجدهم 34 
ضيه وتعرااء اك و ماحد عو او ابه المناد المحم وكين 


هي ا المباشر بثقافة 0 اما 


ا و ا ا 0 
عر ل ل ل » بل يمكن 
ٍ علاقة الصفوة القافية بوسائل الإعلام: 
تتسم العلاقة بين المثقفين ووسائل الإغلام: بانها علاقة ذات اتجاهين؛ ففي 


:"2 3 لوقت الذي يمل" المتتكرق قي اأمادي الكلم الحوه وم عدمتها وسائن الأهاتع سوناف 


في شكل حوارات معهم» أو أفلام تسجيلية عنهم, أو أخذ آرائهم في قضايا 
متنوعة» سواء على شاشات التليفزيون» أو في الصحفء أو الإذاعة» نجد 
. العكسسن أيضاء حيث إن هذه الوسائل الإعلامية وغيرها مثل الكتب والإنترنت» 
١‏ يستخدمها المثقفون بنسب متفاوتة لاستقاء معارفهم, 011/1١‏ 

وبشكل عام يمكن القول بأن وسائل الإعلام تعكس الواقع الثقافي الذي تعيش 
كنا | نبا ةا عفن علب الشافة :داف ف دلوك بكسن لاعف خا 
بالمجتمم: تحيك ,موطلت للد اببات الني ري ا وسائل الإعلام على ثقافة 
ميعن ككل على الاند ىلعي إلى تلخيد هدام ركم لله لماوز اجتياطة كازنة 1 
. محارية قيم وسلوكيات معينة كانت سائدة وإيدالها بأخرى. 

.وإذا كانت الثقافة هي المسئول الأول عن خصوصية وملامح أي مجتمغ». 
فاون هدي الكدافاة قدين : إحا املا هلالا 1 انر ميل 1 على تكسي راق ل يلات 
فالإعلام الفارغ من أي مضمون ثقافي» كالنفخ في الهواء. الثقافة إذن أنجح 
عسي ردقي قار اللنما كاك لاني لشي القن عي 411 
تيا 
ولغل :هاما“ يفى مع الو ليقة" الإشاكية لوس انف الاعلاء” قن ' الدوكة الكامية يا 


ال ْ : البرامج التعليمية والثقافية بالإذاعة والتليفزيون . 
ألا وهي رفع المستوى الثقافي للجمهور» وهذا يتطلب أن تقدم الثقافة من خلال 
اد ع ا 146 61 0 ا ؛ فقطء والذين يمتلكون بالفعل منابع ' 

متعددة للإنتاج الثقافي متمثلة في الأوبراء والمسرحء والأوركستراء والمعارض» 
والمتاحف. : 0 : 0 

وهنا لا بد من الإشارة إلى التفرقة بين الثقافة النخبوية (الرفيعة) التي . 
تتطلب من جماهيرها مستوى تقافي رفيعا حتى يستطيعوا متابعتها مثل الموسيقى 
الكلاسيكية» وفن الباليه والأوبراء وبرامج الفنون الجميلة» والثقافة الشعبية التي 
سس مسد قن الاواحة ين الاق نوش عه و الدشرة ومن كلها لقال 
بوسائل الإعلام الجماهيرية؛ سواء كانت مسموعة أو مقروءة أو مرئية. ١‏ 

5300 التي ديت ل 1 وق اركف ركان الإعلام 50 

كلما زاد المستوى الثقافي للفرد قل تعامله' مع التليفزيون» والأنع المثقفين 
بعدكز وق "لكلف الور كيين بمادة الرفيوة؟. كييك تايوه ركام كل رقم 
فقطء وأنهم منشغلون دائما بالحصول على الثقافة من منابعها الأصلية مثل 
الكتاب؛ والمسرح, والأوبراء في حين توصلت دراسة أخرى إلى تفضيل صفوة 
من يون المصريين 0 2 1 0 الأخبار المحلية ٠‏ 

أماو كا ترب حر خوك البزةامي الك يتليل" اهام لفك 60 
متابعتها من خلال التليفزيون المصريء فقد توصلت إحدى الدراسات التي 
أجريت عام 4 لور ن البرامج الثقافية جاءت في الصدارة» تلتها البرامج 
ب ابا يي حي الس عير 10 3 

وبشكل ا ل الإعلامي على: 

الاستعدادٌ لمناقشة الآراء'المختلفة سواء اتفق معها أم لا 

3 القدرة على نقد آراء الغير بدون تحيز. 


سٍِ 2 سٍِ 


اليردامج الالطوواية والثقافية «الاداعة د التلطريو .مد اد وى ا كي 1 
- الجرأة في ممارسة النقد الذاتي» وذلك حينما يدرك أن مواقفه لم تكن 
- الموضوعية والأمانة العلمية» مع عرض جميع جوانب القضايا التي 

يطرحها بعيداً عن التحيز. 
ويمكن القول بأن تأثير الصفوة على الجمهور من خلال وسائل الإعلام 
يرجع إلى امتلاكها خصائص وسمات معينة» أو بحكم وظائفها الرسمية في 
المجتمع؛ أو نتيجة لثقة الآخرين فيهاء ومن هنا يمكن القول بأنه إذا تم إقناع 
هؤلاء الصفوة عن طريق وسائل الاتصال فإنهم يصبحون مفاتيح لإقناع غيرهم 

من أتباعهم. 
وبشكل عام يمكن القول بأن لوسائل الإعلام دوراً كبيرا في التوصيل 

الثقافي» وذلك من خلال إتاحة الفرضة للصفوة الثقافية بتقديم أفكارهم وآرائهم: 

فضلا عن تحويل الأعمال الإبداعية لكبار الكتاب إلى مسلسلات وسهرات 

درامية» في حين تقوم الصحف بنشر هذا الإبداع» مما يساعد على سهولة 
الاطلاع عليه» وتبقى مسئولية وسائل الإعلام في انتقاء المضمون الهادفت 

والواعي. 
ويلاحظ أن المضمون الترفيهي لوسائل الإعلام أصبح يغطي تماما على 

صِتوك العدك المتكره» وينم ذلك إذزاها كارن جرعة المواة الترفيقية يتلك التي 

تشم بر غم رتكافية7 وكذلفي لذ ها قار ذا بعد القتوات درسي لدي بوم مسقي 
ترفيهيا أو غنائيا بتلك المتخصصة في تقديم مضامين ثقافية وأدبية» وهو ما 

يمثل في النهاية محنة يعاني منها المثقف والجمهور والثقافة بشكل عام. 

المحور الثالث ‏ القنوات الثقافية المنخصصة: 
من خلال حديثنا عن أنواع الثقافة» أشرنا إلى التطورات الاقتصادية التي 

أحذنتها- الورة الضياعية» :وانتشار “المؤمساك الديمفراطية .والتعليم: الشعبي» 

وظهور وسائل إعلامية جماهيرية. كل ذلك .كان سببا في ظهور مشكلة 


000000000000000 البرامج التعليمية والثقافية بالإذاعة والتليفزيون ‏ 
اجتماعية جديدة عرفت بظاهرة ثقافة الجماهير» وذكرنا أن وسائل الإعلام مثل 
السينما والإذاعة والتليفزيون هي وسائل بطبيعتها تستهدف جمهورا عريضاء 
كما أن اقتصادياتها تتطلب ذلكء لهذا كان من الطبيعي أن يسعى مضمونها 
لإشباع احتياجات الفئات الجديدة التي بدأت أهميتها تزداد» وبالتالي فإن ثقافة 
الجماهير تختلف عن الثقافة الشعبية في أنها معروضة من أعلىء صنعها 
المتخصصون لإشباع احتباكاك الجماهير وفي سن الوقت تحقق مكاسب ظ 
تساعدهم على الاحتفاظ بمصالحهم ونفوذهم. ولقد جعل النظام الديمقراطي 
بعض المفكرين يطالبون .بنشر الثقافة بين جميع طبقات الشعبء بينما كان 
البعض الآخر مثل ت. اس. إليوت يرى أن الثقافة العليا يجب أن تقتصر على - 
الصفوة التي تعيش في جزيرة صغيرة تحيط بها بحار من السوقية التي لا يمكن .. 
قهرهاء ولا 1 عدد من الكتاب يعبرون عن خوفهم من أن تتحول ثقافة.. 
الصفوة والثقافة الشعبية إلى ثقافة جماهيرية؛ ولعل هذا التخوف هو الذي دفع 
الكثيرين إلى مناقشة دور وسائل الإعلام» خاصة الإذاعة والتليفزيون في تبسيط 
الثقافة العالية لتقديمها للجمهورء لكن المشكلة تظهر حين يقوم بهذه العملية أفراد 
غير قادرين على فهم الثقافة العالية أو الموضوعات المعقدة» مما يجعلهم 
لجار إلى التحريف والحذف في عملية النقل والتبسيط. 

والخطر الذي تتعرض له ثقافة الصفوة» يكمن في الجهل بأهميتها ومكانتهاء 
بسبب طغيان تيارات الترفيه والإثارة على كافة وسائل الإعلام» وتجاهل العقل 
والمنطق والعلم والفن الراقي والجماليات التي هي أساس ثقافة الصفوة؛ ولم يكن 
من الممكن للعمل الإذاعي أن يتبنى ثقافة الجماهير ويتجاهل ثقافة الصفوة: كما - 
أنه لم يكن ممكنا الجمع بين كلا الاتجاهين في خدمة إذاعية واحدة» وإنما كان .. 
لا بدن تستقل خدمات إذاغية .وكليفزيونية معينة .لتبني ثكافة “الضصدوة والعمل ‏ 
على نشرها ودعمهاء وهذا هو الاتجاه الذي سارت فيه .المحطات والقنوات 
الإذاعية والتليفزيونية المتخصصة في المجال الثقافي مثل البرنامج الثاني الثقافي 
المصريء وكذلك قناة النيل للثقافة» فهذه الخدمات تتبنى اتجاهين أساسيين هما: 


البرامج التعليمية والثقافية بالإذاعة والتليفزيون ٠...‏ !14 
أولا- أن الثقافة بمعناها الضيق؛ أي الفن والأدب 0 الجا وتكل م" 
يتصل بالإنسان ووجدانه» هذه الثقافة لا بد من العمل على تطويرها 

ثانيًا- أن م ا الإذاغة و التليفزيون» 
ارا الع ار يل كين أن تطور ثقافة الجماهير. 

اليد نعد أن اكاك باش اها هر عاو جر الككوة سال لكر دام لكان ل 
0 0 -* ا ا 1 هك كك العقلي» 
ظ والتستا رفاهية في مجان :دما بل هي ضرورة لا بد منها من وجهة نظرهمء 
عل ور ارق حاضيا 820 نطو ير لفطك الذي تعتين اهو الوشيلة +المزلرة؟ 
لتطوير الفرع... أما ثقافة الجماهير فلا بد من أن نعي أنه لا يمكن القضاء عليها 
الأنها أصبحت تذاع وتعرض وتنشر في كل لحظة:؛ ولم يعد أمامنا سوى تطويرها. 
وتحسينها وإبعادها عمن يستعملونها لمصلحتهم على حساب عقول الجماهير. 

وعلى الناحية الأخرى تقف مجموعة المعارضين لوجود هذه الخدمات 
المتخصصةء والذين يرون فيها نوعا من الترف الذي لا يتوافق مع طبيعة 
ب النامي والذي ترتفع فيه نسبة الأميين» وبالتالي فلا منطق يجيز 
اننشئ قنوات ومحطات متخصصة تخدم الأقلية في الوقت الذي بذ ري 
التركيز فيه على برامج الثقافة العامة التي ترفع من مستوى م ال 1 
الذين لا يجدون وسيلة أفضل من الإذاعة والتليفزيون يحصلون من خلالها على 
ْ هذا القدر اليسير من المعلومات التي لا توفرها لهم الوسائل الأخرى. 

وإذا كنا قد اتفقنا فيما سبق من وحدات على أن كل برامج :الإذاعة 
والتليفزيون يمكن أن يكون لها أثرها في التكوين الفكري والثقافي للفرد 
والمجموع سواء أكانت برامج للأطفال أو العائلة» برامج سينمائية أو حلقات. 
مسلسلة عربية أو أجنبية» وسواء أكانت أخبارا أو برامج متصلة بالأحداث 
. الجارية» حيث إن كل هذه البرامج يمكن أن تترك أثرها الثقافي في الأفراد بطريق 


للا البرامج التعليمية والثقافية بالإذاعة والتليفزيون 


غير مباشرء وقد يكون أثرها أكبر من تأثير البرامج والدراسات والندوات الجادة 
المتصلة اتصالا مباشرا بالأدب أو الفن أو العلم؛ فإن هذا يعني أن الاهتمام 
بتطوير تلك البرامج الثقافية العامة التي تقدم من خلال القنوات العامة» ينبغي أن 
يتوافق مع الاهتمام بإيجاد المحطات والقنوات المتخصصة حيث إن لكل منها 
جمهوره؛ واهتماماته وأهدافه التي ينبغي أن تتكامل مع بعضها. 

ومن ثمء فإن هناك أمرا هاما ينبغي الالتفات إليه وهو ضرورة وضع 
الحدود الفاصلة بين البرنامج الثقافي والبرنامج التعليمي» فالمواد المقدمة من 
خلال الإذاعة والتليفزيون تعتبر تعليمية إذا وضعت ونفذت لأغراض تربوية؛ 
أما البرامج الثقافية فإنها تعتمد على التراث الفكري والفني وتطمح إلى خلق فكر 
وفن جديد. 

ولقد حاولت اليونسكو أن توجد هذه الحدود الفاصلة حين وضعت تصنيفا 
للمواد الإذاعية على النحو التالي: 


-١‏ الأخبار. ؟- الإشلانات: 
"- برامج التعليم. 5- الترفيه. 
الآداب والعلوم والفنون. 5- برامج الأقليات. 


- برامج الطوائف. 

وأوضحت اليونسكو أن فئة الآداب والعلوم والفنون تشمل: 

(أ) الموسيقى الكلاسيكية. 

(ب) الدراما والشعر والقصة. 

(ج) التقويم النقدي للآداب والفنون. 

(د) العلوم. 

وقد حاول الأستاذ/ بهاء طاهر أن يضع تصنيفا معدلا لمفهوم البرنامج 


ا اللطييا والثقافية بالإذاعة والتليفزيون . *541 


اي اي ا ا ا ا را را لل ال ار لا ا ل ا لي 2 


: الثقافي حين استخدم مصطلح الموسيقى لب 1/51 562015 بدلا 38 
ش المو سيقي الكلا د دسيكية» حيث إن المصطلح الأول اأشَملة ولا يرتبط بفترة زمنية 


0 أو بقوالب محددة 2 التأليف الموسيقي فضلا غن أن هذا المصطلح يمكنه أن 


يستوعب الموسيقى الشرقية والغربية في قوالبها الخاصة ونماذجها الناضجة» 
كذلك استخدم الأستاذ/ بهاء طاهر تعبير الشعر والنثر الأدبي بدلا من الشعر 
والدراما والقصة» على أساس أن التعبير المقترح ينتج إضافة ألوان أخرى من. 
الإبداع الأدبي مثل أدب المقال وأدب الرحلات» كذلك أضاف الأخبار 
. والمراجعات الفنية كخدمة ثقافية مستقلة عن القياء كلاد ادونج والكنون. 

و كان الأستاذ/ بهاء ار ممِن ينادون ابصيزورة "أن تهتم القنوات . 
والمحطات العامة بتقديم ما يسمى بالثقافة العامة؛ ولعل هذا الاتجاه يتعارض مع 
فارع معحوة ايدايق ١‏ لجوفا عوين الكيز ار ورف اد العهماد :الكل عل بالا اعد 
والتليفزيون في تقديم الثقافة له أخطار معينة» كما يقول جان كازنيف في كتابه 
عن سوسيولوجية الراديو والتليفزيون» حين ذكر أن عناصر المعرفة التي تقد 


عبر الإذاعة والتليفزيون» يتم عرضها بشكل غير مترابط » » فتكون 0 : 


بالثقافة الفسيفسائية» وهي تختلف تماما عن الثقافة المنتظمة 2 هي هدف 3 
0 اي 0 
متكامل وما لم يعمقها من خلال التأمل والقراءة» ولكن في الاتجاه المقابل نجد 
. أن هناك آراء مؤيدة لبرامج الثقافة العامة ترى أن مخاطر الثقافة الفسيفسائية أو 
««المشيرشة عن #الممكرع: بهو هيه يا ناد مل الار احنايها المكديية كر ل نأش وامطائل98 
الإعلام بحيث تستخدم أكثر ‏ الأساليب فعالية لتوصيل الر بال القت 1 
جماهير الأميين ومحدودي الثقافة. 


ْ لخد الحقيقة الي لا خلاف عليها هي أن أ الإذاعة واليغزيون ستطيعان 


44" 000000000000000 البرامج التعليمية والثقافية بالإذاعة والتليفزيون. . 
زاد اهتمام الوسيلتين بالبرامج الثقافية» زاد الطلب والاهتمام بها من جانب 
0 الدراسات التي اواك مرك د والتليفزيون تجاه الحركة 
الفكرية في المجتمع اتضح يايد الوسيلتين دورا هاما في جانبين: 
الأول- الارتقاء الماك 3 الثقافي 0 الثقافة ومحدودي الثقافة. 
الثاني إشباع الحاجات الثقافية للمثقفين بالفعل. 


إن كائف الو ميافان مطالبوق وال الدرركه الفكر يار لحطف 0 ا 
لن يتم إذا اقتصرا في أدوارهما على مهمة النقل فقطء بل ينبغي أن تتسع المهمة 
لتشمل النقد للواقع الثقافي والفكري في المجتمع؛ فالبرامج الثقافية سواء العامة .. 
أو لكف سد يجب أن تقوم بعملية الإضافة والخلق للواقع الثقافي الُوجود؛ ١‏ 
بمعد "ألا مكتقي 7 هو موجود أو معروضء بل تشارك في العطاء وفي 
الإنتاج» فهما وسيلتان ليستا للعرض فقطء بل هما أيضا وسيلتان للإنتاج» ولقد . 
. أدى اتساع رقعة الاستماع والمشاهدة للمحطات والقنوات العامة» إلى دفعها إلى 
تبسيط ما تقدمه من مواد ثقافية كي تصل إلى الجماهير بمختلف مستوياتها 
الثقافية» مما أفقد تلك المواد الكثير من جديتها وعمقهاء وهو الأمر الذي قوى ‏ 
من دعاوى البعض من المتحمسين للثقافة العالية إلى المطالبة بضرورة . 
تخصيص خدمات ثقافية خاصة بهم تقدم لهم مواد أكثر عمقا وأكثر عملية؛ ولم 
“تكن الإذاعة: المضرية هي أولى الإذاعات التي_بدأت في.تبني هذا الاتجاهء بل" 
سكت في دلقم نهارن درل أخل ى لهذا كان انتج يف الفصبار يت فير هذ يجان 
قد جاءت كنتيجة للنجاح الذي تحقق في التجارب السابقة.. وسنحاول أن نعرض- 
نموذجين لبرنامجين ثقافيين ؛ الأول: وهو البرنامج الثالث البريظاني: وهو . 
التجربة الرائدة في مجال الإذاعات المتخصصة:؛ والثاني: هو البرنامج الثاني 
المصري باعتباز أنه يمثل التجربة المصرية 0 د 
مستوى الميلقة 102 
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)١(‏ البرنامج الثالث في هيئة الإذاعة البريطانية: 

منذ بداية نشأتهاء تبنت هيئة الإذاعة البريطانية سياسة مؤداها أنه تقع عليها 
كجهاز إعلامي مسئولية النهوض بالمستوى الثقافي لمستمعيهاء وذلك بتقديم 
مواد ثقافية ذات مستوى مناسب لا ينحدر بالذوق العام» ولا يُعوّدْ المستمع على 
مستوى هابط من الأداء الإذاعيء ومن ثم بادرت هيئة الإذاعة البريطانية إلى 
إنشاء خدمة إذاعية ثقافية متخصصة:. وهي البرنامج الثالث. وذلك في عام 
5 » لتكون بريطانيا بذلك من أوائل دول العالم ورواده في هذا المجال» وإذا 
كانت كثير من دول أوروبا قد نهجت نفس النهج» وأقامت خدمات إذاعية 
مخصصة لمخاطبة جماهير الصفوة من المثقفين وتقديم مواد ثقافية ذات مستوى 
عالء فإن البرنامج الثالث في هيئة الإذاعة البريطانية ظل ولا يزال يحتل مكان 
الصدارة في مجال الإذاعات الثقافية في أوروبا. 

وقبل أن نبدأ في دراسة البرنامج الثالث في هيئة الإذاعة البريطانية؛ 
سنعطي لمحة عامة عن الإذاعة في المملكة المتحدة» حتى نربط بين نشأة 
الإذاعة» وبدء العمل في البرنامج الثالث البريطاني. 


سبقت بريطانيا غيرها من الدول الأوروبية في معرفة الإذاعة الصوتية» إذ 
بدأت أول إرسال إذاعي لها عام »١177‏ وبعد خمس سنوات من بدء الإرسال 
الإذاعي في بريطانياء أنشئت هيئة الإذاعة البريطانية في عام ١171‏ كخدمة 
تخضع للملكية العامة على أساس غير تجاري» وتمول من رسوم الرخصء 
وتعد مستقلة في إدارتها وبرامجهاء وتلتزم الهيئة بتقديم تقارير عن نشاطيها 
الداخلي والخارجي إلى لجنة يشكلها البرلمان» تقوم بفحص هذه الأعمال 
والأنشطة والاطلاع عليها وتحدد الهيئة ميثاق عملها كل عشر سنوات... وهناك 
العشرات من المحطات الإذاعية ‏ المحلية: تخاطب هيئة الإذاعة البريطانية 
جماهيرها داخل بريطانيا من خلالهاء وهي تهدف إلى جذب المستمعين إليها عن 
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طريق تقديم برامج متنوعة» وقد ظلت الهيئة ولا تزال تؤمن بما عرف بالنظرية 
الهرمية؛ وتعني هذه النظرية تقسيم المجتمع البريطاني على هيئة هرم من حيث 
المستوى الثقافي لجماهيره» وينقسم هذا الهرم لك ثلاثة أقسام 1 مستويات» 
القسم الأول: يضم عامة الشعبء والقسم الثاني: يضم طبقة المتعلمين» 
القسم الثالث: طبقة المثقفين ثقافة عالية أو ما يطلق عليهم الصفوة. 
ومنذ نشأة الإذاعة البريطانية وهي حريصة على توجيه إذاعات لتخاطب 
نلك المستويات الثلاثئة بشرط: 
: أن أي برنامج يحت أن يقدم على مستوى اعلي من مستوى المستع 
: فر ك0 0 عل الغرض من ذلك اهو | 
وقد بدئ مؤخرا في تنفيذ عدة تغييرات في برامج هيئة الإذاعة البريطانية» 
فمنذ الحرب العالمية الثانية» كانت الهيئة تقدم ثلاثة برامج هي: البرنامج 
الداخلي» البرنامج الخفيف؛ والبرنامج الثالث. 

١‏ وك سب لايم ل ويك سن نركيواق بل رجن ورا فر 
هيئة الإذاعة البريطانية» ففي الحادي والثلاثين من أكتوبر عام ١9717‏ نظمت ١‏ 
الهيئة عملها من خلال أربع شبكات رئيسية وهي: : 

-١‏ الراديو الأول: وهو يقدم موسيقى البوب والموسيقى التجريبية طوال 
أربع عشرة ساعة يوميا وتقول الإحصاءات: إن جمهور الراديو الأول 
؟- الزاديو الثاني: وكان يسمى في الماضي بالبرنامج الخفيف» وهو 
مخصص لتقديم منوعات من الموسيقى الخفيفة وموسيقى الجاز 
والموسيقى الشعبية» كما يعد هذا الراديو هو القناة الرئيسية لتقديم البرامج 
الرياضية والتعليقات الحية إلى جانب تقديم البرامج الترفيهية والمسلسلات 
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الراقية في فترة المساء. 
"- البرنامج الثالث: وهو الخدمة الثقافية التي سنتحدث عنها بعد قليل. 
ش ؛- الراديو الرابع: وهو البرنامج الذي كان يعرف بالخدمة الداخلية. وتوكل. 
إلى هذا البرنامج مهمة استامئهة هي تقديم الأخبار وبرامج الشئون 
العامة؛ حيث يخصص نحو خمس ساعات يوميا لتقديم هذه الموالد؛ 
فحن جاع ا كود اككليم لبر اندم : الجحاشلدات باقر م جائبت ‏ تعي ‏ رعفل 
العروض الكريددي و الموامتكي الخد باق ومو تجوت الا بلي عزن 
الذركامج الخالك أى الحدنة” النقافية التي تقدمها هيئة الإذاعة الب كدابية 
ل لامي مجبهر وا الصفر ة برك الملي 5 
يعد البرنامج الثالث في هيئة الإذاعة البريطانية واحّدا من أهم الخدمات 
الإذاعية الثقافية في العالم» وكان هو النموذج الأساسي الذي سارت عليه معظم 
الخدمات الإذاعية التالية بما في ذلك خدمة البرنامج الثانى في توجيه إرساله 
لمخاطبة ذوي الثقافات العليا في عام .١955‏ 
وقد جاءت نشأة البرنامج الثالث في هيئة الإذاعية البريطانية من أجل تقديم. 
خدمة شاملة لكل المستمعين المهتمين بالموسيقى من كافة الأنواع» وتقديم 
مختلف الأفكار والأعمال الدرامية والفنية الجيدة إلى جانب نشرات الأخبارء كما 
يقدم البرنامج الثالث الموسيقئ .الكلاسيكية .والأحاديث... هذا إل جانب تقديم 
الأعمال الموسيقية المختلفة. . 
وتقول بعض الدراسات: إن البرنامج الثالث في .هيئة الإذاعة البريطانية 
يتابعه أكثر من 5 ملايين مواطن بريطاني. 


ومن سياسة هذا البرنامج تقديم أهم الأعمال ل في العالم سواء 
القديمة أو الحديثة» إلى جانب بعض الموضوعات العلمية والفلسفية وبرامج 


المعلومات للفنونالجميلة. 
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وحتى وقت قريب كانت ا ال يد 
وغيره من البرامج في هيئة الإذاعية البريطانية بهدف إثراء بعضها ا 
وتأكيدا لاهتمام البرنامج الثالث في هيئة الإذاعة البريطانية بتقديم الثقافة 
الكؤسيكية لكر ادك هالت انر محال "الترانية الم امد حب ماتكفرق اليك 
وحققت تلك الزيادة فائدة كبرى في تقذيم مزيد من البرامج وأصبح من مهام . 
اكات تلام جبو ريك ترسيقثة أن المز الي لمات ” ظ 
ومَن خلال اتتبع خريطة البؤامج في البإرنامج الثالث». تذرّك مدى إسهامة , 
10+" سمارت قلي حقاش ذم الحيت هم وح الل امي ال رفانها عن التريكي 
إلى الأحاديث الخاصة إلى الندوات. وبالإضافة إلى اختلاف نوعية ما يقدم من 
البرامج» يحرص العاملون في البرنامج الثالث على تنويع الشكل الذي تقدم به 
تلك 'البرامج والمواد» إلا أن جميْع تلك المواد والأشكال على اختلافها لها سمة . 
واحدة وهي أنها أعمال ثقافية راقية المستوى. 
يمن كد يتاك ال ينيد لد لل قر لمق القت لي 1 
ثقافات المجتمعات والدول الأخرى سواء الموسيقى الأجنبية أو الدراما أو 
لا البرامج بهدف ربط المستمع البريطاني بالثقافات الأجنبية لتوسيع :7 
م البرنامج الثالث في هيئة الإذاعة البريطانية في ١‏ 
كثير من الأحيان بتقديم أعمال مشتركة مع التليفزيون البريطاني. 
وإلى جانب ذلك النمط من برامج الثقافة الجادة التي يهتم بتقديمها البرنامج ' 
الثالث فإنه يلجأ إلى تقديم بعض البرامج للاطفال» ولا سيما خلال الفترة 
العا حنة للإتولان ملل" كاج الات لذ أخؤة , كما ايك اير الع نفل : كمد 
حشر هنا لميخاطية القطا عاك الس تيد وكنافة من الحميووه كماد نف البزناة” 
الثالث برامج وسهرات شعرية لكبار الشعراء البريطانيين» إلى جانب بعض ' 
البرامج والأحاديث التي تتعرض لموضوعات دينية وسياسية والأحداث الداخلية 
واكحار حك مد طن اريسي الكامت هي ذه الكل باكر ابقا افر ميف 
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البرنامج الثالث البريطاني. 

)١(‏ تجربة البرنامج الثاني المصري: 

بدأ البرنامج الثقافي المصري في 5 مايو عام 2»١551/‏ 0 افو 
الأصل مجرد فكرة تحمس لها الدكتور/ حسين فوزي أحد المفكرين المعروفين 
وَظل يناذي بها في مجلس الإذاعة» ثم عزز هذه الفكرة تقرير قدمه الإعلامي 
لي ود عا اا ا ال ا ا ال 200 1 
وعرض في تقريره فكرة ملخصة عن البرنامج الثالث البريطاني ومدى إمكانية 
تطبيق نفس فلسفته في برنامج ممائل في مصرء وبالفعل أثمرت الدراسات 
والاجتهادات عن ظهور الفكرة إلى الواقع في الرابع من مايو عام /ا3195 
ليسعى منذ يومه الأول إلى تحقيق رسالته نحو جماهيره وليحاول إثبات أنه ليس 
امجوده ر احهة متفولة من البريامح الثالك الاويطاني:» وانماء هن خقمة مكترية 
خالسة 0 بمستمعها وظروفه واحتياجاته. ‏ . ' 





أول مدير ا ليت الثاني و وهو الأستاذ سعد لبيب» يعرض لناا 
الأسباب التي دعت إلى قيام البرنامج الثاني في مصر فيقول: من الحقائق التي 
لاجد الاكافيها ان الغابن ' يحتلفون .ف اللدوكية لخلوان الشوث: المتساوات ريز جعدهدا 
الاختلاف من بين ما يرجع إلى اختلاف مستويات ثقافاتهم النظرية والاجتماعية»». 
وقد سارت الإذاعة المصرية حتى عام ١55177‏ على سياسة تقديم برنامج محلي 
واحد تحاول فيه أن ترضي مختلف الأذواق» ولم يكن من المعقول أن توفق في 
. هذه المحاولة» فهي إذا اعتنت بتقديم برامج تتطلب من مستمعيها مستوى معينا. 
من الثقافة» اتهمت بالبعد عن الجماهيرء ويكون نصيبها في هذه الحالة أن تفقد 
انسبة كبيرة من جمهور مستمعيهاء حيث يتحولون إلى الإذاعات الأخرى 
المنافسة التي تحرص على تقديم برامج خفيفة لضمان الخصول على جمهور. 
واسع لأسباب سياسية أو لأسباب تجارية» فإذا اضطرت الإذاعة إلى تغيير هذه 
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الستواسة مكلت هذا المسة الجماهيري الواسع كك لخطر عدم الاستماع ع 
برامجهاء لماه على ذا نكري بر الجا لحي حفيلة في غير علق لا تتطلب ' 
من المستمع مستوى ثقافيا خاصاء ولا تتطلب منه أى مجهود. اتهمت بهبوط 
برامجها وبالإسفاف وبأنها لا تقدم أية خدمة لمستمعيها المثقفين الذين يزيد 
2 ناا 2 يرم ولا مجال في الإذاعة للأخذ بحل م ا 


إلى إذاعات أخرئ 1 0 0 0 عنهاء 01 عادة, 
والمستمع بطبيعة ظروف الاستماع المنزلي الهادئ كسولء فهو لا يريد 0 
يحرك مؤشر جهازه كثيرا لينتقل بد بين أكثر من محطة إرسال؛ ويكفيه أن يعثر . 
كان القشفة الف ترصق دأكه حكطلك كيالا يميد علما 4غية 000 
هذا في الوقت الذي لا تفيد فيه هذه الفقرات التي توضع بين فقرات البرنامج 
العام فلا يسعى إليها ولا ينتبه إلى ما بها من مادة خاصة» وهذا ما يفسر عدم ' 
وجود أي صدى لما يتضمنه البرنامج العام من مادة خاصة؛ فكم من حديث قيم 
أذيع بين فقرات برامجناء وكم من قطع موسيقية ممتازة» وكم من تمثيليات 
عالمية قدمت» ومع ذلك فقد ذهبت مع الريح ولم يظهر لها أي صدى في نفوس . 
المستمغين» فالمستمع العام قد حول جهازه عنها والمستمع الخاص لم ينتبه . 
لوجودها ففاتته فرصة اماع اكاك ولهذا كان من الضروري جدا إنشاء 
"بوناتع قاقر توطة إلى «المسديم القاض ا" إلى لقني ارم الكلم لذن يولك 7 
جمهور الشعب» الأمر الذي يحقق فائدة للطائفتين معا: المستمع الخاص 
وتسم امإف رن ون اراك طفع ,مام هذا الل امك الثاني تجفي الس 
عن البرنامج العام وتخليصه كن الماك للخاصة الخ ؟ يحطرة :لق إذاعتهاء : 
ولا وجود لهذه المشكلة طبعا في الدول التي تأخذ بنظام الإذاعات العامة 
المتنافسة» فإن كل فئة فيها تجد الإذاعة التي تناسب مستوياتهاء فظهرت ١‏ 
أ اجات ال المنة فق كن يقن انط "رفوا ادن و 0 ' 


0 2 سٍِ 
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وبحدد + الستاد 5-5 في نفس المقال أن 2 الثاني , يهدف إلى 3 
الألوان الفنية التي ترضي أذواق الفئة الخاصة من المثقفين كما يقدم لهم البرامج 
الثقافية التي ترضي تفتحهم الذهني» فتزودهم بالمزيد من المعلومات والأفكار أو 
تثير فيهم التفكير فيما يعرض من مشكلات قد لا يتبين المستمع العادي قيمتها... 
ومعنى هذا أن البرنامج الثاني. إنما هو برنامج ا لا برنامج تثقيفي» وهناك 
فارق بين العبارتين كما يحدده الأستاذ سعد لبيب بقوله: "ليس. هدف البرنامج 
الثاني أن يعلم الناس أو يثقفهم» فهذه مهمة لا تدخل بين مهامه» إذ هي تفترض أن 
يكون جمهوره من غير المتعلمين أو من غير المثقفين» ؛ بينما جمهور هذا البرنامج 
كما سبق أن أوضحنا هم الطائفة المثقفة فعلاء التي لا يرضيها ما يرضي عامة 
الناس» وتجناج رفن حياتها ل غذاء فني ورنقافي 5 يتقبله عامة الناس» وليس 
معنى هذا أن البرنامج الثاني أمر لا أهمية له على الإطلاق بالنسبة لجمهور 
المستمعين الذين لم يحصلوا على القسط اللازم من الثقافة» فهو بالنسبة لهم جامعة 
مفتوحة الأبواب يستطيع أن يدخلها من يشاء ليستفيد مما يلقى إليه إذا كانت لديه 
الرغبة ة الصادقة في الاستفادة. 
وعلى هذاء يمكن تحديد الأهداف العامة للبرنامج الثقاقي في مصر فيما يلي 

أولآ- الاهتمام بالإشعاع الثقافي ا باعتبارها مركز الحضارة في قلب 

الوطن العربيء وإبراز الشخصية الحضارية المصرية العريقة» مع 

التعريف بالترات الثقافي الإنساني القديم والمعاصر في كافة المجالات. 2 
ثانيًا- الاهتمام بتقديم الأعمال الأدبية والثقافية الأجنبية بأسلوب مشوق جذاب إلى 

جانب ملاءمته لقيم المجتمع والكاقياتة 


ا الإبداع الفوزي والنقاني؛ وإلقاء الضوء عليه» وتبني 5 0 

كاد ع البرامج ل لسع لبث الثقافة العلمية؛ ذات ال الرفيع» في 
0 ا اهتمامات 1 للتعرف ع ابد كاك 

خامسا- تأكيد النظرة العلمية واستخدام المنهج العلمى الحديث لمواكبة التطور 


0" : البرامج التعليمية والثقافية بالإذاعة والتليفزيون . 


ناد متا تقد برتاك 2 من الإنجار ابت الشورنة ا براء علن+ الشتواف "العا 1" 
العالمي» وإبراز النوابغ؛ وإلقاء الضوء على 0-0 والاكتشافات 


سٍِ 


العلمية الجوجدة ٍ 
سابعا- 1 مع الأحداث والمناسبات الثقافية والأدبية البارزة المحلية . 
والعالمية» مع الاهتمام بعرض إنتاج كبار الأدباء والكتاب والمفكرين 
المصريين وتقديم. أهم الدراسات الفنية والأدبية لتعريف المستمع ' 
بالمدارس والاتجاهات القديمة والحديثة منهاء في مجال الأدب والشعر 
والقصة والمسرح. 1 1 , 
“ثامقا -البتعوة_الذائب نحو الاراثقاء ,بالمتلتوق' الثقفى للمستمع, وراكاية ضفوة” . 
المجتمع وقياداته الفكرية ل تساهم بمجهودها لخدي نشر الثقافة بين 
أعضاء المجتمع. 
ومن 1 استعراض نموذج ار الثالث البريطاني» لمكي 
ذكرنا - كان رائدا في مجال الإذاعات الثقافية المتخصصة ليس فقط بالنسبة لنا 

في مصرء بل وأيضا بالنسبة لمعظم دول أوروبا الغربية التي أنشأت خدمات 2 

. البرنامج الثالث في الإذاعة البريطانية كان له تأثير واضح على معظم‎ -١ 
البرامج الثقافية في دول أوروبا الغربية» فكان هو النموذج الذي احتذت به‎ 
هذه الدول وأخذت منه .الكثير.‎ 

237 هناك سمات الحذة سملن 1 إلى حد بعيد تميز الخدمات الثقافية في إذاعات 2 
أوروبا الغربية وهي أن هذه الإذاعات جعلت من البرنامج الثالث البريطاني " 
المثل الذي تحتذي بهء ومن ثم نجد هناك اتجاها في تلك الإذاعات إلى تقديم 
كر دمض تشم إلى رشا ء اقلت اراق الأخاحاتت: محطات كافك" 


سٍِ 


الوافج التعليمية والثقافية بالإذاعة والتليفزيون . مه" 


افد دك الأاظ:3 الع عامالاك سد ]لبس ان علدت _ اال دجت ل الإ اك صصص ط لاك ال سه 5 د سد الاك 15د ١ ٠.‏ 1 الر ا مسط للم اد 1س 


ميزه واعتمادها إلى حد كبير على 0 ١‏ الجااشات لفوت 
الثقافة والخبراء في مجال التثقيف والإعلام الذين يسعون إلى تطرير وبتجابية 
هذه الخدمات إلى الأفضل اللاي ١‏ 

*- المناخ الثقافي الذي تعمل من خلاله الخدمات الثقافية في ديه وير ويا 

. الغربية يساعد إلى حد كبير على تحقيق أهداف هذه الخدمات ويسهل من 
ل لي ل ل ا و ا ا ا 
وساعات إرسال مناسبة وفريق عمل متكامل وإمكانيات فنية وعلمية» 
وجمهور واع يدرك أهمية مثل هذه الخدمات؛ ووسائل إعلام تساندها وتدعم 
رسالتهاء كل هذه العوامل تتكاتف في النهايةالتصنع أسس نجاح الخدمات 

. الثقافية في أوروبا الغربية. 

4- تأثر البرنامج الثاني في الإذاعة المصرية». إلى حد بعيدء عند نشأته» 
بالبرنامج الثالث البريطاني» وقد وضح ذلك من المضمون الذي كان يقدم في 
بداية. عهد البرنامج الثاني حيث .كان يهتم. بالموسيقى الجادة والبرامج 
الموسيقية والأحاديث . القيمة في مختلف . الموضوعات والاتجاهات». 
والمناقشات الجادة حول قضايا الثقافة والفكر في المجتمع» ولكن مع مرور 

“لفقا وهزاكم المشكاتت: وتفاف "المفيلتك: ,تقل «أذاء: البر اقم الذانى ,ياجلا 
ساعات إريتال متحدودة: واموجة إذاعية. ضعيفة” لا اتتخطى: القاهرة .الكبرق: 
وميزانية محدودةء» وغيرها من المشكلات التي أثرت على أداء البرنامج 

6 نكن ابر ناته الال لبر يطانق ”لق ل عط در اهاب دور ره ارط الججهيية 

١‏ للتعرف على رغبات واحتياجات جمهوره ووجهات نظره في البرامج التي 

يقدمهاء حتى يمكن الاستعانة بهذه المقترحات في التخطيط للبرامج؛ أما 
البرجاكي القض في ممصن كور لاكيووم :يوذ :"اير اماك صفق ملكتلة نضا 
تتم هذه الدراسات عن طريق جهاز مختص يجري الدراسات على الخدمات 


0# 220000000000 البرامج التليمية والثقافية بالإذاعة والتليفزيون ‏ 
الإذاعية بشكل عام» مما قد يحرم البرنامج الثاني من محاولة التعرف على 
جمهوره الحقيقي ورغبات واحتياجات هذا الجمهور. ْ ْ 

5لا يخفى. عليثاء 'وتدن نعقد “هدم المقارتق الفارق الهائل ‏ بين الإمكائيات 
المتاحة لكلا البرنامجينء البرنامج الثالث البريطاني الذي تتوافر له إمكانيات 
كلل ولب رجام الذافق امجؤال إلى يحل 1 لكلل موري د 1 
تحد من إمكانية تطويره وتجديده. ١‏ ظ 
فضلا عن ذلكء فإن المناخ الثقافي الذي يعمل في ظله البرنامج البريطاني . 

يعطي له أبعادًا أعمق و آثارًا أبعدء في الوقت الذي يشكو فيه البرنامج الثاني من 
تكاسل المثقفين عن التعاون معه وتجاهل وسائل الإعلام الأخرى لنشاطاته 

ودوره؛ وفي النهاية فنحن نستطيع أن نقول: إن البرنامج الثالث البريطاني يقدم . 

خدمة ثقافية راقية على نطاق واسع وبشكل مخطط ومدروسء حيث يفيد أكبر ‏ 

عدد من المستمعين» وإلى جانب ذلك يهتم بتقديم البرامج التي يشارك فيها 

المستمعون» فهناك برامج خاصة للرد على أسئلة المستمعين واستفساراتهم.. كما ؛ 

تعد بالدرابنات .التي" يجريها -البوتامج الثالث. على المستمعين من أن لاخر 

باروميتر للعاملين به لقياس مدى النجاح الذي تحققه برامجهمء وبالتالي يمكنهم 
صجلا وكا ليا شان كه المستتترن ولحل هذا لو لعجن الذق حكن عاذ 

مستمعي البرنامج الثالث البريطاني يزيد على خمسة ملايين مستمع في أنحاء. 

البلاد.. وفي حقيقة الأمر أن البرنامج الثالث يعتبر نموذجا جيدا للبرامج الثقافية 

المتخصصة من حيث المساحة الزمنية للإرسال والموجات التي يذيع عليها ' 

والتي تمكنه من الوصول إلى قطاعات أوسع من الجمهورء إلى جانب نوعية 

المتخصصين في فنون الثقافة والخبراء في مجال الإذاعة الذين يشكلون فريق 

العمل في البرنامج والذين يعملون على تجديد وتطوير الخدمات والمواد التي " 

يقدمها فى أفضل شكل ومضمون ممكن للخدمة الثقافية للمستمع البريطاني. . 
نماذج لبعض الفقرات الثقافية والعلمية الموجودة حاليا: ١‏ 
تدرا" كله تقافة: إلى :مسار الك و بالمقاهي :العامة الكى للعكي لق قفن 


البرامج التعليمية والثقافية بالإذاعة والتليفزيون هه" 


إنساني» ولا يمكن تصور الثقافة بدون الإبلاغ عنها ومن هنا يأتي دور الإعلام 
والذي لا يقتصر دوره هنا 0 مجرد النقل بل أيضا "انثقاء فحواها وتقدير 
مدى الإبداع فيها بما يتناسب مع طاقة المجتمع على الاستيعاب". 
ولعل الملاحظ للإعلام العالمي والعربي يجد على الفور قلة أعداد القنوات 
الثقافية والعلمية بشكل عام وذلك إذا ما تمت المقارنة مع تلك المتخصصة في 
الغناء والأفلام والموسيقى والرياضة والترفيه بشكل عامء وإن كان مجرد 
وجوذها عالميا على نحو أكثر من مستوى تواجدها الفعلي لهو مؤشر على 
درجة تحضر معينة لم يصل إليها الإعلام العربي إلى الآن. 
ويصبح لوجود مثل هذا النوع من القنوات أهمية:في الدول النامية وذلك لما 
يمكن أن تؤديه من دور في تخطي حاجز الأمية القرائية والكتابية» وتحويل أبناء 
يتذافة العكير و دلك حفن ل مفقاد ) إتطتانيد جالعالد الجاراحي؟ 
ومن أمثلة القنوات التليفزيونية الثقافية والتعليمية العالمية ما يلي: 
- مجموعة من القنوات العالمية المقدمة ضمن باقة "الشوتايم" ومنها: 
ه قناة "اعصصوط) 867مء215": وهي قناة أمريكية الأصلء» تقدم 
شرائط وثائقية ذات نوعية ممتازة تدور حول العلوم. والتكنولوجيا 
والطبيعة والتاريخ» بالإضافة إلى برامج مغامرات وأخرى حقيقية. 
ه قناة ")عرواط [ودرتدصح": وهي نتاج مشترك بين شبكة بررء17مه1(15 
الدولية وهيئة/الإقاغة البريطانية؟ وريز اوتفدم .قناة "عالم /الحيوات" 
مدار اليوم؛ بالإضافة إلى أفلامها الوثائقية الحائزة على جوائز. 
ه قناة "م60)ج0151112) 7 2156017"': وهي تقدم أفضل البرامج الوثائقية 
التاريخية الحائزة 1 جوائز» وتبث عن مدار شاعم يوميا فقط 


6 البرامج التعليمية والثقافية بالإذاعة والتليفزيون 


وحصريا على "شوتايم": كما تقدم مسلسلات عن الحضارات القديمة؛ 
وتحليلات للحروب مرفقة بإعادات تمثيلية مدهشة للأحداث التاريخية. 


ه قناة "[عصوموط©) 900": وهي قناة وثائقية أمريكية تقدم الأفلام 
الوثائقية التي يصنعها المخرجونء ولذلك فهي بمثابة. المنزل الذي 
يجتمع فيه صانعو الأفلام الوثائقية» وعند البث لا يتم عمل مونتاج للفيلم 
الأصلي ولا يخضيع للرقابة» كما تعرض هذه القناة وثائق نادرة؛ وتعمل 
مل لقنا موه كلدل كنبا لك ” 

ه قناة "اعصصوط:) :إتده)سعدددءه10"': وهي قناة كندية» كما أنها شراكة 
عق بالتائرة العدد الررظني" رحيقة الاذرعة الكتديع". سه يفا «القناد 
أفلاما وثائقية من عدة منظورات جديدة ومتميزة وكثيرآ ما تعلن دائما 
عن نفسها من خلال موقعها على شبكة الإنترنت. 

ه قناة "11 فزع9": وهي قناة علمية متخصصة في الخيال العلمي» تبث 
إرسالها بنظام الكابل في كل من (فنلندة والنرويج) بالإضافة إلى بثها 
المباشر إلى دول أفريقيا والشرق الأوسطء وذلك في إطار حزمة " 
001 11ن/ة"”. 

ومن القنوات العربية الثقافية والعلمية ما يلي: 

- قناة "المجد الوثائقية": وهي أول قناة وتائقية عربية» تقدم البرامج 
الوثائقية والتسجيلية في مجالات الطبيعة والحياة والعلوم التاريخية» وقد 
بدأ بثها في عام .75٠٠05‏ وهي تتبع لشركة "المجد للبث الفضائي 
المحدودة", ومقرها مدينة دبي للإعلام بدولة الإمارات العربية المتحدة. 

+ قناة "امعد العلمية""* ونتية“تقن “الشركة سالفة الدكن وهم امتخصيضية 
في دراسة العلم الشرعي تحت إشراف نخبة من العلماء من أنحاء العالم 
الإسلامي؛ وتتوجه برسالتها إلى الرجال والنساء المهتمين بطلب العلم 
الشرعيء وقد بدأ بثها التجريبي في مارس .١٠١-5‏ 


البرامج التعليمية والثقافية بالذاعة والتليفزيون _......---- ا 0 
- قناة "الواحة": وهي متخصصة في الشعرء انطلقت من دبي مطلع عام 
5 وتقدم القصائد الشعرية بطريقة الفيديو كليب بالإضافة إلى تقديم 
0017 شعرية متنوعة؛ وهي رائدة في مجال 0 الشعبي وتقدمه 
للمشاهدين في كل مكان. 
-١‏ القنوات التليفزيونية المصرية المتخصصة: 
دخلت مصر عضر القنوات المتتخصصة منذ'نهاية التسعينيات وَذلك بفضل 
توافر التكنولوجيا المطلوبة لذلك والمتمثلة في إطلاق القمر الصناعي المصري 
"531 2/116" والذي أتاح تأسيس قطاع النيل للقنوات المتخصصة في يونيو 
7 : والذي بدأ بثه الفعلي عام ١11‏ محافظا على كل ما يحتويه التخصص 
مِنَ امعنك وذلك؛لمواكبة هذا العصضر” و للحفاظ: على المكانة ة التي يمثلها الإعلام 
المصري على الصعيدين الإقليمي والعالمي. 
وقد تحددت لهذا القطاع مجموعة من الأهداف تمثلت في: 
- توفير خدمات تليفزيونية متخصصة تتناول العديد 3 الأنشطة الإنسانية» 
التي يهم كل منها جماهير بعينها محليا وخارجيا. 
: ا ات التجما هين مك ال خلد1 والتقيفيا والدرشنة” 


' - التعبير بموضوعية عن مرتكزات السياسة المصرية الداخلية الخارجية 
وإظهار اتجاهات الرأي العام المصري نحو المو افق والقضايا المختلفة. 
- التأكيد على الانتماء الوطني والإحساس بالهوية القومية. 
 -‏ نشر الوعي الرياضي لدى الجماهير. 
' - تعزيز الجهود المبذولة في مجالي نشر التعليم ومحو الأمية. 


قدوة للأجيال الجديدة. 


- المتابعة الحية للنشاط الاقتصادي مع التركيز على المشروعات الاستثمارية: 


1" البرامج التعليمية والثقافية بالإذاعة والتليفزيون ' 
خاصة تلك التي تهدف إلى جذب رؤوس أموال خارجية. 
وتبث القنوات المصرية المتخصصة إرسالها على أقمار لين : شَآات"20 


و"انتلسات"؛ و"آسيا سات" و"بنما سات" 


والمسماة ة بقطاع "النيل ا المتخصصة" في: 


)١(‏ قناة النيل للأخبار: 


النشأة والتطور: بدأت القناة بثها التجريبي في الحادي والثلاثين من مايو 
عام ١157‏ على مدى أربع ساعات يومياء وبدأ لبك الل يي السادس من 

0 4 وامتد ا 0 اه وي اا افد إلى أن 
القناة تبث فضائيا فإنها كانت أولئ القنوات المتخصصة التي اتخذ بشأنها قرار 
البث 00 

الأهدافن ٠‏ كوه كناد انيل لاكهيار عمف الاأخبار لاك اككواكو الج ريحي شري 
عن الصورة 1 لوجه مصر والتصدي للحملات المعادية والافتراءات 
المشبوهة» ونشر الوعي السياسي لدى الجماهيرء وربط أبناء الوطن في الخارج 
بجميع الأخداث السياسية على أرض مصضرء فضلا عن محاربة التطرف 
والتيارات الفكرية المعادية: وإبراز الدور الريادي الذي تقوم به مصر على 
جميع الأصعدة. . 

(؟) قناة النيل للدراما: 

النشأة والتطور: بدأ البث التجريبي لقناة "النيل للدراما" مع عيد الإعلاميين 
عام ١4147‏ وهي أولى القنوات المتخصصة في الدراما على المستوى العربيء» 
وقد بدأت إرسالها بمتوسط عدد ساعات إرسال وصل إلى ١7‏ ساعةء موزعة . 
على فترتي إرسالء ثم ازدادت ساعات الإرسال لتصل إلى ١1‏ ساعة في عام 
17 : ثم انخفض. عدد هذه الساعات ليصل إلى ١1‏ ساعة في عام 2١5934‏ 


البرامج التعليمية والثقافية بالإذاعة والتليفزيون : ا 


وتعمل القناة الآن على مذار الأربْع والعشرين ساعة. 

وقد بدأت قناة "النيل للدراما" بثها على القمر "بنما سات". وذلك لأن القناة 
أ ل ا ا 1 المصرئ أنايل داف 3 0 
انتقلت للبث عليه بعد إطلاقه؛ ويغطي إرسال قناة. النيل للدراما مناطق :انتشار 
القمر الصناعي المصري "نايل سات" وأمريكا وكندا من خلال القمر الصناعي 
"ووه" واستراليا من خلال شبكة "12405": وأوروبا من خلال الانضمام 
لباقة الأوائل. 
+ الأقذلقك؟ لا حمه قكات الل لير انا إلى بخرسة : المواد التاممة فكسية: بل 
تهتم أيضنا بإنتاج“البرامج المختلفة التئ تساهح فئ: تعزيف المشاهد بفنون: ؤنجوءا 
ا ل وتنمية ذوقه والترفيه عنه.» فضلا عن إنتاج مواد 
درامية متميزة. 

وفي نفس الوقت فقناة "النيل للدراما" تعد ترجمة أصلية للمبدأ الأساسي 
الذي قامت عليه قنوات النيل المتخصصة وهو إثراء الحركة الفنية بإبداعات 
جديدة للأجيال الشابة القادرة وحدها على التفاعل مع المستقبل من أجل ضمان. 
ار مسيرة الفن الخالدة على أرض مصر. ' 


: قناة النيل للأسرة والطفل: 


النشأة والتطور: بدأت قناة الأسرة والطفل إرسالها التجريبي في ”١‏ مايو 
على مدى ساعتين يوميًا ثم بدأ البث الرسمي للقناة في أوائل أكتوبر 
: وقد بلغت ساعات.البث في هذه المرحلة خمس ساعات ثم ارتفعت إلى 
١ 5‏ ساعة يوميا في عام ,35٠٠٠١/43‏ وتبث القناة على القمر الصناعي المصري 
"نايل سات" فقط. : : 

الأهداف: تركز قناة "الأسرة والطفل" على شريحتين أساسيتين ة 59-0 
هما: الأطفال باعتبارهم شباب المستقبل» والمرأة باعتبارها محور الأسرة 
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واكشائعة الأجيال» وفي نفس الوقت لا تغفل القناة بقية الفئات من الشباب والكبار 
ل 

. وتهدف القناة من خلال برامجها الموجهة إلى الأطفال را 

5 بجا شاك كيك ب امنا 


5- الاهتمام بتوصيل المعلومة بأسلوب مبسط وجذاب في شكل رسوم 


5- التركيز على أفلام الرسوم المتحركة العملية التي يقدم من خلالها العلم ‏ 
والمعري” 


0 3ه الكولز يب مركيو كل ريك الأطفانهة ل متا والاتوفة 
وتنريبهم على التعامل مع تكنولوجيا المستقبل. 
رق نيجس الجن نزه بخا الم جيه الى اناه ل 
0 حا لينو عنايد التواه تاطهانيا مزل عقر يوالم افون 
- الاهتمام بقضايا المرأة وتناولها بأسلوب علمي كالتشريعات وقانون 
اللحوالة الشخصية. 
إوار يكوا تعداك. الأغوول كو تر يؤل الإعسناد > «الالعم اي 
- إبراز الدور السياسي للمرأة في المجتمع من خلال عضويتها في مجلسي . 
الشعب والشورى وجميع مناحي الحياة السياسية. 
- قناة النيل للمنوعات: 5 
النشأة والتطور: بدأ البث يف لقناة المنوعات في ”١‏ 1 0 
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ع ند أنه ينات فا كذ اراد إلى ست ساعات مع البث الفعلي في 
أكتوبر 21514 ثم ازداد مرة أخرى إلى ١١5‏ ساعة يوميا خلال عام ,75٠١١/19‏ 
وتبث القناة على القمر الصناعي المصري "نايل سات ,"٠١١‏ وقد تم تشفير 
القناة بالنسبة لغير المصريين منذ عام 7٠٠١١‏ وأصبحت توزع عبر باقة 
"الأوائل" وتبث القناة الآن على مدار أربع وعشرين ساعة:» كما أنها أصبحت 
تبث أرضيا - بالإضافة إلى بثها الفضائي - منذ ٠٠١7/8/١‏ وذلك بعد قراز بث 
القنوات المحلية في المناطق التي تخدمها فقط وبث مجموعة. من القنوات 
المتخصصة شملت (المنوعاتء الثقافية» الدراماء الأسرة والطفل؛ الزبيشية) 
على نفس تردداتها وذلك في منطقة القاهرة الكبرى فقط. 


أهداف قناة النيل الو عات : تهدف قناة النيل قد عات 5 تحفيق التسلية 
والإمتاع وذلك بالتركيز على عدة محاور أساسية تتمثل في: 
-١‏ الترويح والترفيه: وذلك من خلال بث الأفلام والمسزحيات» وإنتاج 
برامج في المسابقات والحفلات الموسيقية» وقد قامت القناة بتنظيم العديد 
من الحفلات الموسيقية. 
7- إعادة إحياء أنواع الفنون التي شارفت على الاختفاء نظرا لما تتطلبه من 
إنتاج ضخم كالأفلام الاستعراضية. 
"- الإنتاج الجديد: والذي يحوي أنواعا كثيرة من الأشكال البرامجية مثل: 
السهرات الفنية - البرامج الحوارية - البرامج الغنائية - الحلقات الخاصة. 
- قناة النيل الرياضية: 
النشأة والتطور: .بدأ البث التجريبي للقناة الرياضية في "١‏ مايو ١1918‏ 
عبر القمر الصناعي المصري "نايل سات". بمعدل عشر ساعات يومياء وذلك 
لمواكبة أحداث كأس العالم لكرة القدم بفرنساء أما البث الرسمي للقناة فقد بدأ في 
أوائل أكتوبر ١117‏ بمعدل ١١‏ ساعة يومياء وقد أصبح بث القناة مشفرا لغير 
المصريين منذ عام 7٠٠١١‏ ضمن باقة الأوائل. 
الأهداف: لا تهدف القناة الرياضية إلى إعطاء التسلية للمشاهد فحسب بل 
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أيضا تخلق لديه ثقافة رياضية صحية وسلوكية» وتحقق القناة رسالتها من خلال: 
أ لمتشت الحية فى ليرا لله الجازيات الررامية القن بور فن 
مضي تلعج الجزلي العام كيل 
"شيم لخوات خا دنع أمد المبار يات الر انين الك اتجردى كادل: لير : 
3 0 0 1 الألعاب المختلفة. 0 
4- التعريف بالرياضات العالمية غير المعروفة لدى الجمهور المصري.. 
8 لور يدن ا يال سواه فالسية نوامية 
قناة المنارة للبحث العلمي: 
النشأة: تم. إبرام عقد لتأجير قناة 00 العلمي على القمر. 
الصناعي المصري "نايل سات" في ١١‏ مايو /113» وتمثل أطراف هذا التعاقد . 
فق" ويزدان؟ البحت. العلمر مرا اتجايه الإذاعة "و التليفز يوق "و الشركة “الميصرية 
للأقمار الصناعية» "نايل سات"» وهى أول قناة علمية فئ .الوَْطنْ العربي» وقد 
لاحي لوس 0 010 
الأهداف: تهدف قناة "المنارة" إلى نشر الو عي ل والتكنولوجي حتى 
فقن اذاه . علق ما يقدمة ‏ المحلتة: علس" المطير ا 1 
الأخرى من معارف وخبرات جديدة» وهي تهدف إلى مخاطبة كل طوائف 


المجتمع» حيث تقدم لهم برامج تعرفهم بتطبيقات البحث العلمي في المجالات 
التي تهمهم؛ فضلا عن تقديمها لبرامج تستهدف رفع الوعي البيئي. 
- قناة التنوير: 


الشكناة والتطون: بد بدأ التفكين في إنشاء أقناة "التنوير" منذ ينارأ 8 في 
محاولة لتكثيف الدور الإعلامي المصري للرد على المزاعم التي تتهم 
بالإرهاب؛ وقد بدأت القناة إرسالها التجريبي في "١‏ مايو 3٠١١‏ لمدة أربع 
ساعات يومياء وبدأ بثها الرسمي في .50١0١/9/١‏ 


البر امج التعليمية والثقافية بالإذاعة والتليفزيون 1 كل 


افد <3 - الأاظ !7 امم اواك سد إل لبس ان علدت _ الال لدبت لك لقا ت مسصط لاك الام واه 5 0د سد الاك 15د ١ ٠.‏ 1 ار ا مسف للد ايد اط 


الأهداف: قناة "التنوير" هي قناة للاستنارة الفكرية بشكل 8 ا 
تركز على القضايا العقلانية أساسا كنمط ومنهج في التفكير العلمي المتقدم» 
ولتحقيق ذلك تقوم القناة بالآتي: 

- إجراء حوارات شاملة وعميقة مع قطاعات وتيارات ومدارس ورؤى 
إسلامية وفكرية مختلفة حول الدين وقضايا المجتمع ومشاكله الملحة الراهنة. 

قناة النيل الثقافية: 1ْ 
النشأة والتطور: ترجع بداية تفكير المسئولين في إنشاء قناة ثقافية إلى 
أوائل السئينيات عندما أنشنت القناة الثالثة (القناة 1 في ذلك الوقت) وتخصصت 
في تقديم الثقافة 0 "البرنامج الثاني" في الإذاعة» ولكن سرعان 
ما صدر الأمر بإغلاق القناة عام ١‏ لاسكا اقتصادية. 

وبعد الشاء قط الول للفاوئيلة لم كتتسياك تمن لخاد كاملا 3 
الثقافة والمثقفين» ولعل هذا مرجعه أن مصر كانت ولا تزال مركزا إشعاعيا 
مي ااي جر ل + ا 

2 القناة بثها التجريبي في "١‏ مايو ١99/‏ 0 
يومياء ثم بدأ البث الرسمي للقناة في أوائل أكتوبر ١‏ ه» ويمتد الاآن الإرسال 
الفغلي للقناة من العاشرة صباحا حتى الثانية بعد منتصف الليل. 

الأهداف: تهدف قناة النيل الثقافية إلى توفير خدمة متميزة ومتنوعة 
. للارتقاء بأذواق المشاهدين» وذلك للعمل على تحقيق الآتي: 

ل 3 برامخ تغطي 0 الأنشطة الثقافية المصرية؛ مثل 
43 اي بالتراث الثقافي العربي اعتمادًا على الأشكال التليفزيونية 
المختلفة» مثل الفيلم التسجيلي الريبورتاج والموضوع الخاص. 
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"- تقديم أعلام الفكر العربي للقدامى والمحدثين والمعاصرين. 
المستويات الفكرية. 

الخدمة البرامجية: 

بلغ إجمالي عدد ساعات إرسال القناة الثقافية في الدورة البرامجية الممتدة 
من 3٠05/1١/١‏ إلى ٠٠١7/7/9‏ إلى ١55٠(‏ ساعة)ء ومن أهم البرامج التي 
تنتجها القناة الثقافية: 

ركم برامج حوارية مثل* كف ممنوعة" 5 "المنتدى" 7 "معارف ثقافية" و 
"شارع الكلام". 

-١‏ برامج دينية مثل: "فتاوى على الهواء" - "قداس الأحد" - "أولئك هم 
الفائزون" 3 "مواقف من حياة | ابه" 3 “الردة | : بأ زايا 3 "اقرأ باسم 0 

"'- برامج وعروض فنية مثل:عروض الباليه المصرية والعالمية وحفلات 
ومهرجانات الموسيقى العربية من خلال عدة برامج متنوعة مثل (سهرة فنية - 

4- برامج خاصة بمجال السينما والمسرح مثل: "ما وراء الستار" - 
"روائع المسرح العالمي" - "السينما تك" "مواجهات سينمائية". 

5- برامج عن التراث مثل: "دكاكين الوراقين" - "ستائر النسيان". 

"- برامج عن إبداعات المثقفين مثل: "رائحة مكان" - "الكاميرا تقرأ" ب 
"رحلة السمان". 

وتسعئ قناة النيل الثقافية» خاصة بعد أن أضبحت تستقبل أرضياء ل 
زيادة الاهتمام بتوسيع مجالات برامجها لتشمل كل ما يهم المشاهد سواء المثقف 
أو الأقل ثقافةء وذلك من خلال النقاط التالية: 


* التوجه إلى عَمُوَم المشاهدين بمختلف مستوؤياتهم 'التعليمية والثقافية؛ تناقثنٌ 
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2 ا ا ا ا ا ا ا ا ا ل اا ا ا ا ا ا ا ا ا ا ل ا اا اا ا ا ا ا ا ا ا ا ا ا ا ا اا ل ا ل ل اك ا ا ا ا ا اش ان ا ا ا شا شا شن 5 0 5 30 


: كك توجه تقافتها إلى عموم 50-6 فإنها تضع نصب عينها أن 
تسعى إلى ابتكار السبل الفنية التي تؤدي إلى تعريف الثقافة الراقية إلى 
عامة الشعب للارتقاء برؤية المشاهد العادي من أل تمكينه من تذوق 
روائع لادب التاق المطتتولة والجري 1 عي 

* التركيز على الثقافة العو لامي رمكلا 1 سا كيد د الثقافة. 
من ثراء لا مثيل له. 

لي د ع لي ا 0 

فاشكنا لا لممسشريكه تقصمضة ا اكتشاف 
وتشجيع الموهوبين والمبدعين في شتى المجالات : الفنية والأدبية 
والفكرية والعلمية من أجل الدفع بأجيال جديدة في نهر الثقافة العربية. 

* الاهتمام بتعريف المشاهد بكل ما يستجد على الساحة الثقافية من 
إصدارات وأعمال إبداعية وشعرية أو قصصية أو مسرحية أو سينمائية 
أو فكرية مع التعريف بأهم المذاهب والدراسات النقدية, . 

* نقل أهم التظاهرات والمهرجانات الفنية والأدبية والعلمية في. الداخل 
والخارج لتتيح لمشاهديها متابعة كل ما يستجد على الساحة الثقافية. 

* تولي القناة الثقافية اهتمامها بالتراث الحضاري المصري والعربي. 

* لأن القناة تسعى إلى توسيع مجال الرؤية أمام مشاهديهاء فإنها تسعى 
حاليا 2 د - 00 ا 0 المحلية والعربية 
الإنناع 1 ا 

وهكذا نجد أن هذه الخطة توضح مدى تميز هذه القناة» والأنشطة المتشعبة 

التي تسعى إلى تحقيقهاء وهذا الأمر الذي يؤيد ما سبق وتحدثنا عنه من ضرورة 
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-١‏ جاءت فكرة إنشاء خدمات إذاعية تليفزيونية متخصصية لنشر 
الثقافة الجماهيرية. )ا 
-١‏ تعد الولايات المتحدة الأمريكية الدولة الرائدة في تقديم 
محطات إذاعية متخصصة في مجال الثقافة. 00 
"- اعتمد البرنامج الثاني المصري في إنشائه على التجربة 
البريطانية في إنشاء البرنامج الثالث البريطاني. 00 
5 - تعتبر قناة النيل للثقافة عديمة القيمة من الناحية الاقتصادية 
لأن هذه الخدمة لا تجد الإقبال الكافي من الجمهور المستهدف. ١‏ ) 
يي اشرح من وجهة نظرك أهمية دور البرنامج الثاني الثقافي في مصر 
ومدى احتياج المجتمع لوجوده. 
"يم تناول تجربة البرنامج الثقافي البريطاني... محددا أهم أسباب نجاح هذا 
النموذج وكيفية الاستفادة منه لتطوير البرنامج الثاني الثقافي في مصر. 
س 14[ اشرح أهم الأدوار التي تستطيع قناة النيل الثقافية أن تؤديها في خدمة 
المجالات الثقافية المختلفة في المجتمع. 


س0: "أصبحت ظاهرة الإعلام المتخصص من الظواهر الإعلامية البارزة فى 


5 


الآونة الأخيرة". اشرح من وجهة نظرك مدى إمكانية الاستفادة من هذا 
التخصص في تقديم خدمة ثقافية متميزة للجمهور من خلال الإذاعة 
والتليفزيون. 

تحدث عن مفهوم الصفوة وأهم أنواعها. 








0 100 : : 1 3 ع 4 53 ما مر 


برا 


33 


فية 


ا 
'/ 
”يوه 


: 3 ٍ 
آهل 


0" 0 2 1 8 
لك 2 0 
2 34 7 : ب 1 : اا 4 9 


171 ا 
530 1 








البرامج التعليمية والثقافية بالإذاعة والتليفزيون 32 





أولا- المراجع العربية: 


(أ) دراسات وبحوث غير منشورة: 


2 


دينا أحمد عرابيء» دور وسائل الإعلام المحلية والدولية في تشكيل المعرفة لدى 
الجمهور في ظل العولمة؛ رسالة دكتوراة غير منشورة (القاهرة : كلية الإعلام» 
جامعة القاهرة » .)50١5‏ 

سهير جادء البرامج الثقافية في الإذاعة المسموعة, دراسة مقارنة بين البرنامج العام 
وصوت العربء, رسالة ماجستير غير منشورة؛ (القاهرة» كلية الإعلام؛ جامعة 
القاهرةء .)١9378‏ 

سهير جادء البرامج الثقافية في التليفزيون» دراسة في تحليل المضمون» رسالة 
دكتوراة غير منشورة:ء (القاهرة» كلية الإعلام» جامعة القاهرة. .)١185‏ 

عائشة سعد البوسميط» صورة دولة الإمارات العربية المتحدة كما تعكسها البرامج 
التقافية المحلية في القنوات الفضائية الوطنية» رسالة ماجستير غير منشورة» 
(القاهرة: كلية الإعلام» جامعة القاهرة» .)١1115‏ 

عبد الغفار رشدي أمينء أثر البرامج الثقافية بالإذاعة والتليفزيون على أفكار 
واتجاهات الشباب الجامعي في مصر: دراسة تطبيقية مقارنة بين البرنامج العام في 
الإذاعة والقناة الأولى في التليفزيون» رسالة ماجستير غير منشورة (جامعة 
الزقازيقء كلية الآداب: قسم الإعلام» .)5٠٠١‏ 

كمال بديع الحاج» ديكات لقاب السوري للبرامج الثقافية في" الرااديو 
والتليفزيون والإشباعات المتحققة منهاء رسالة ماجستير غير منشورة. (القاهرة: 
كلية الإعلام» جامعة القاهرة» يناير .)١1514‏ 

كمال بديع الحاج؛ تأثير المواد التليفزيونية الأجنبية على إنتاج المواد الثقافية في 
التليفزيون المصري والسوري في ظل العولمة» رسالة دكتوراة غير منشورة: (كلية 
الإعلام» جامعة القاهرة؛ .)36١7‏ 

محمد نبيل طلب» المضمون الثقافي والعلمي في البرنامج الثاني» دراسة في تحليل 
المضمون؛ رسالة ماجستير غير منشورة» (القاهرة: كلية الإعلامء» جامعة القاهرة» 
134), 

مرهان حسين الحلوانيء الثقافة الرفيعة والثقافة الجماهيرية في برامج التليفزيون 
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المصريء دراسة مقارنة» رسالة ماجستير غير منشورة. (القاهرة: كلية الإعلام» 
جامعة القاهرة» .)١584‏ 

- نائلة عمارة» دور التليفزيون في تنمية الوعي الاجتماعي للمرأة الريفية» رسالة 
دكتوراة غير منشورة (كلية الإعلام» جامعة القاهرة» قسم الإذاعة. .)١195‏ 

-١‏ نجلاء عبد الحميد فهمي جمالء دوافع استخدام الصفوة الثقافية للوسائل الإعلامية 
المتخصصة والإشباعات المتحققة لهم- دراسة ميدانية» رسالة ماجستير غير 
منشورة (كلية الإعلام؛ جامعة القاهرة » .)30١5‏ 

-١١‏ ندوة عمل عن العولمة والإعلام العربي» القاهرة»ء المركز الإقليمي للدراسات 
الإعلامية للسكان والتنمية البيئية» أبريل/ يونيو - .5٠0٠١‏ 

(ب) الدراسات والبحوث المنشورة: 
-١‏ إحسان هنديء العولمة وأثرها السلبي على سيادة الدول (مجلة معلومات دولية» 
العدد الثامن والخمسون» .)١99/‏ 
-١‏ أحمد سالم الأحمرء المثقف العربي.. واقعه ودوره (مجلة الوحدة» السنة السادسة» 
العدد 57. مارس .)١99٠0‏ 

”*“- إدوارد الخراط » الأصالة الثقافية والهوية القومية» مؤتمر مستقبل الثقافة العربية 
1 15 عابو 1101 > تكن إل كل رضن لام 

:- آمال صلاحء الواقع الثقافي لدى الطالبة الجامعية السعودية: دراسة استطلاعية 
مطبقة في كلية الآداب» جامعة الملك سعود (مجلة شئون اجتماعية» العدد 28٠‏ 

.)50٠١5 خريف‎ »”7١ السنة‎ 

5- أيمن منصور نداء الاختراق الثقافي عن طريق البث الموحد: دراسة لأدبيات 
الاختراق» أعمال ندوة الاختراق الإعلامي للوطن العربيء القاهرة: المنظمة 
العربية للترفيه والثقافة والعلوم» »١39557‏ نوفمبر من 77: 75 

1- توفيق يعقوبء التليفزيون وإشكالية الثقافة الجماهيرية والصناعة الثقافية (المجلة 
التونسية للاتصال؛ معهد الصحافة وعلوم البحار» العدد الثاني عشرء ديسمبر ١551‏ 

. 
'- جيهان رشتيء الآاثار الثقافية للاتصال عبر الأقمار الصناعيةء (المجلة العربية 
للثقافة»؛ عدد »١55‏ سبتمبر .)١131٠‏ 

- حسن عماد مكاويء أبعاد العولمة وإعادة هيكلة وسائل الإعلام» المؤتمر العلمي 

الأول لقسم الدراسات الإعلامية (القاهرة: معهد البحوث والدراسات العربية» 
أبريل .)١559‏ 


البرامج التعليمية والثقافية بالإذاعة والتليفزيون 52 


1- راجي أنور هيناء النظرية الثقافية في مشروع الإمام الشيرازي الحضاريء مركز 
الإمام الشيرازي للدراسات والبحوث» مؤسسة الإمام الشيرازي العالمية. 

-٠‏ رضا التليلي»ء طاهر شقرون وآخرونء الإعلام الثقافي في الوطن العربي (المجلة 
العربية للثقافة» السنة الثامنة» العدد الخامس عشرء سبتمبر .)١988‏ 

-١‏ سهير جادء سامية أحمد علي» .البرامج الثقافية في الراديو والتليفزيون (اتحاد 
الإذاعة والتليفزيون» مجلة الفن الإذاعي» العدد 2١517‏ أبريل .)30٠١١‏ 

5- سهيل فرجء عقلنة الثقافة العربية بين التعميم والتبسيط (ملف الثقافة والتحولات» 
مجلة الفكر العربيء العدد الثامن والسبعون» السنة الخامسة عشرةء خريف ١519554‏ 
. 

-١١‏ السيد حسنء البرامج الثقافية بالإذاعة: كيف كانت وإلام انتهت (مجلة الفن 
الإذاعي؛ عدد 51ت 1531595 ), 

-١ 5‏ طلال عبد المعطي مصطفىء عدنان أحمد مسلمء ثقافة الشباب السوري: دراسة 
ميدانية في مجال التفاعل الأسري (نموذج مدينة دمشق) (مجلة الفكر العربي» 
العدد التاسع والتسعون» السنة الحادية والعشرون؛ بيروت» شتاء .)5١0٠١‏ 

65- عبد الرحمن محمد الشامي» الإنترنت والهوية والعربية - الفرص والمخاطر: 
دراسة تحليلية (القاهرة: كلية الإعلام» جامعة القاهرة» المؤتمر العلمي السنوي 
العاشرء الإعلام المعاصر والهوية الثقافية» الجزء الثاني» 5- 5 مايو .)350٠١5‏ 

5- عزت السيد أحمدء العولمة والغزو الثقافي (مجلة الفكر العربي» .)١155‏ 

-١‏ عواطف عبد الرحمن. حرية الإعلام وتحديات العولمة (مجلة الدراسات 
الإعلامية؛ العدد الثالث والتسعونء أكتوبر - ديسمبر .)١198‏ 

- غادة عبد الفتاح» التحولات الاجتماعية وتغير أدوار الصفوة: دراسة تحليلية 
لبعض نماذج الصفوة الريفية في القرية المصرية: الواقع والمستقبل (القاهرة: 
المركز القومي للبحوث الاجتماعية والجنائية»ء قسم بحوث المجتمعات الريفية 
والصحراوية؛ .)١995‏ 

8 ماجدة صالحء الآثار الإعلامية والثقافية للعولمة على دول المنطقة العربية 
وإمكانية مواجهتهاء مؤتمر العولمة والعالم العربي (جامعة القاهرة: كلية الاقتصاد 
والعلوم السياسية» مركز دراسات وبحوث الدول النامية» مايو .)5٠٠١‏ 

-٠‏ محمد الخضرء العولمة والهوية والتهميش يهدد الموروث الثقافي للأمم (مجلة 
معلومات دولية»؛ العدد الثامن والخمسون» .)١5131/‏ 


ا البرامج التعليمية والثقافية بالإذاعة والتليفزيون 


-١‏ محمد السيد سعيدء العولمة والقيم الثقافية في مصر: الآثار والمواجهة (قضايا 
فكرية؛ عدد 59, أكتوبر .)١1915‏ 
5- محمد عابد الجابريء قضايا في الفكر المعاصر (مجلة المستقبل العربي» ١99/‏ 
). 
-١‏ مرسي سعد الدينء الثقافة والإعلام وجهان لعملة واحدة» في الثقافة والإعلام بين 
الواقع والطموح (دراسات وبحوث مؤتمز أدباء الأقاليم - الدورة الثانية عشرة). 
5- مرعي مدكورء التكامل المعرفى بين الثقافة والإعلام» في الثقافة والإعلام بين 
الواقع والطموح (دراسات وبحوث مؤتمر أدباء الأقاليم» الدورة الثانية عشرة). 
65- مصطفى التيرء الثقافة العربية والغزو الثقافي: صراع وجود (مجلة شئون 
عربية؛ العدد الثامن والخمسون» .)١155‏ 
77- نبيل عليء الثقافة العربية وعصر المعلومات (سلسلة عالم المعرفة»؛ العدد 255 
يناير .)10١١‏ 
"- نصر محمد عارفء. الحضارة المدنية: دراسة المصطلح ودلالة المفهوم 
(واشنطنء المعهد العالي للفكر الإعلامي» .)١155‏ 
(ج) الكتب: 
-١‏ أسامة عبد الرحمنء المثقفون والبحث عن المسار (القاهرة: مركز دراسات ‏ الوحدة 
العربية» سلسلة الثقافة القومية» بدون تاريخ). 
؟- تهاني الكيلاني» الثقافة والثقافة الفرعية (القاهرة: دار المعرفة الجامعية» ط .)١951‏ 
"- سامية أحمد عليء سهير جادء البرامج الثقافية في الراديو والتليفزيون (القاهرة: دار 
الفجر للنشر والتوزيع» .)١9151/‏ 
5- سامية حسن الساعاتيء الثقافة والشخصية: علم الاجتماع الثقافي (القاهرة: دار الفكر 
العربي؛ .)١9198‏ 
ه- سهير جادء البرامج التليفزيونية والإعلام الثقافي (القاهرة: الهيئة المصرية العامة 
للكتاب» .)١3/17/‏ 
7- عبد العزيز شرفء وسائل الإعلام ومشكلة الثقافة (القاهرة: الهيئة المصرية العامة 
ل 
-٠‏ عبد الفتاح عبد النبيء تكنولوجيا الاتصال والثقافة (القاهرة: العربي للنشر والتوزيع» .)١15٠‏ 
7- عواطف عبد الرحمنء الإعلام العربي وتحديات العولمة (القاهرة: العربي للنشر 
والتوزيع» .)5٠٠١‏ 
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9- عواطف عبد الرحمنء قضايا إعلامية معاصرة في الوطن العربي (القاهرة: دار 

الفكر العربي» .)١951‏ 

-٠‏ عواطف عبد الرحمنء قضايا التبعية الإعلامية والثقافية في العالم الثالث (القاهرة: 
دار الفكر ر 1 0 
-١‏ محمد السويديء علم الاجتماع السياسي (الجزائر: ديوان المطبوعات الجامعية» ١95٠‏ 

. 

5- محمد شومانء» عولمة الإعلام والهوية الثقافية العربية: الفرص والتحديات 
(الجماهيرية الليبية: جمعية الدعوة الإسلامية العالمية» .)١155‏ 

-١‏ محمد عباس إبراهيمء الثقافة الفرعية: دراسة أنثروبولوجية للجماعات النوبية 
(القاهرة» ا المعرفة الجامعية» طن كوى. ). 

4- محمود محمد الفاكوع؛ أزمة النخبة في الوطن العربي (القاهرة: دار الشروق » ط 
). 

5- مصطفى النشارء في فلسفة الثقافة (القاهرة : دار قباء للطباعة والنشر 
والتوزيع» ط : 0-5 من 101-.6م). 

5- منى سعد الحديدي» سلوى إمامء الإعلامي المحلي وقضايا المجتمع (القاهرة: 
الدار المصرية اللبنانية» .)50١5‏ 

- وزارة الإعلام» الإعلام. المصري والألفية التالئة (جمهورية مصر العربية: 
وزارة الإعلام» .)١595‏ 

(د) التقارير والإحصائيات: 

١ اتحاد الإدذاعة والتلبفزيون - ح به بيةء الخ‎ -١ 
/١919/ اتحاد الإذاعة والتليفزيون - جمهورية مصر العربية» الخطة الإعلامية لعام‎ 
الإدارة المركزية للتخطيط؛ ا‎ 68 

2١1/5 تقرير عن ساعات البث الإذاعي والتليفزيونى - مجلة الفن الإذاعيء» العدد‎ -١ 
.5٠١5 أكتوبر‎ 

"- تقرير قطاع النيل للقنوات المتخصصة - اتحاد الإذاعة والتليفزيون (مصر: 
0”) 

:- المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم» المحور الأول للسياسات الثقافية 
والاتصالية في الوطن العربي (تونس: المنظمة؛» .)١5195‏ 
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